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 ي تاریخچه بازنگر

 تاریخ  نسخه  شرح 

 25/02/1403 01-01 و نگارش اولیه مستند  تهیه
 18/07/1403 02-01 روزرسانی به
 29/07/1403 03-01 روزرسانی به
 08/02/1404 04-01 روزرسانی به
 22/02/1404 05-01 روزرسانی به
 18/04/1404 06-01 روزرسانی به
 23/04/1404 07-01 روزرسانی به
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 مقدمه مستند   .۱
مدیریت عملیات کالا ها اعم از کانتینتري و غیر کانتینري طراحی شده    سامانه یکپارچه عملیات بندري به منظور

 است.  
وارد سامانه یکپارچه عملیات بندري به آدرس ... شده و   CITRIXبراي ورود لازم است پس از ورود به محیط  

 وارد محیط کاربري شوید.

 

براي اضافه کردن، ویرایش و یا حذف، بازنشانی، تنظیمات و گرفتن خروجی اکسل؛ میتوان در هر منو و یا بخشی 
 از نوار ابزار موجود در سامانه استفاده کرد.

 

 منو هاي اصلی این سامانه عبارتند از: 
 از مسیر خشکی منو تخلیه  .۱

 تردد کامیون  .۲

 قبض انبار  .۳
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 بارچینی کالا در کانتینر  .۴

 عملیات بارگیري شناور منو  .۵

 

 



 

 01-07نسخه  راهنماي کاربري امور بندري 

 23/04/1404 ي بندر  اتی عمل  کپارچهیآموزش و استقرار سامانه    ،سازياده یپ   ،ی طراح  ل،یتحل 

 

8 
 

 از مسیر خشکی  کالا  تخلیه .۲
همانطور   هاي بندري در شکل زیر نشان داده شده است.فرآیند کلی ورود کالا از مسیر خشکی و تخلیه در پایانه 

دار  شود، تخلیه کالا در اماکن بندري با ایجاد یک پذیرش جدید و ثبت آن توسط پایانهکه در این شکل مشاهده می
نامه و مجوز گمرکی را  تواند بیمهشود. پس از تایید پذیرش توسط کاربر امور بندري، صاحب کالا میانجام می

هاي  تواند بارنامهب کالا میکند. سپس صاحثبت نماید. پس از آن کاربر امور بندري، مجوز تخلیه کالا را صادر می
دار که به منزله آمادگی وي براي دریافت و ها توسط پایانهاي صادره را ثبت کند. پس از تایید بارنامه ریلی یا جاده

هاي مربوطه تخلیه  هاي حامل کالا به بندر وارد شده و کالاي آنها در پایانهها یا واگنسپس کامیون  تخلیه کالا است،
ایان ذکر است که براي ورود کامیون به بندر براساس بارنامه تایید شده، یک مجوز ورود کامیون ایجاد  . ششوندمی
شود و تردد آن در زمان ورود و خروج هاي ورودي بندر پذیرش میشود. براساس این مجوز کامیون در دربمی

 شود.  ثبت می

 

. از جمله  است  اند.در ریبون و زیرمنوي این بخش سازماندهی شده  از مسیر خشکی  کالا   تخلیه کارکردهاي مرتبط با  
 زیر منوهاي:  

 هاي کالا و کانتینر پذیرش •

 بیمه نامه ها  •

 مجوزهاي گمرك  •

 مجوزهاي تخلیه  •

 اي هاي جادهبارنامه •

 هاي ریلی بارنامه •

 هاي ریلی تخلیه مانیفست •

 تخلیه کالاها  •
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 هاي کالا پذیرش .۱-۲
دار  هاي بندري است. پایانهمرحله از فرآیند ورود کالا از مسیر خشکی مربوط به ثبت پذیرش کالا در پایانهاولین  

کند. پس از ثبت  ضمن توافق با صاحب کالا، مفاد کلی توافق خود را در قالب پذیرش جدید در سامانه ثبت می
کند. در صورت عدم تایید پذیرش،  و تایید می دار، کاربر امور بندري پذیرش را بررسی  پذیرش کالا توسط پایانه

 گیرد. دار قرار میعلل رد آن ثبت شده و در اختیار پایانه

 گردش کار   
 پذیرش کالا  تایید پذیرش کالا  ثبت

 کاربر امور بندري  دارکاربر پایانه
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دهد. همچنین کاربر امکان ایجاد  را به کاربر نشان می  هاي بنادردر پایانه   پذیرش شدهي  از کالا   فهرستیاین منو  
نامه، مجوز گمرك، مجوز  فعلی، امور گردش کار، بیمه  هايپذیرشجدید، ویرایش یا حذف مواردي از    پذیرش

تواند  می  بالا   ها، تخلیه کالا، درخواست تخصیص کانتینر و امور مرتبط با فهرست را به کمک نوار ابزارتخلیه، بارنامه
 نجام دهد.ا

 

 کالا کلیک نماید.   >جدید لازم است در بخش نوار ابزار و بر روي جدید پذیرش کالايبراي ایجاد 

 

 شود.ایجاد پذیرش کالا باز می  فرم
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري/ 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 پذیرش کالاجزئیات 

 اجباري  Combo List پایانه
را مشخص  کننده کالاپذیرش پایانهنام 
 کند.می

 - String شماره پذیرش 

که توسط سامانه به  کالا شماره پذیرش
نمایش را  شود،صورت خودکار ایجاد می

 دهد. می
کد }{سال{}الی سر{براساس الگوي 

 }کد بندر{}انهیپا
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري/ 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 - Date Time تاریخ پذیرش 
که توسط   کالا پذیرش ثبت  و زمان تاریخ

را   شود،سامانه به صورت خودکار ایجاد می
 دهد.نمایش می

  تقریبی تاریخ
 شروع تخلیه 

Date  اجباري 
را   کالا در پایانه شروع تخلیه تقریبی تاریخ

بزرگتر یا  بایست  ، که میکندمشخص می
 مساوي تاریخ پذیرش باشد.

  تقریبی تاریخ
 پایان تخلیه 

Date  اجباري 
را   کالا در پایانه  پایان تخلیه تقریبی تاریخ

بزرگتر یا  بایست  ، که میکندمشخص می
 مساوي تاریخ تقریبی شروع تخلیه باشد. 

 اجباري  Combo List نوع رویه گمرکی 

 کند.را مشخص می کالا  نوع رویه گمرکی
 اقلام اطلاعاتی این فیلد عبارتند از:

o صادرات 
o ترانزیت 

o وتاژ پکا 
o منطقه ویژه 

o تیر کارنه 

 Combo List کشور مبدا 
  / اجباري 
 اختیاري 

براي   . فقطکندکشور مبدا را مشخص می
این فیلد   ، هاي گمرکی از نوع ترانزیت رویه

 است. اجباري 

 اجباري  Combo List شهر مبدا 

انتخاب شده باشد، این  ایران اگر کشور مبدا 
که  شهر مبدابایست  فیلد فعال شده و می

را کالا از آنجا بارگیري شده است، 
 .نمایدمشخص 

 اجباري  Combo List کشور مقصد
که قرار است کالا به آنجا  کشور مقصد
 کند.را مشخص می صادر شود،

مشخصات صاحب  
 کالا

 اجباري  Combo List نوع صاحب کالا 

اقلام   کند.را مشخص می صاحب کالانوع 
 اطلاعاتی این فیلد عبارتند از: 

o حقیقی 

o  حقوقی 
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري/ 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

نام و نام 
نام   / خانوادگی

 شرکت
String  اجباري 

نام و نام براي صاحب کالاي حقیقی، 
و براي صاحب   صاحب کالا خانوادگی
را مشخص نام شرکت  قیو کالاي حق

 کند.می

تاریخ   / تاریخ تولد
   ثبت 

Date  اجباري 

تاریخ تولد براي صاحب کالاي حقیقی، 
  و براي صاحب کالاي حقوقی صاحب کالا

 کند. مشخص میرا  تاریخ ثبت شرکت 
سال  18باید بزرگتر یا مساوي ، تاریخ تولد 

 باشد. 

کوچکتر مساوي   بایدتاریخ ثبت شرکت 
 .باشد روز جاري

شناسه   / کد ملی
 اجباري  Number ملی

 کد ملیحقیقی، براي صاحب کالاي 
  و براي صاحب کالاي حقوقی صاحب کالا

 کند.را مشخص میشناسه ملی شرکت 
طی سرویس استعلام اشخاص کد ملی 

استعلام  رویس سحقیقی و شناسه ملی طی 
 شود. اعتبارسنجی میاشخاص حقوقی 

 اجباري  Number تلفن همراه

را مشخص  صاحب کالا تلفن همراه
  09رقم بوده و با  11بایست میکه  ،کندمی

 شروع شود. 
مالکیت موبایل  براي صاحب کالاي حقیقی، 

شده  یصاحب کالا طی سرویس اعتبارسنج
 . شودوتطبیق داده می

 اجباري  Number پست الکترونیک 
را مشخص  صاحب کالای پست الکترونیک

 کند.می

 اجباري  Number کد پستی
 کندرا مشخص می صاحب کالاکد پستی 

 رقمی باشد.  10بایست که می

 کند.را مشخص می صاحب کالاآدرس  اجباري  String نشانی
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري/ 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

مشخصات نماینده 
 قانونی صاحب کالا 

نام و نام 
 خانوادگی 

String  اجباري 
را   نماینده صاحب کالا نام و نام خانوادگی

 کند.مشخص می

 اجباري  Date تاریخ تولد 
تولد نماینده صاحب کالا را مشخص  تاریخ

  18بزرگتر یا مساوي بایست  که می کندمی
 سال باشد. 

 اجباري  Number کد ملی
را مشخص  نماینده صاحب کالا کد ملی

طی سرویس استعلام  کد ملی  کند.می
 شود.اشخاص حقیقی اعتبارسنجی می

 اجباري  Number تلفن همراه

را مشخص  نماینده صاحب کالا تلفن همراه
  09رقم بوده و با  11بایست که می ،کندمی

 شروع شود. 
صاحب کالا طی  نماینده مالکیت موبایل 

شده وتطبیق داده  یسرویس اعتبارسنج
 . شودمی

 اجباري  String پست الکترونیک 
را  نماینده صاحب کالا پست الکترونیک

 کند.مشخص می

 اجباري  Number کد پستی
را مشخص  صاحب کالاکد پستی نماینده 

 رقمی باشد. 10بایست  که می کندمی

 اجباري  String نشانی
را مشخص  صاحب کالاآدرس نماینده 

 کند.می

مشخصات 
 کالا

کالاي  
 عمومی 

 اجباري  Combo List کالا نوع
مشخص  HSبراساس کد را  کالا نوع
 کند. می

 دهد. کالاي انتخاب شده را نمایش میشرح  - String شرح کالا 

 اجباري  Combo List بندي نوع بسته 
طبق توافق صورت   رابندي کالا نوع بسته 

 کند. مشخص می گرفته در پذیرش

 اجباري  Number تعداد 
طبق توافق صورت گرفته در  راتعداد کالا 

  بایست که می کند.مشخص می پذیرش
 بزرگتر از صفر باشد.
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري/ 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

)  ناخالص(وزن 
 یکنواخت

Number  اجباري 

طبق توافق  راوزن ناخالص کل کالا 
 کندمشخص می صورت گرفته در پذیرش

بزرگتر یا  بزرگتر از صفر و  بایست که می
 مساوي وزن خالص باشد. 

)  خالص(وزن 
 یکنواخت

Number  اجباري 

طبق توافق صورت   راوزن خالص کل کالا 
که  کند مشخص می گرفته در پذیرش

کوچکتر یا   بزرگتر از صفر و بایست می
 مساوي وزن ناخالص باشد. 

کالاي  
 فله 

 اجباري  Combo List کالا نوع
مشخص  HSبراساس کد را  کالا نوع
 کند. می

 دهد. شرح کالاي انتخاب شده را نمایش می - String شرح کالا 

 اجباري  Number کیلوگرم) وزن (
طبق توافق صورت   راوزن کل کالاي فله 

که  کند. مشخص می گرفته در پذیرش
 بایست بزرگتر از صفر باشد. می

کالاي  
 کانتینري 

شماره و علامت  
 کانتینر 

String  اجباري 

 کندشماره و علامت کانتینر را مشخص می
اول   کاراکتر 4 ،رقم 7حرف و  4(بصورت 
مربوط به شماره   اول شماره 3کد مالک، 

     )باشدسري و شماره اخر شماره تطبیق می

 کند. سایز کانتینر را مشخص می اجباري  Combo List اندازه کانتینر 

 کند. نوع کانتینر را مشخص می اجباري  Combo List نوع کانتینر 

 اجباري  Combo List کالا نوع
مشخص  HSبراساس کد را  کالا نوع
 کند. می

 دهد. شرح کالاي انتخاب شده را نمایش می - String شرح کالا 

استعلام کالا   امکان  صاحب  هویت  احراز  حقیقیو  احوال   ي  ثبت  سامانه  از  کالا  صاحب  نماینده  توسط    ،و 
سازمان ثبت اسناد  از سامانه    ي حقوقیامکان استعلام و احراز هویت صاحب کالا   ، همچنین"استعلام کدملی "دکمه

 وجود دارد." شناسه ملیاستعلام  "توسط دکمه، و املاك
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توسط  شاهکار،از سامانه   کالا صاحب  و نماینده   ي حقیقیاستعلام مالکیت موبایل صاحب کالا امکانعلاوه بر این  
 . وجود دارد "تطبیق تلفن همراه و کدملی"دکمه 

 وجود ندارد.  امکان ارسال پذیرش به کاربر امور بندري،  هانبودن استعلامزی آمتیدر صورت موفق،  لازم به ذکر است

ارسال    آن  براي صاحب کالا و نمایندهرسانی  اطلاع  پیامک،  بعد از تایید نهایی پذیرش توسط کارمند امور بندري
ارسال  "توسط دکمه   ،رشیدر فرم پذ   آنامکان ارسال مجدد  ،  امکی در صورت عدم ارسال موفق پهمچنین    گردد.می

 وجود دارد. "مجدد پیامک 
مورد نظر    پذیرشکافیست بر روي  هاي کالا و کانتینر فهرست پذیرشاز    جزئیات پذیرش مورد نظربراي مشاهده 

 انتخاب نمود. مدیریت اطلاعات، مشاهده را ک کرده و از نوار ابزار بخش  یکل فهرستدر 

 

  مورد نظر   پذیرش  ،ي کالا و کانتینرهادر فهرست پذیرش  ابتدا    بایست ، میثبت شده  پذیرش   یا حذف  براي ویرایش
  هايگزینهتوسط  ،  مدیریت اطلاعات  بخش  ،از نوار ابزار  کرده، سپس  انتخاب     بوده  "نویس پیش"در وضعیت  که    را

 حذف اقدام نمود. یا  ویرایش
  "تاییدشده"وضعیت    در  وکه قبلا در گردش کار توسط کاربر تائید شده    هاییپذیرشویرایش  لازم به ذکر است  

 باشد. ها غیرفعال میآن نداشته و دکمه ویرایش و حذف برايوجود د، نباشقرار گرفته 
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باشد، نوع وضعیت آن را در بخش گردش کار لازم است با کلیک بر روي بخشی از لیست که مورد نظر کاربر می
 مشخص کنید. 

تواند از بخش  باشد که کاربر میمی  نویسپیشبه طور مثال زمانی که یک کالاي جدید را ثبت کردیم وضعیت آن  
اي را با کلیک بر روي  یا وضعیت تایید شده  ده تغییر دهد.ید ش یگردش کار و کلیک بر روي تایید، وضعیت را به تا

تغییر دهد. البته باید توجه کرد که براي برگشت از تایید نیز لازم است کاربر   نویسپیشبرگشت از تایید به حالت 
  شرایط این عمل را در نظر بگیرد.

فرمی   در  یحات تکمیلی لازم را  ضش کالا، توتواند هنگام تایید یا برگشت از تایید پذیرمی لازم به ذکر است کاربر
 درج نماید. گیرد، که در اختیارش قرار می
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شود، کارتابل  لیستی که نمایش داده می،  تواند انتخاب کندعلاوه در بخش فهرست از منو گردش کار نیز کاربر می ه  ب
، در لیست کارتابل قابل نمایش است و  دباش   شدهتازه به لیست اضافه    پذیرشی وقتی    ها.باشد یا لیست پیگیري

 . باشدمیقابل مشاهده  هاپیگیري لیستدر از کارتابل خارج شده و  ید شدیزمانی که تا

 

  وضعیت گردش کار پذیرش  از  از نوار ابزار بالا   "  سابقه گردش  "با انتخاب گزینه     تواند لازم به ذکر است کاربر می
 مورد نظر مطلع شود. 
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 شرح فیلد  نام فیلد 

 دهد.  را بررسی کند نشان مید سابقه گردش آن هخوا اصلی که کاربر میکارکرد نام  عنوان 

 تاریخ ثبت  
 دهد.تاریخ ثبت پذیرش را نشان می

بر  اقدام  و ثبت  نیب یتا تفاوت زمان شودیداده م شیستون نما نیدر ا پذیرش هیثبت اول خیتار
 آن قابل مشاهده باشد. روي 

 شودیثبت م پذیرش ندیاقدام کاربر در فرآ خی قسمت، تار نیدر ا تاریخ اقدام 

 شرح 
  داده نشاننوشته باشد در این ستون  اتیپذیرش، توضیحهنگام تایید یا برگشت از تایید  کاربر اگر
 . شودمی

 اقدام 
یا   "تایید" مانندشود، در این بخش، نوع اقدامی که توسط کاربر صورت گرفته است ثبت می

 .دهنده نتیجه اقدام آن کاربر است ، که نشان"رد"

 نوع وظیفه 
، که  "جهت اقدام"مانند    کند،یتوسط کاربر انجام شود را مشخص م  دیکه با  يستون نوع کار  نیا

 .ردی مرحله بگ نیرا در ا یمیتصم دیکاربر با  دهدینشان م

 .دهداند، را نمایش میاین ستون نام افرادي که در مراحل مختلف اقدام کرده کاربر 

 شود. نمایش داده میبخش، نقش کاربر مسئول اقدام  نیدر ا نقش کاربر 
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 شرح فیلد  نام فیلد 

 "بندر دتایی منتظر –کالا  رشیثبت پذ: مانند  فرایند است. یکنون  دهنده مرحلهنشانستون  نیا مرحله گردش  

 نام گردش کار 
مثال،  ي. براشودیداده م شینما کند،یم فیرا توص یاصل ندیستون، نوع گردش کار که فرآ نیدر ا

 کالا اختصاص دارد. رشیپذ ندیگردش کار به فرآ نیکه ا دهدینشان م  "کالا رشیدرخواست پذ"

 

بایست با انتخاب  دار میباشد. به این منظور کاربر پایانهامکان اصلاح پذیرش تاییدشده توسط امور بندري، فراهم می
 اصلاح ز شدن فرم  ارا انتخاب کرده و ب  "اصلاح"ها، از نوار ابزار بالا، دکمه  پذیرش مورد نظر از فهرست پذیرش

 اید. نم ویرایشپذیرش، اقدام به 

 

 در فرم اصلاح پذیرش بخشی ، جهت افزودن توضیحات بازبینی نیز وجود دارد.
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بایست تایید  دار ثبت شد، توسط کاربر امور بندري میلازم به ذکر است، درخواست اصلاح پذیرش که توسط پایانه
 شود.

 

  هی مجوز تخلهمچنین    ها ثبت نشدهآن  براي  مجوز گمركکه بیمه نامه یا    توانند اصلاح شوندهایی میتنها پذیرش
 ه باشد. صادر نشدها نیز براي آن  کالا 

 

 نامه بیمه .۲-۲
گر دریافت کرده  هاي بیمهاي را از یکی از شرکتنامهتواند پس از تایید پذیرش، در صورتی که بیمهصاحب کالا می

 باشد، اطلاعات آن را در سامانه براي پذیرش مذکور ثبت کند.  

 گردش کار   
 نامه تایید بیمه نامه ثبت بیمه

 دارکاربر پایانه صاحب کالا 

مشاهده، ثبت، امکان  ،نامه از نوار ابزاربیمهسپس کلیک بر روي  در فهرست پذیرش، با انتخاب پذیرش مورد نظر،
 برگشت از تایید بیمه نامه مرتبط را دارد.تایید یا 
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نامه باز  ویرایش بیمه فرمنامه را ثبت کرده باشد،  اگر کاربر بیمه  شده ونامه باز بیمه   ایجاد  فرم،  بیمهبا کلیک بر روي  
  گیرد.مینامه در اختیار کاربر قرار مشاهده بیمه  فرمنامه تایید شده باشد، شود. همچنین اگر بیمهمی

 

 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

جزئیات  
 پذیرش

 - String پایانه
نشان را  کننده کالاپذیرش پایانهنام 
 . دهدمی

 - String شماره پذیرش 
که توسط سامانه به  شماره پذیرش

نشان را  شود،صورت خودکار ایجاد می
 . دهدمی

 . دهدنشان میرا  پذیرش تقریبی تاریخ - Date پذیرش تقریبی تاریخ

 .دهدنشان میرا  نوع رویه گمرکی - String نوع رویه گمرکی 

جزئیات بیمه  
 نامه

 - String بیمه گزار  

است که با   یحقوق ای یقیشخص حق
  ت یمسئول ایجان، مال  مه،یپرداخت حق ب

 مهیشخص ثالث را تحت پوشش ب  ایخود 
. در اینجا صاحب کالا است  دهدیقرار م

 نامه به نام وي صادر شده است. که بیمه

 اجباري  Combo List گر بیمه

است که در مقابل   یشخص حقوق گرمهیب
جبران  گذار،مهیاز ب مهی حق ب  افت یدر

را در  یپرداخت مبلغ مشخص  ایخسارت 
در  . کندیصورت وقوع حادثه تعهد م

نامه  هاي بیمه صادرکننده بیمهاینجا شرکت 
 هستند.

 اجباري  Number شماره بیمه نامه 
را   گرصادره توسط بیمه  نامهشماره بیمه

 کند.مشخص می

 اجباري  Date تاریخ صدور 
، کندرا مشخص می نامهبیمه تاریخ صدور

کوچکتر یا مساوي روز بایست  که می
 جاري باشد.

 اجباري  Number ارزش بیمه نامه 
را مشخص  به ریال بیمه نامهکلی ارزش 

بزرگتر از صفر ، که می بایست  کندمی
 باشد. 

 اجباري  Combo List نام شرط
تواند می کند.را مشخص می نام شرط

 یکی از مقادیر زیر باشد:
o A 
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

o B 
o C 

جزئیات مورد 
 بیمه 

 اجباري  String نوع کالا
یعنی کالایی که بیمه   مشخصات مورد بیمه

دهد که قابل نشان میرا  شده است 
 .باشدویرایش نیز می

 اجباري  Combo List نوع بسته بندي 
را  کالاي بیمه شده نوع بسته بندي

 کند.مشخص می

 اجباري  String شماره ثبت سفارش 
صادره از وزارت   سفارششماره ثبت 

 کند.را مشخص می صمت 

 اجباري  String شماره پرفورما 
ارائه شده به مشتري یا   شماره پرفورما

 کند. را مشخص می خریدار

 کند.را مشخص می بارگیري کالا مبدا اجباري  Combo List مبدا

 کند.را مشخص می انتقال کالا مقصد اجباري  Combo List مقصد 

 اجباري  String طریقاز 
روش حمل کالا را اعم از ریلی، زمینی یا  

 کند. دریایی مشخص می

 اجباري  String حمل نوع وسیله 
براي حمل کالا در روش  نوع وسیله نقلیه
 کند.را مشخص میمورد نظر حمل 

 اختیاري  Option حمل به دفعات مجاز 
تواند نامه میکند که آیا بیمهمشخص می

صورت دفعات مورد استفاده قرار گیرد  به 
 یا خیر؟ 

 اختیاري  Option ترانسشیپمنت
نامه براي رویه کند آیا بیمهمشخص می

 . قابل استفاده است یا خیر ترانسشیپمنت 

استعلام   مرکزيسازمان  از    نامهبیمهامکان  دکمهبیمه  توسط  دارد."استعلام"،  وجود  استعلام    ،  تمام  نامهبیمهبا   ،
 گردد. بصورت خودکار درج می نامهاطلاعات مربوط به جزئیات بیمه
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هایی که تاکنون ثبت کرده را مشاهده نماید به این منظور  نامهلیستی از بیمه  تواند، کاربر مینامهپس از ثبت بیمه
از نوار ابزار بخش مدیریت    ،لیستمورد نظر در    نامه بیمه  و با انتخاب  ها اقدام کردهنامهاز منوي بیمه  بایستمی

 . نمایدانتخاب اطلاعات، مشاهده را 

 

در وضعیت  که   را  مورد نظر  ها، بیمهنامهبایست ابتدا در فهرست بیمهنامه ثبت شده، میبیمه  یا حذف  براي ویرایش
یا حذف    ویرایشهاي  گزینه، توسط  مدیریت اطلاعات  بخش،  از نوار ابزار  کرده، سپس  انتخاب  بوده    "نویسپیش"

 اقدام نمود.
  "تاییدشده "و در وضعیت  که قبلا در گردش کار توسط کاربر تائید شده    هایینامهبیمهویرایش  لازم به ذکر است  
 باشد. ها غیرفعال میآن نداشته و دکمه ویرایش و حذف برايوجود قرار گرفته باشند، 
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باشد، نوع وضعیت آن را روي بخشی از لیست که مورد نظر کاربر می  در بخش گردش کار لازم است با کلیک بر
 .کردمشخص 

از بخش    تواندباشد که کاربر میمی  نویسپیشجدید را ثبت کردیم وضعیت آن    نامهبیمهبه طور مثال زمانی که یک  
اي را با کلیک بر روي  یا وضعیت تایید شده  ید شده تغییر دهد.یگردش کار و کلیک بر روي تایید، وضعیت را به تا

تغییر دهد. البته باید توجه کرد که براي برگشت از تایید نیز لازم است کاربر   نویسپیشبرگشت از تایید به حالت 
  شرایط این عمل را در نظر بگیرد.

، توضیحات تکمیلی لازم را در فرمی که  نامهبیمهتواند هنگام تایید یا برگشت از تایید  ذکر است کاربر میلازم به  
 گیرد، درج نماید.  در اختیارش قرار می



 

 01-07نسخه  راهنماي کاربري امور بندري 

 23/04/1404 ي بندر  اتی عمل  کپارچهیآموزش و استقرار سامانه    ،سازياده یپ   ،ی طراح  ل،یتحل 

 

27 
 

 

شود، کارتابل  لیستی که نمایش داده می،  تواند انتخاب کندعلاوه در بخش فهرست از منو گردش کار نیز کاربر می ه  ب
، در لیست کارتابل قابل نمایش است و  دباش  شدهتازه به لیست اضافه    اينامهبیمهوقتی    ها.یگیريباشد یا لیست پ

 . باشدمیقابل مشاهده  هاپیگیري لیستدر از کارتابل خارج شده و  ید شدیزمانی که تا
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  نامه بیمهاز نوار ابزار بالا از وضعیت گردش کار    "  سابقه گردش  "تواند  با انتخاب گزینه لازم به ذکر است کاربر می
 مورد نظر مطلع شود. 
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  هاي کالاي همین مستند، پذیرشدر بخش  به تفصیل،  این فرم، همانند فرم مشاهده سوابق گردش پذیرش بوده که 
 به آن پرداخته شد. 

 

 مجوز گمرکی براي تخلیه کالا در بندر  .۳-۲
در برخی موارد ممکن است صاحب کالا براي تخلیه کالا در بندر، اظهارنامه یا پروانه گمرکی دریافت کند. این  

این بخش  اسناد می  استناد قرار گیرند. در  بندري مورد  براي تخلیه کالا در اماکن  به معناي مجوز گمرك  توانند 
 ك را ثبت کند. تواند اظهار یا پروانه گمرکی دریافتی از گمر صاحب کالا می 

در فهرست پذیرش، با انتخاب پذیرش مورد  بایست می مجوز گمركمشاهده، تایید یا برگشت از تایید  ثبت، براي
 اقدام نماید.  ،از نوار ابزار نظر، سپس کلیک بر روي گمرك

 

، فرم ویرایش  را ثبت کرده باشد  مجوز گمركشده و اگر کاربر  باز    مجوز گمرك  ایجاد  فرم،  گمركبا کلیک بر روي  
در اختیار کاربر    مجوز گمرك تایید شده باشد، فرم مشاهده    مجوز گمركشود. همچنین اگر  باز می  مجوز گمرك 

 گیرد.  قرار می
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 دهد.نشان میرا  کالا در پایانه پذیرششماره  - String شماره پذیرش 

 اجباري  Combo List نوع مجوز 

تواند یکی از اقلام زیر  می   کند.را مشخص می  نوع مجوز
 باشد: 
o  اظهارنامه 

o پروانه 

 اجباري  Date تاریخ صدور 
که    کند.را مشخص می  اظهارنامه یا پروانه  تاریخ صدور

 باشد. بایست کوچکتر یا مساوي روز جاريمی

 اختیاري  Number شماره اظهارنامه 
می مشخص  را  اظهارنامه  که  کنشماره  سرویس د  طی 

 شود.استعلام گمرك اعتبارسنجی می

 اجباري  String صادر کننده 
شخصی حقیقی یا حقوقی است که کالا را براي صادرات  

کند. این شخص عمدتاً صاحب کالا از کشور اظهار می
 است. 

 اجباري  String گیرنده
کند. این شخص  شخصی که کالا را در مقصد دریافت می

 تواند خریدار کالا باشد. می
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 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 اجباري  String اظهارکننده
و  اظهارکننده نمایندگی  به  که  یا شخصی  کالا  ، صاحب 

  کند.وکالت از طرف وي کالا را براي صادرات اظهار می 

 اجباري  String صاحب کالا 
شخصی است که مالکیت اصلی کالا در عهده وي است.  

توانند عوامل یا نماینده وي  صادرکننده یا اظهارکننده می
 براي صادرات و اظهار کالا باشند. 

 اجباري  String کوتاژ 
رقمی است که در   8شماره پرونده اظهار کالا که یک کد  

 شوند. سامانه گمرك براي ردیابی پرونده استفاد می

 اجباري  Combo List کشور صادر کننده 
اگر رویه صادرات   کند.را مشخص می  کشور صادرکننده

باشد، این کشور ایران است. در رویه ترانزیت، کشوري  
 . است که مبدا صادرات است 

 اجباري  Combo List کشور مقصد
را   کالا در فرآیندهاي صادرات و ترانزیت   کشور مقصد
 کند.مشخص می

 کند.شماره باسکول را مشخص می اختیاري  String شماره باسکول 

 اجباري  Combo List رویه
یا غیره  رویه ترانزیت  از صادرات،  اعم  کالا  را    گمرکی 

 کند.مشخص می

 اجباري  String گمرك ورودي 
 که کالاي ترانزیتی از آنجا وارد شده است   گمرك ورودي
 کند.را مشخص می

 اجباري  String گمرك خروجی 
که کالاي صادراتی یا ترانزیتی از آنجا    گمرك خروجی

 کند.را مشخص می شود،خارج می

 اجباري  String محل ارزیابی 
که   می  ارزیابیگمرکی  صورت  آنجا  در  را    گیردکالا 
 کند.مشخص می

 کند.را مشخص می شرح کالا اجباري  String شرح کالا 

 کند.را مشخص می کالا بندينوع بسته  اجباري  Combo List بندي نوع بسته 

 کند.را مشخص می ي کالاي اظهار شدههاتعداد بسته اجباري  Number هاتعداد بسته

 وزن ناخالص
 (کیلوگرم) 

Number  اجباري 
را به کیلوگرم مشخص    کالاي اظهار شده  وزن ناخالص

   .از صفر باشد بزرگتر بایست می، کندمی
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 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 اجباري  Number (کیلوگرم)  وزن خالص
خالص شده  وزن  اظهار  مشخص   کالاي  کیلوگرم  به  را 

 بایست بزرگتر از صفر باشد. می، کندمی

 اجباري  Number (ریال)  ارزش گمرکی
گمرکی شده   ارزش  اظهار  مشخص    کالاي  ریال  به  را 

البته این ارزش زمانی که پروانه صادر شده باشد،    کند.می
 بایست بزرگتر از صفر باشد.می، قابل ثبت است 

که در انتهاي    "اظهارنامهاستعلام  "توسط دکمه  شماره اظهار نامه از سرویس گمرك  استعلام  امکانلازم بذکر است  
 وجود دارد.فرم تعبیه شده، 

ستی از مجوزهاي گمرکی که تاکنون ثبت کرده را مشاهده نماید به این  تواند لیپس از ثبت مجوزگمرك، کاربر می
از نوار ابزار بخش  لیست، مورد نظر در   مجوز بایست از منوي مجوزهاي گمرك اقدام کرده و با انتخابمنظور می

 انتخاب نماید.مدیریت اطلاعات، مشاهده را 

 

  را  مورد نظر  مجوز،  مجوزهاي گمركبایست ابتدا در فهرست  میثبت شده،    مجوز گمرك  یا حذف  براي ویرایش
هاي  ، توسط گزینهمدیریت اطلاعات  بخش،  از نوار ابزار  کرده، سپس  انتخاب  بوده    "نویسپیش"در وضعیت  که  

 یا حذف اقدام نمود.  ویرایش
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قرار    "تاییدشده"ضعیت  و در وکه قبلا در گردش کار توسط کاربر تائید شده    مجوزهاییویرایش  لازم به ذکر است  
 باشد.ها غیرفعال میآن نداشته و دکمه ویرایش و حذف برايوجود گرفته باشند، 

 

باشد، نوع وضعیت آن را در بخش گردش کار لازم است با کلیک بر روي بخشی از لیست که مورد نظر کاربر می
 .کردمشخص 

تواند از  باشد که کاربر میمی  نویسپیشجدید را ثبت کردیم وضعیت آن    مجوز گمركبه طور مثال زمانی که یک 
اي را با کلیک  یا وضعیت تایید شده  ید شده تغییر دهد.یبخش گردش کار و کلیک بر روي تایید، وضعیت را به تا

یید نیز لازم  تغییر دهد. البته باید توجه کرد که براي برگشت از تا  نویسپیشبر روي برگشت از تایید به حالت  
  است کاربر شرایط این عمل را در نظر بگیرد.

، توضیحات تکمیلی لازم را در فرمی  مجوزگمركتواند هنگام تایید یا برگشت از تایید لازم به ذکر است کاربر می
 گیرد، درج نماید. که در اختیارش قرار می
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شود، کارتابل  لیستی که نمایش داده می،  انتخاب کندتواند  علاوه در بخش فهرست از منو گردش کار نیز کاربر می ه  ب
، در لیست کارتابل قابل نمایش است و  دباش   شدهتازه به لیست اضافه    مجوزيوقتی    ها.باشد یا لیست پیگیري

 . باشدمیقابل مشاهده  هاپیگیري لیستدر از کارتابل خارج شده و  ید شدیزمانی که تا

 

کاربر   است  ذکر  به  گزینه میلازم  انتخاب  با  گردش  "تواند   کار    "  سابقه  گردش  وضعیت  از  بالا  ابزار  نوار  از 
 مورد نظر مطلع شود. مجوزگمرك
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هاي کالاي همین مستند،  به تفصیل، در بخش پذیرش این فرم، همانند فرم مشاهده سوابق گردش پذیرش بوده که 
 به آن پرداخته شد. 
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 مجوز تخلیه کالا در بندر  .۴-۲
ا هاي بندر را صادر کند. این  تواند مجوز تخلیه کالا در پایانهمور بندري، پس از ثبت و تایید پذیرش، میکاربر 

نامه و اظهارنامه/ پروانه  تواند اطلاعات بیمهمجوز مشتمل بر اطلاعات پذیرش کالا است. کاربر بندري همچنین می
 گمرکی ثبت شده توسط صاحب کالا را نیز مرور کند.

مشاهده مجوز تخلیه، تایید یا برگشت از تایید این مجوز لازم است از نوار ابزار و بخش مجوز تخلیه  صدور،    براي  
پس از کلیک بر روي آیتم مورد نظر بر گزینه مشاهده کلیک نمایید. یا براي تعیین وضعیت مجوز تخلیه آن را تایید  

 کرده یا به حالت تایید نشده بازگردانید. 

 

یا مجوز تخلیه تایید  شده و اگر کاربر مجوز تخلیه را ثبت کرده  باز    مجوز تخلیه  ایجاد فرم،  مجوزبا کلیک بر روي 
 گیرد. در اختیار کاربر قرار می تخلیهباشد، فرم مشاهده مجوز شده 
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سهولت صدور مجوز  نیز براي    کالا   یات پذیرشئالبته جز،  دهداین فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می
  شود.این فرم نمایش داده میتخلیه در

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 شود.  تخلیه بصورت خودکار ایجاد می شماره مجوز - Number شماره مجوز 

 - DateTime تاریخ صدور مجوز 
تخلیه بصورت خودکار ایجاد    صدور مجوز  و زمان  تاریخ

 شود. می

که تاکنون ثبت کرده را مشاهده نماید به این    تخلیهتواند لیستی از مجوزهاي  ، کاربر میتخلیه  ثبت مجوزپس از  
از نوار ابزار بخش  لیست،  مورد نظر در    مجوز  اقدام کرده و با انتخاب  تخلیهبایست از منوي مجوزهاي  منظور می

 انتخاب نماید.مدیریت اطلاعات، مشاهده را 
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که    را   مورد نظر  ، مجوزتخلیهبایست ابتدا در فهرست مجوزهاي  ثبت شده، می  تخلیه مجوز   حذفیا    براي ویرایش
وضعیت   ابزار  کرده، سپس  انتخاب  بوده    "نویس پیش"در  نوار  اطلاعات  بخش،  از  گزینهمدیریت  توسط  هاي  ، 

 یا حذف اقدام نمود.  ویرایش
قرار    "تاییدشده"و در وضعیت  که قبلا در گردش کار توسط کاربر تائید شده    مجوزهاییویرایش  لازم به ذکر است  

 باشد.ها غیرفعال میآن نداشته و دکمه ویرایش و حذف برايوجود گرفته باشند، 
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باشد، نوع وضعیت آن را در بخش گردش کار لازم است با کلیک بر روي بخشی از لیست که مورد نظر کاربر می
 .کردمشخص 

تواند از  باشد که کاربر میمی  نویسپیشجدید را ثبت کردیم وضعیت آن    تخلیهمجوز  طور مثال زمانی که یک    به
اي را با کلیک  یا وضعیت تایید شده  ید شده تغییر دهد.یبخش گردش کار و کلیک بر روي تایید، وضعیت را به تا

اید توجه کرد که براي برگشت از تایید نیز لازم  تغییر دهد. البته ب  نویسپیشبر روي برگشت از تایید به حالت  
  است کاربر شرایط این عمل را در نظر بگیرد.

 

 ايبارنامه جاده .۵-۲
اي را ثبت کند. تواند بارنامه جادهمجوز تخلیه کالا در بندر توسط کاربر امور بندري، صاحب کالا می  پس از صدور
اي  هاي حمل صادر شده است. بارنامه جادهکالاي بارگیري شده به کامیون توسط شرکت  اي به ازاي بارنامه جاده

 حاوي، اطلاعات کالا، فرستنده و گیرنده کالا، راننده و کامیون است. 
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اي را ثبت کرد که مجوز  توان بارنامه جادهگیرد. براي پذیرشی میاي به ازاي پذیرش صورت میثبت بارنامه جاده
اي لازم است از نوار ابزار و بخش بارنامه بر  مشاهده بارنامه جادهثبت و  براي  براي آن صادر شده باشد.  تخلیه کالا  

 روي بارنامه جاده اي کلیک نمایید.

 

اي ارائه  بارنامه جاده  ایجاددر شکل زیر فرم    شوید.اي منتقل میاي به منو بارنامه جادهبا کلیک بر روي بارنامه جاده
   اي ثبت کرد.توان چندین بارنامه جادهلازم به ذکر است به ازاي هر پذیرش می  است.شده 
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

جزئیات پذیرش  
 کالا

 - Combo List پایانه
که کالا در آن پذیرش شده  ايپایانه
 دهد. نشان میرا  است 

 - String شماره پذیرش 
نشان را کالا در پایانه  شماره پذیرش

 دهد. می

تاریخ تقریبی  
 پذیرش

Date - 
را پایانه تاریخ تقریبی پذیرش کالا در 

 دهد.نشان می

 دهد.نشان میرا  نوع رویه گمرکی - Combo List نوع رویه گمرکی 

اطلاعات بارنامه  
 جاده اي 

 اجباري  Number شماره بارنامه 
اي صادره توسط جاده شماره بارنامه

را   ايشرکت حمل و نقل جاده
 کند.مشخص می
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 اجباري  Date تاریخ صدور بارنامه 
را   ايجاده  تاریخ صدور بارنامه

 کند.مشخص می

تاریخ تقریبی  
 رسیدن کامیون 

Date  اجباري 

را   به بندر تقریبی رسیدن کامیونتاریخ 
 کند.مشخص می

باید بزرگتر یا مساوي تاریخ صدور 
 بارنامه باشد

 اجباري  Combo List شرکت حمل 
که وظیفه حمل کالا را  شرکت حملنام 

 کند.مشخص می بر عهده دارد،

 اجباري  Number کد شرکت حمل 
که وظیفه حمل کالا   کد شرکت حمل
 کند.مشخص می را بر عهده دارد،

 اجباري  String شماره پلاك کامیون
را مشخص  شماره پلاك کامیون

 کند.می

 کند.را مشخص می کامیون نام راننده اجباري  String نام راننده

شماره کارت  
 هوشمند راننده

String  اجباري 
را  کامیون شماره کارت هوشمند راننده

 کند.مشخص می

 اجباري  String تلفن همراه راننده
را مشخص  کامیون تلفن همراه راننده

رقم بوده و با   11بایست ، که میکندمی
 شروع شود.  09

نام و نام خانوادگی  
 اجباري  String فرستنده 

را  کالا  نام و نام خانوادگی فرستنده
فرستنده ممکن است   کند.مشخص می

 صاحب کالا یا نماینده وي باشد. 

 اجباري  String کد ملی فرستنده 

را مشخص   کالا کد ملی فرستنده
 کند.می
 رقم قابل ثبت است.  10

 تمام ارقام نمی توانند صفر باشند.

نام و نام خانوادگی  
 گیرنده

String  اجباري 
را مشخص  گیرندهنام و نام خانوادگی  

گیرنده کالا ممکن است   کند.می
 صاحب کالا یا نماینده وي باشد. 
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 اجباري  String کد ملی گیرنده 
 کند.را مشخص می کالا کد ملی گیرنده

 رقم قابل ثبت است.  10
 تمام ارقام نمی توانند صفر باشند.

 اجباري  String نام محموله
 کند.را مشخص می کالا نام محموله

معمولاً شرح کالا در این بخش ثبت 
 شود. می

 اجباري  Number (کیلوگرم)  وزن

به کیلوگرم را   خالص کالا وزن
بایست بزرگتر از و می کندمشخص می
  صفر باشد.

از بین فیلدهاي وزن و حجم فقط یکی 
 بایست پر شود. ها میاز آن 

 اجباري  Number (لیتر)  حجم

به لیتر را مشخص  خالص کالا حجم
بایست بزرگتر از صفر و می کندمی

   باشد.
از بین فیلدهاي وزن و حجم فقط یکی 

 بایست پر شود. ها میاز آن 

 اجباري  Combo List نوع بسته بندي 
کالاي بارگیري شده به   بندينوع بسته 

 کند.مشخص می کامیون در این بخش

 اجباري  Number تعداد بسته
را   بندي شدهکالاي بسته تعداد بسته

بایست بزرگتر از و می کندمشخص می
 صفر باشد.

 اجباري  Combo List شهر مبدا 
را مشخص  بارگیري کالا شهر مبدا

 کند.می

 اجباري  Combo List شهر مقصد
را مشخص تخلیه کالا  شهر مقصد

 کند.می

استعلام   توسط دکمهسازمان راهدارياز    ايبارنامه جادهامکان  دارد."استعلام "،  تمام    ، وجود  بارنامه،  با استعلام 
 گردد.اي بصورت خودکار درج میجادهاطلاعات بارنامه
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تعیین   اقدام    از اقلام ثبت شده پذیرش مربوطهبایست  میاقلام اظهارنامه ورود کالا (بارنامه)  در این فرم، جهت 
انتخاب کرده تا فرم    ا ر" دریافت مشخصات کالا و کانتیر از پذیرش کالا"دکمه    بایستکاربر می  این منظورنمود. به  

 انتخاب کالا باز شود.

 

 

کاربر  شود و  نمایش داده میکالاهاي پذیرش شده به تفکیک کالاي عمومی، کالاي فله، کالاي کانتینري  در این فرم،  
 . نمایدمیانتخاب جهت ثبت در بارنامه از لیست، اقلام مورد نظر خود را 
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هر کدام از اقلام پذیرش که بارنامه براي آن صادرشده باشد، در این فرم غیرفعال بوده و امکان لازم به ذکر است  
 انتخاب آن وجود نخواهد داشت.  

مورد نظر    بارنامهکافیست بر روي    ايهاي جادهبارنامهفهرست  از    اي مورد نظرجاده  جزئیات بارنامهبراي مشاهده  
 انتخاب نمود. ک کرده و از نوار ابزار بخش مدیریت اطلاعات، مشاهده را یکل فهرستدر 

 

  مورد نظر بارنامه،  ايهاي جادهبارنامهبایست ابتدا در فهرست  ثبت شده، می  ايبارنامه جاده  یا حذف   براي ویرایش
هاي  ، توسط گزینهمدیریت اطلاعات  بخش،  بزاراز نوار ا  کرده، سپس  انتخاب   بوده    "نویس پیش"در وضعیت  که    را

 یا حذف اقدام نمود.  ویرایش
  "تاییدشده"و در وضعیت  که قبلا در گردش کار توسط کاربر تائید شده    هاییبارنامهویرایش  لازم به ذکر است  
 باشد. ها غیرفعال میآن نداشته و دکمه ویرایش و حذف برايوجود قرار گرفته باشند، 
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باشد، نوع وضعیت آن را در بخش گردش کار لازم است با کلیک بر روي بخشی از لیست که مورد نظر کاربر می
 .کردمشخص 

تواند از بخش  باشد که کاربر میمی  نویسپیشجدید را ثبت کردیم وضعیت آن  بارنامهبه طور مثال زمانی که یک 
اي را با کلیک بر روي  یا وضعیت تایید شده  شده تغییر دهد.ید  یگردش کار و کلیک بر روي تایید، وضعیت را به تا

تغییر دهد. البته باید توجه کرد که براي برگشت از تایید نیز لازم است کاربر   نویسپیشبرگشت از تایید به حالت 
  شرایط این عمل را در نظر بگیرد.

تایید  لازم به ذکر است کاربر می ، توضیحات تکمیلی لازم را در اينامه جادهبارتواند هنگام تایید یا برگشت از 
 گیرد، درج نماید. فرمی که در اختیارش قرار می
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شود، کارتابل  لیستی که نمایش داده می،  تواند انتخاب کندعلاوه در بخش فهرست از منو گردش کار نیز کاربر می ه  ب
، در لیست کارتابل قابل نمایش است و دباش  شدهتازه به لیست اضافه    ايبارنامهوقتی    ها.باشد یا لیست پیگیري

 . باشدمیقابل مشاهده  هاپیگیري لیستدر از کارتابل خارج شده و  ید شدیزمانی که تا

 

بارنامه  از نوار ابزار بالا از وضعیت گردش کار   " سابقه گردش "تواند  با انتخاب گزینه لازم به ذکر است کاربر می
 مورد نظر مطلع شود.  ايجاده
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هاي کالاي همین مستند،  به تفصیل، در بخش پذیرش این فرم، همانند فرم مشاهده سوابق گردش پذیرش بوده که 
 به آن پرداخته شد. 
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 بارنامه ریلی  .۶-۲
را انتخاب کرده باشد. در این صورت باید   هاي بندر، مسیر ریلیممکن است صاحب کالا براي انتقال کالا به پایانه

 بارنامه ریلی صادر شده توسط شرکت حمل و نقل ریلی را به ازاي پذیرش تایید شده، ثبت کند. 

 

در شکل زیر فرم ایجاد بارنامه ریلی ارائه شده    شوید.منتقل می  ریلیبه منو بارنامه    ریلیبا کلیک بر روي بارنامه  
 توان چندین بارنامه ریلی ثبت کرد.ه ازاي هر پذیرش میباست. لازم به ذکر است 

 

 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

جزئیات پذیرش  
 کالا

 - Combo List پایانه
که کالا در آن پذیرش شده  ايپایانه
 دهد. نشان میرا  است 

 - String شماره پذیرش 
نشان را کالا در پایانه  شماره پذیرش

 دهد. می

تاریخ تقریبی  
 پذیرش

Date - 
را پایانه تاریخ تقریبی پذیرش کالا در 

 دهد.نشان می

 دهد.نشان میرا  نوع رویه گمرکی - Combo List نوع رویه گمرکی 

 جزییات بارنامه 

 اجباري  String شماره بارنامه 
شماره بارنامه صادره توسط شرکت 

 کند.حمل و نقل ریلی را مشخص می

 اجباري  DateTime تاریخ صدور بارنامه 
تاریخ صدور بارنامه ریلی توسط  

شرکت حمل و نقل ریلی را مشخص 
 کند.می

 اجباري  String شرکت حمل 
نام شرکت حمل و نقل ریلی  

 کند.صادرکننده بارنامه را مشخص می 

 اجباري  Combo List نوع واگن 

  کند کهنوع واگن را مشخص می
 عبارتند از:  

o  باري لبه بلند 

o  باري لبه کوتاه 

o  حمل خودرو 

o  فله بر 

o دارمخزن 

o  مسطح 

o مسقف 

 اجباري  String شماره واگن 
هر واگن داراي یک شماره منحصر به 

 فرد است. 
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 اجباري  String مالک واگن 
هر واگن داراي یک مالک منحصر به 
فرد است. نام مالک واگن را مشخص 

 کند.می

نام و نام خانوادگی  
 فرستنده 

String  اجباري 
نام و نام خانوادگی فرستنده کالا را 

کند. فرستنده کالا ممکن مشخص می
 است صاحب کالا یا نماینده وي باشد.

نام خانوادگی   نام و
 گیرنده

String  اجباري 
نام و نام خانوادگی گیرنده کالا را  

کند. گیرنده کالا ممکن مشخص می
 است صاحب کالا یا نماینده وي باشد.

 اجباري  String محموله
عنوان کالاي مندرج در بارنامه ریلی را 

 کند.مشخص می

وزن حقیقی 
 (کیلوگرم) 

Number  اجباري 
کالاي بارگیري شده را وزن خالص 
بایست بزرگتر از  که می کندمشخص می
 صفر باشد.

وزن پذیرفته شده 
 (کیلوگرم) 

Number  اجباري 

مقدار وزنی که به عنوان وزن بار در 
پذیرفته شده است. معمولاً وزن  بارنامه

  پذیرفته شده بیشتر از وزن حقیقی است 
 بایست بزرگتر از صفر باشد.میو 

 اجباري  String صاحب کالا 
مشتمل بر نام و نام خانوادگی صاحب  

 کالا است. 

 اجباري  String نماینده صاحب کالا
مشتمل بر نام و نام خانوادگی نماینده 

 صاحب کالا است. 

 اجباري  String ایستگاه مبدا 
ایستگاهی که بارگیري در آنجا انجام 

 کند.شده است، را مشخص می 

 اجباري  String ایستگاه مقصد 
-ایستگاهی که تخلیه در آنجا انجام می

 کند.شود را مشخص می

مورد نظر در    بارنامهکافیست بر روي    هاي ریلیفهرست بارنامهاز    ریلی مورد نظر  جزئیات بارنامهبراي مشاهده  
 انتخاب نمود.ک کرده و از نوار ابزار بخش مدیریت اطلاعات، مشاهده را  یکل فهرست
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که    را  مورد نظر  هاي ریلی، بارنامهبایست ابتدا در فهرست بارنامهبارنامه ریلی ثبت شده، می  یا حذف  براي ویرایش 
وضعیت   ابزار  کرده، سپس  انتخاب  بوده    "نویس پیش"در  نوار  اطلاعات  بخش،  از  گزینهمدیریت  توسط  هاي  ، 

 یا حذف اقدام نمود.  ویرایش
قرار گرفته باشند،    "تاییدشده"و در وضعیت  که قبلا توسط کاربر تائید شده    هاییبارنامهویرایش  لازم به ذکر است  

 شد. باها غیرفعال میآن نداشته و دکمه ویرایش و حذف برايوجود 
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باشد، نوع وضعیت آن را در بخش گردش کار لازم است با کلیک بر روي بخشی از لیست که مورد نظر کاربر می
 .کردمشخص 

از    تواندباشد که کاربر میمی  نویسپیشجدید را ثبت کردیم وضعیت آن    بارنامه ریلیبه طور مثال زمانی که یک  
اي را با کلیک  یا وضعیت تایید شده  ید شده تغییر دهد.یبخش گردش کار و کلیک بر روي تایید، وضعیت را به تا

تغییر دهد. البته باید توجه کرد که براي برگشت از تایید نیز لازم    نویسپیشبر روي برگشت از تایید به حالت  
  است کاربر شرایط این عمل را در نظر بگیرد.

 

 تخلیه هاي ریلیمانیفست  .۷-۲
کند. به  هاي موجود در یک قطار ورودي به بندر را مشخص میمانیفست ریلی سندي است که مشخصات بارنامه

اي واگن باري است، یک مانیفست ریلی  عبارت دیگر به ازاي هر رام قطار ورودي به بندر که مشتمل بر مجموعه 
تواند با ورود به شوند. هر کارگزار ریلی بندر میریلی تعریف می  شود. مانیفست ریلی توسط کارگزارانایجاد می

هاي ریلی موجود در سفر مورد نظر را انتخاب کنند. در زمان ثبت  هاي ریلی، بارنامهسامانه و از بخش مانیفست
با وریلی مربوطه را مشخص می  اي، صاحب کالا کارگزاربارنامه جاده به کند. از این رو هر کارگزار ریلی  رود 

هایی که در سفر  اي ثبت شده براي خود را مشاهده کرده و بارنامههاي جادهتواند بارنامهصفحه کاربري خود می
 مورد نظر هستند را انتخاب کند.

را انتخاب  تخلیه ریلی   هاي براي ایجاد مانیفست ریلی جدید، کاربر از منوي تخلیه از خشکی، زیر منوي مانیفست
 کند  می
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هاي فعلی،  همچنین به کمک نوار ابزار، امکان ایجاد یک مانیفست ریلی جدید، ویرایش، حذف یا مشاهده مانیفست 
د  به طور مثال براي ایجاد یک مانیفست ریلی جدی   تنطیمات، بازنشانی و دریافت لیست نیز براي کاربر وجود دارد. 

 شود.یفست ریلی باز میایجاد مان  فرمبا کلیک بر روي دکمه ایجاد در نوار ابزار، 
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 کند.را مشخص می شود،ي که قطار به آن وارد میبندر اجباري  Combo List بندر

 اجباري  String شماره قطار 
قطار بندر  شماره  وارد  است  قرار  که  را مشخص    شودي 

 کند.می

 اجباري  String شماره دیزل 
دیزل شود    شماره  بندر  وارد  است  قرار  که  را  قطاري 

 مشخص میکند.

تاریخ تقریبی ورود به  
 بندر

DateTime  کند.را مشخص می به بندر قطار تاریخ تقریبی ورود اجباري 

 - String وضعیت
میرا    ریلی  بارنامه  وضعیت  تواند  میکه    دهدنشان 

 نویس یا تایید شده باشد. پیش

 String پایانه
است پایانه - شده  انجام  آن  در  پذیرش  که  نشان  را    اي 

   .دهدمی

 String بارنامه شماره 
شده  شماره   - ریلی صادر  کارگزار  توسط  که  ریلی  بارنامه 

 . دهدنشان میرا  است 

 Date تاریخ بارنامه 
 . دهدنشان میرا  ریلی بارنامه صدور تاریخ -
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 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 String شماره واگن 
 .دهدنشان میرا   درج شده در بارنامه شماره واگن -

 String مالک واگن 
 .دهدنشان میرا  درج شده در بارنامه مالک واگن -

 دهد.نشان میرا کالا در پایانه  شماره پذیرش - String شماره پذیرش 

 دهد. نشان میرا پایانه تاریخ پذیرش کالا در  - Date تاریخ پذیرش 

 String محموله 
 کند.عنوان کالاي مندرج در بارنامه ریلی را مشخص می -

 - String شرکت حمل 
دارد،   شرکت حملنام   عهده  بر  را  کالا  وظیفه حمل    که 

 .دهدنشان می

 String فرستنده 
. فرستنده  دهدنشان مینام و نام خانوادگی فرستنده کالا را   -

 کالا ممکن است صاحب کالا یا نماینده وي باشد. 

 String گیرنده
. گیرنده  دهدنشان مینام و نام خانوادگی گیرنده کالا را   -

 کالا ممکن است صاحب کالا یا نماینده وي باشد. 

 Number وزن حقیقی(کیلوگرم) 
 .دهدنشان میوزن خالص کالاي بارگیري شده را  -

وزن پذیرفته شده 
 (کیلوگرم) 

Number 
مقدار وزنی که به عنوان وزن بار در بارنامه پذیرفته شده   -

 . دهدرا نشان می است 

 String صاحب کالا 
 مشتمل بر نام و نام خانوادگی صاحب کالا است.  -

 String نماینده صاحب کالا
 نام و نام خانوادگی نماینده صاحب کالا است. مشتمل بر  -

 String ایستگاه مبدا 
نشان  ایستگاهی که بارگیري در آنجا انجام شده است، را   -

 . دهدمی

 String ایستگاه مقصد 
 .دهدنشان میشود را  ایستگاهی که تخلیه در آنجا انجام می -

مشاهده   مانیفستبراي  تخلیه  جزئیات  نظر  ریلی  مانیفستاز    مورد  ریلیفهرست  روي  تخلیه    هاي  بر  کافیست 
 انتخاب نمود.ک کرده و از نوار ابزار بخش مدیریت اطلاعات، مشاهده را یکل  فهرستمورد نظر در  مانیفست



 

 01-07نسخه  راهنماي کاربري امور بندري 

 23/04/1404 ي بندر  اتی عمل  کپارچهیآموزش و استقرار سامانه    ،سازياده یپ   ،ی طراح  ل،یتحل 

 

57 
 

 

  مانیفست،  تخلیه  ریلی  هايمانیفستبایست ابتدا در فهرست  ریلی ثبت شده، می  مانیفست  یا حذف  براي ویرایش 
، توسط  مدیریت اطلاعات  بخش،  از نوار ابزار  کرده، سپس  انتخاب بوده    "نویسپیش"در وضعیت  که    را  مورد نظر

 یا حذف اقدام نمود.  ویرایشهاي گزینه
تائید شده    هایی مانیفستویرایش  لازم به ذکر است   قرار گرفته    "تاییدشده"و در وضعیت  که قبلا توسط کاربر 

 باشد. ها غیرفعال میآن نداشته و دکمه ویرایش و حذف برايوجود باشند، 
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باشد، نوع وضعیت آن را در بخش گردش کار لازم است با کلیک بر روي بخشی از لیست که مورد نظر کاربر می
 .کردمشخص 

تواند  باشد که کاربر میمی  نویسشپیجدید را ثبت کردیم وضعیت آن    مانیفست ریلیبه طور مثال زمانی که یک  
اي را با کلیک  یا وضعیت تایید شده  ید شده تغییر دهد.یاز بخش گردش کار و کلیک بر روي تایید، وضعیت را به تا

تغییر دهد. البته باید توجه کرد که براي برگشت از تایید نیز لازم    نویسپیشبر روي برگشت از تایید به حالت  
  است کاربر شرایط این عمل را در نظر بگیرد.

 

 هاي بندرتخلیه کالا در پایانه .۸-۲
کنند. به عبارت دیگر به ازاي هر کامیون یا هر  داران یک تخلیه را ثبت میها، پایانهدر زمان تخلیه کالا در پایانه

تخ  یک  می واگن  ثبت  فرم  لیه  خالی  کانتینر  یا  کانتینري  کالاي  عمومی،  کالاي  فله،  کالاي  تخلیه  ازاي  به  شود. 
 گیرد. دار قرار میاي در اختیار کاربر پایانهجداگانه 
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  اي فرم ایجاد بارنامه جاده  ر ی. در شکل زدیشویمنتقل م  تخلیه کالاهابه منو    فهرست تخلیه کالا   ي بر رو  کی با کل
تواند به ازاي گروه کالا اعم از فله،  در منوي تخلیه از بخش سمت راست بالاي صفحه کاربر می ارائه شده است.  

به ازاي    تخلیه   نیچند توانیم رشی هر پذ   يلازم به ذکر است به ازا را ثبت نماید.  عمومی یا کانتینري تخلیه جدید 
 ثبت کرد. هر گروه کالا 

 

 
 تخلیه کالاي عمومی  .۱-۸-۲

 .گیرددر اختیار کاربر قرار می تخلیه کالاي عمومی به شکل زیرایجاد   انتخاب کالاي عمومی، فرمپس از 
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 جزئیات پذیرش 

 - String پایانه
که کالا در آن پذیرش شده است،   ايپایانه

 دهد.را نشان می

 - String شماره پذیرش 
شماره پذیرش کالا در پایانه را نشان 

 دهد. می

  تقریبی تاریخ
 پذیرش

Date - 
نشان را  کالا در پایانه تاریخ پذیرش

 . دهدمی

 - String نوع رویه گمرکی 
را  ورود کالا به بندر  نوع رویه گمرکی

 .دهدنشان می

 - Number شماره مجوز 
تخلیه صادره توسط بندر  شماره مجوز

 . دهدنشان میرا  براي تخلیه کالا
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

جزئیات مجوز  
 تخلیه کالا در بندر

تاریخ مصدور 
 مجوز

Date - 
تخلیه صادره توسط   تاریخ صدور مجوز

 . دهدنشان میرا بندر براي تخلیه کالا 

 - String کاربر صادر کننده 
نشان را  مجوز تخلیه کاربر صادرکننده

 . دهدمی

 - String وضعیت
نشان را  مجوز تخلیه کالا وضعیت 

 . دهدمی

 جزئیات تخلیه 

 اختیاري  Combo List محل انبارش 
شده را   محل انبارش کالاي تخلیه

 کند.مشخص می

 اختیاري  Combo List تجهیز
تجهیز مورد استفاده براي تخلیه کالا را 

 کند.مشخص می

 کند.نام بارشمار را مشخص می اجباري  String بارشمار 

 - Time زمان تخلیه
بصورت  را  کالا در پایانه تخلیه تاریخ

 کند. خودکار ایجاد می

شماره کامیون/  
 واگن 

Number  اجباري 
حامل کالاي   واگن یا شماره شماره کامیون

 کند. را مشخص می تخلیه شده

وزن کامیون / واگن  
 پر

Number  اجباري 

را   قبل از تخلیه واگن پر یاوزن کامیون 
بزرگتر از  می بایست  که  کندمشخص می

 وزن کامیون/ واگن خالیبوده و از صفر 
 بزرگتر باشد. 

واگن  وزن کامیون / 
 خالی

Number  اجباري 

پس از تخلیه  واگن خالی یاوزن کامیون 
می بایست  د که کنرا مشخص می کالا

وزن کامیون/  بوده و از  بزرگتر از صفر 
 کوچکتر باشد.  واگن خالی

زمان ورود به  
 دروازه بندر

DateTime  اجباري 
و ساعت ورود به دروازه بندر را   تاریخ

کوچکتر یا    بایست و می کندمشخص می
 باشد. زمان خروج به دروازه بندرمساوي 
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

زمان خروج به  
 اجباري  DateTime دروازه بندر

تاریخ و ساعت خروج از دروازه بندر را 
بزرگتر یا    بایست کند و میمشخص می

 باشد. زمان خروج به دروازه بندرمساوي 

 کالا  جزئیات

 اجباري  String کالا نوع
مشخص  HSکالا را براساس کد  نوع
کالا باید   HSبه عبارت دیگر کد  کند.می

 براساس پذیرش در این بخش درج شود. 

 اجباري  String شرح کالا 
را مشخص  ي تخلیه شدهشرح کالا

 کند.می

 کند.را مشخص می علامت اختصاري کالا اختیاري  String علامت کالا 

 اجباري  Combo List نوع بسته بندي 
را  کالاي تخلیه شده بندينوع بسته 

 کند.مشخص می

 اجباري  Number تعداد 
را   هاي کالاي تخلیه شدهبسته تعداد

 کند.مشخص می

)  ناخالص(وزن 
 یکنواخت

Number  اجباري 

طبق توافق  راوزن ناخالص کل کالا 
 کندمشخص می صورت گرفته در پذیرش

بزرگتر یا  بایست بزرگتر از صفر و  که می
 مساوي وزن خالص باشد. 

)  خالص(وزن 
 یکنواخت

Number  اجباري 

طبق توافق  راوزن خالص کل کالا 
 کندمشخص می صورت گرفته در پذیرش

کوچکتر یا  بایست بزرگتر از صفر و  که می
 ناخالص باشد. مساوي وزن 

 اختیاري  Option خطرناك است؟
  "خطرناكکالاي "اگر کالا از نوع  

 . شودمیباشد، این فیلد انتخاب  

 اختیاري  Option غیرپالیتیزه است؟

شود که به دلیل به کالاهایی اطلاق می
خصوصیات خاص یا ابعاد غیرمعمول، 

استفاده    هاآن ونقلاز پالت براي حمل
کالاها ممکن است د. این شونمی

صورت مستقیم بر روي زمین یا  به
ونقل قرار گیرند یا از سطح حمل
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

ها و تجهیزات خاص براي  روش
. اگر   ها استفاده شود.نقل آنو حمل
این فیلد انتخاب   باشد،غیرپالیتیزه کالا  
 شود. می

 اختیاري  Option دیده است؟آسیب 
دیده باشد این فیلد  اگر کالا آسیب

 شود.می  انتخاب

 کند.را مشخص میعرض کالا  اجباري  Number عرض

 کند. را مشخص میطول کالا  اجباري  Number طول

 کند. را مشخص میارتفاع کالا  اجباري  Number ارتفاع

 اختیاري  Option حجیم است؟ 

شود، که به دلیل به کالاهایی اطلاق می
خاص،    ابعاد بزرگ، وزن زیاد یا شکل

ها و تجهیزات خاصی  نیازمند روش
باشند. این کالاها ممکن براي تخلیه می

است شامل قطعات صنعتی بزرگ، 
تجهیزات ساختمانی سنگین،  

آلات صنعتی و یا سایر  ماشین
هایی با ابعاد و وزن قابل توجه  محموله

این فیلد   باشند. اگر کالا حجیم باشد،
 شود.انتخاب می

 اختیاري  String توضیحات 
توضیحات تکمیلی در خصوص کالا را 

 کند.مشخص می

بارنامه تفکیک  به  پذیرش شده  کالاهاي  جادهتخلیه  گیرد.  می  ايهاي  کاربربایست صورت  منظور  این  دکمه    به 
 را انتخاب کرده تا فرم انتخاب کالا باز شود. " بارنامهدریافت مشخصات کالا و کانتیر از "
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مورد نظر   هايبارنامهشود و کاربر از لیست، نمایش داده می هاي ثبت شده براي پذیرشلیست بارنامهفرم،  در این
دهنده وجود کالاي  به ترتیب نشان  G  ، B  ،Cهاي  در این فرم ستون  نماید.انتخاب می  تخلیهخود را جهت ثبت  

 .باشدمی  ايجاده عمومی، کالاي فله و کالاي کانتینري در بارنامه 

آن   Gستون    و  اي را انتخاب کرده که داراي کالاي عمومی بودهبایست بارنامهجهت ثبت تخلیه کالاي عمومی می
 شود.ب بارنامه وجود نداشته و پیغام خطاي زیر نمایش داده میا، در غیر اینصورت امکان انتخ باشد خوردهتیک 

 

و شماره بارنامه بصورت خودکار درج  تخلیه از جمله شماره کامیون  جزئیات    برخی از اقلامپس از انتخاب بارنامه،  
 گردد.می

ها تخلیه ثبت شده در هایی که براي آنبوده و بارنامهقابل استفاده  ،  هر بارنامه تنها در یک تخلیهلازم به ذکر است  
 .  شوداین فرم نشان داده نمی

در   ) هی(کسر و اضافه تخل  يا عداد کالا) نسبت به بارنامه جاده(نوع و ت متفاوت    اقلام  هی امکان ثبت تخلعلاوه بر این  
 استفاده کرد.  "ایجاد "بایست در فرم از دکمه  نیز وجود دارد که جهت ثبت این اقلام میفرم این 
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هاي هر کدام  رو در ادامه فقط فرم  ، از اینبودههمانند کالاي عمومی  تخلیه کالاي فله و کالاي کانتینري نیز  قواعد  
 شود. بررسی میاز این نوع کالاها 

 

 تخلیه کالاي فله .۲-۸-۲
 . استبه شکل زیر   خشک و مایع تخلیه کالاي فلهفرم  

 

 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 جزئیات پذیرش 
 اجباري  Combo List پایانه

اي که کالا در آن پذیرش شده پایانه
 دهد. است، را نشان می

 اجباري  String شماره پذیرش 
شماره پذیرش کالا در پایانه را نشان 

 دهد. می
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

  تقریبی تاریخ
 پذیرش

Date  اجباري 
را مشخص  کالا در پایانه تاریخ پذیرش

 کند.می

 اجباري  Combo List نوع رویه گمرکی 
را  ورود کالا به بندر  نوع رویه گمرکی

 کند.مشخص می

جزئیات مجوز  
 تخلیه کالا در بندر

 اجباري  Number شماره مجوز 
تخلیه صادره توسط بندر  شماره مجوز

 کند.را مشخص می براي تخلیه کالا

تاریخ مصدور 
 مجوز

Date  اجباري 
تخلیه صادره توسط   تاریخ صدور مجوز

 کند.را مشخص می بندر براي تخلیه کالا

 اجباري  String کاربر صادر کننده 
را   مجوز تخلیه کاربر صادرکننده

 کند.مشخص می

 اجباري  Combo List وضعیت
را مشخص  مجوز تخلیه کالا وضعیت 

 کند.می

 جزئیات تخلیه 

 اختیاري  Combo List محل انبارش 
محل انبارش کالاي تخلیه شده را  

 کند.مشخص می

 اختیاري  Combo List تجهیز
تجهیز مورد استفاده براي تخلیه کالا را 

 کند.مشخص می

 کند.نام بارشمار را مشخص می اجباري  String بارشمار 

 - Time زمان تخلیه
بصورت  را  کالا در پایانه تخلیه تاریخ

 کند. خودکار ایجاد می

شماره کامیون/  
 واگن 

Number  اجباري 
حامل  واگن یا شماره شماره کامیون

 کند.را مشخص می کالاي تخلیه شده

وزن کامیون / واگن  
 پر

Number  اجباري 

را   قبل از تخلیه واگن پر یاوزن کامیون 
بزرگتر از  می بایست  که  کندمشخص می

 وزن کامیون/ واگن خالیبوده و از صفر 
 بزرگتر باشد. 

وزن کامیون / واگن  
 اجباري  Number خالی

پس از تخلیه  واگن خالی یاوزن کامیون 
می بایست  د که کنرا مشخص می کالا
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

وزن کامیون/  بوده و از  بزرگتر از صفر 
 کوچکتر باشد.  واگن خالی

زمان ورود به  
 اجباري  DateTime دروازه بندر

و ساعت ورود به دروازه بندر را   تاریخ
کوچکتر یا    بایست کند و میمشخص می

 زمان خروج به دروازه بندرمساوي 
 باشد. 

زمان خروج به  
 اجباري  DateTime دروازه بندر

تاریخ و ساعت خروج از دروازه بندر را 
بزرگتر یا    بایست کند و میمشخص می

 زمان خروج به دروازه بندرمساوي 
 باشد. 

 کالا  جزئیات

 اجباري  String کالا نوع

مشخص  HSکالا را براساس کد  نوع
کالا باید   HSبه عبارت دیگر کد  کند.می

براساس پذیرش در این بخش درج 
 شود. 

 اجباري  String شرح کالا 
را مشخص  ي تخلیه شدهشرح کالا

 کند.می

 اجباري  Number   (کیلوگرم) وزن
را مشخص  کالاي تخلیه شدهوزن 

بایست بزرگتر از صفر که می کندمی
 باشد. 

 اجباري  Number حجم
را مشخص  حجم کالاي تخلیه شده

بایست بزرگتر از صفر که می کندمی
 باشد. 

 اختیاري  Option خطرناك است؟
  "خطرناكکالاي "اگر کالا از نوع  

 . شودمیباشد، این فیلد انتخاب  

 اختیاري  String توضیحات 
توضیحات تکمیلی در خصوص کالا را 

 کند.مشخص می

 
 تخلیه کالاي کانتینري   .۳-۸-۲

 است: تخلیه کالاي کانتینري به شکل زیر   فرم
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 جزئیات پذیرش 

 اجباري  Combo List پایانه
در آن پذیرش  کالاي کانتینرياي که  پایانه

 دهد.شده است، را نشان می

 اجباري  String شماره پذیرش 
در پایانه را  کالاي کانتینري شماره پذیرش 

 دهد.نشان می

  تقریبی تاریخ
 پذیرش

Date  اجباري 
را   در پایانهکالاي کانتینري  تاریخ پذیرش
 کند.مشخص می

 اجباري  Combo List گمرکی نوع رویه  
به  کالاي کانتینري ورود   نوع رویه گمرکی

 کند.را مشخص می بندر
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

جزئیات مجوز  
در  انتینر تخلیه ک 

 بندر

 اجباري  Number شماره مجوز 
تخلیه صادره توسط بندر  شماره مجوز

 کند.را مشخص می نتینربراي تخلیه کا

تاریخ مصدور 
 اجباري  Date مجوز

تخلیه صادره توسط   مجوزتاریخ صدور 
را مشخص  انتینربندر براي تخلیه ک 

 کند.می

 اجباري  String کاربر صادر کننده 
را مشخص   مجوز تخلیه   کاربر صادرکننده

 کند.می

 اجباري  Combo List وضعیت
کا  وضعیت تخلیه  مشخص نتینر  مجوز  را 

 کند.می

 جزئیات تخلیه 

 اختیاري  Combo List محل انبارش 
محل انبارش کالاي تخلیه شده را مشخص 

کند.می  

 اختیاري  Combo List تجهیز
را   کالا  تخلیه  براي  استفاده  مورد  تجهیز 

 کند.مشخص می

 کند.نام بارشمار را مشخص می اجباري  String بارشمار 

 - Time زمان تخلیه
پایانه  تخلیه   تاریخ در  بصورت   را    کالا 

 کند. خودکار ایجاد می

شماره کامیون/  
 واگن 

Number  اجباري 
حامل کالاي   واگن یا شماره شماره کامیون

 کند. را مشخص می تخلیه شده

وزن کامیون / واگن  
 پر

Number  اجباري 

کامیون   پر  یاوزن  تخلیه  واگن  از  را   قبل 
بایست  که    کندمشخص می از  می  بزرگتر 

از  صفر   و  واگن خالیبوده  کامیون/   وزن 
 بزرگتر باشد. 

وزن کامیون / واگن  
 خالی

Number  اجباري 

کامیون   تخلیه   واگن خالی  یاوزن  از  پس 
می  کالا مشخص  که  کنرا  بایست  د  می 

صفر   از  از  بزرگتر  و  کامیون/  بوده  وزن 
 کوچکتر باشد.  واگن خالی

زمان ورود به  
 دروازه بندر

DateTime  اجباري 
را   تاریخ بندر  دروازه  به  ورود  ساعت  و 

می میمشخص  و  یا    بایست کند  کوچکتر 
 باشد. زمان خروج به دروازه بندرمساوي 
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

زمان خروج به  
 اجباري  DateTime دروازه بندر

را   بندر  دروازه  از  تاریخ و ساعت خروج 
می میمشخص  و  یا    بایست کند  بزرگتر 

 باشد. زمان خروج به دروازه بندرمساوي 

 نوع کالا

شماره و علامت  
 کانتینر 

String  اجباري 

کند شماره و علامت کانتینر را مشخص می
کاراکتر اول  4رقم،    7حرف و    4(بصورت  

مالک،   به شماره    3کد  مربوط  اول  شماره 
 باشد)    سري و شماره اخر شماره تطبیق می

 کند.را مشخص می شماره پلمپ کانتینر اجباري  String شماره پلمپ

 اجباري  String اندازه کانتینر 
اندازه کانتینر تخلیه شده را مشخص 

 کند.می

 کند.نوع کانتینر تخلیه شده را مشخص می اجباري  String نوع کانتینر 

 اجباري  String نوع کالا
نوع کالاي بارچینی شده در کانتینر را 

 کند.را مشخص می HSبراساس کد 

 اجباري  String کالا شرح 
شرح کالاي بارچینی شده در کانتینر را 

 کند.مشخص می

 اجباري  Number وزن (کیلوگرم) 
وزن کالاي درون کانتینر را مشخص 

 بایست بزرگتر از صفر باشد. کند و میمی

 اختیاري  String توضیحات 
توضیحات تکمیلی در خصوص کانتینر پر  

 کند.را مشخص می

هاي کالا و کانتینر ، با  بایست از منو پذیرشثبت شده به ازاي هر پذیرش، میهاي  جزئیات تخلیهبراي مشاهده  
  .اقدام نمود  از نوار ابزار فهرست تخلیه کالا کلیک بر روي   انتخاب پذیرش مورد نظر، سپس
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  مورد نظر  تخلیه ،  هاي پذیرش مورد نظرتخلیهابتدا در فهرست    بایستثبت شده، می تخلیه  یا حذف  براي ویرایش
هاي  ، توسط گزینهمدیریت اطلاعات  بخش،  از نوار ابزار  کرده، سپس  انتخاب   بوده    "نویس پیش"در وضعیت  که    را

 یا حذف اقدام نمود.  ویرایش
قرار    "تاییدشده "و در وضعیت    توسط کاربر تائید شدهدر گردش کار  که قبلا    هاییتخلیهویرایش  لازم به ذکر است  

 باشد.ها غیرفعال میآن نداشته و دکمه ویرایش و حذف برايوجود گرفته باشند، 
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باشد، نوع وضعیت آن را در بخش گردش کار لازم است با کلیک بر روي بخشی از لیست که مورد نظر کاربر می
 .کردمشخص 

تواند از بخش  باشد که کاربر میمی  نویسپیشجدید را ثبت کردیم وضعیت آن    تخلیهبه طور مثال زمانی که یک  
را با کلیک بر روي    اي یا وضعیت تایید شده  ید شده تغییر دهد.یگردش کار و کلیک بر روي تایید، وضعیت را به تا

تغییر دهد. البته باید توجه کرد که براي برگشت از تایید نیز لازم است کاربر   نویسپیشبرگشت از تایید به حالت 
 شرایط این عمل را در نظر بگیرد. 
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 ورود کانتینر خالی به بندر  .۳
 براي ورود کانتینر خالی به بندر، سناریوهاي مختلفی وجود دارد. 

ممکن است توسط صاحب کالایی که کانتینر پر را از بندر به سمت سرزمین اصلی خارج کرده است،   کانتینر خالی
کند که کانتینر را به صورت پر  به بندر بازگردانده شود. صاحب کالا در این موارد با نماینده مالک کانتینر توافق می

آن به بندر اقدام کند. در این سناریو، در   از بندر خارج کند و پس از تخلیه کالا در شهر مقصد، نسبت به عودت
اینکه   به  توجه  با  داده خواهد شد.  ارجاع  بیجک خروج صادره  به  توسط صاحب کالا  کانتینر خالی  زمان ورود 

سازي خواهد شد، از این رو این سناریو در انتشار فعلی به صورت  سناریوي بیجک خروج در انتشار دوم پیاده
 شود.کامل پشتیبانی نمی

در سناریوي دیگر ممکن است کانتینر خالی توسط مالک کانتینر یا نماینده وي به بندر از مسیر زمینی به بندر وارد  
دار ثبت شده و توسط کاربر  هاي بندري توسط پایانهشود. در این صورت ابتدا باید پذیرش کانتینر خالی در پایانه

رود کانتینر خالی به ازاي پذیرش ثبت شده، توسط کاربر امور  امور بندري تایید شود. پس از تایید پذیرش، مجوز و
اي یا ریلی به ازاي پذیرش تایید شده، کانتینر  شود. سپس نماینده مالک کانتینر با ثبت بارنامه جادهبندري ایجاد می 

 را به بندر وارد کند.

 

 

 ثبت پذیرش کانتینر خالی  .۱-۳
شود. سپس کاربر امور بندري  گهداري کانتینر خالی ایجاد و ثبت می پذیرش کانتینر خالی ابتدا توسط کاربر پایانه ن

 کند.پذیرش مذکور را تایید می

 گردش کار   
 نتینر خالی تایید پذیرش کا نتینر خالی ثبت پذیرش کا

 کاربر امور بندري  دارکاربر پایانه
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، تا فرم ثبت  کانتینر کلیک نماید >جدید لازم است در بخش نوار ابزار و بر روي جدید کانتینرپذیرش براي ایجاد  
 پذیرش کانتینر خالی باز شود. 

 

 . زیر است لبه شک  ایجاد پذیرش کانتینر خالی  فرم

 

 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 فیلد شرح 

 اجباري  Combo List پایانه
را  کننده کانتینر خالیپذیرش پایانه

 کند.مشخص می
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 فیلد شرح 

جزئیات پذیرش  
 کانتینر خالی 

 - String شماره پذیرش 
کانتینر خالی که توسط   شماره پذیرش

  شود،سامانه به صورت خودکار ایجاد می
 دهد.نمایش میرا 

 - Date Time تاریخ پذیرش 
 کانتینر خالی پذیرش و زمان ثبت  تاریخ

که توسط سامانه به صورت خودکار ایجاد  
 دهد.نمایش میرا  شود،می

شروع  تقریبی تاریخ 
 تخلیه

Date  اجباري 
کانتینر خالی  شروع تخلیه تقریبی تاریخ

 کند. را مشخص می در پایانه

پایان   تقریبی تاریخ
 تخلیه

Date  اجباري 
کانتینر خالی در   پایان تخلیه تقریبی تاریخ
 کند. را مشخص می پایانه

مشخصات مالک 
 کانتینر 

 اجباري  Combo List نام شرکت
را  مالک کانتینر  شخصیت حقوقی نام

 کند.مشخص می

 - String شناسه ملی 
  شناسه ملیبا انتخاب نام شرکت، 

بصورت  مالک کانتینر شخصیت حقوقی
 شود. میخودکار نمایش داده 

 - Date تاریخ ثبت
  تاریخ ثبت با انتخاب نام شرکت، 

بصورت  شخصیت حقوقی مالک کانتینر،
 شود. خودکار نمایش داده می

 - Number تلفن همراه
مالک   تلفن همراهبا انتخاب نام شرکت، 

بصورت خودکار نمایش داده   کانتینر
 شود. می

 - Number پست الکترونیک 
 پست الکترونیک با انتخاب نام شرکت 

بصورت خودکار نمایش داده  مالک کانتینر
 شود. می

مشخصات نماینده 
 مالک کانتینر 

 اجباري  Combo List نام شرکت
را  نماینده مالک کانتینر نام شرکت 

 کند.مشخص می

 - String شناسه ملی 
شرکت    شناسه ملیبا انتخاب نام شرکت، 

بصورت خودکار   نماینده مالک کانتینر
 شود. نمایش داده می
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 فیلد شرح 

 - Date تاریخ ثبت
شرکت    تاریخ ثبت با انتخاب نام شرکت، 

بصورت خودکار   نماینده مالک کانتینر
 شود. نمایش داده می

 - Number تلفن همراه
نماینده    تلفن همراهبا انتخاب نام شرکت، 

نمایش داده بصورت خودکار  مالک کانتینر
 شود. می

 - Number پست الکترونیک 
 پست الکترونیکبا انتخاب نام شرکت، 

بصورت خودکار   نماینده مالک کانتینر
 شود. نمایش داده می

 

 در بندر   نتینر خالیصدور مجوز تخلیه کا  .۲-۳
کند. خالی در بندر را صادر می  کاربر امور بندري پس از ثبت و تایید پذیرش کانتینر خالی، مجوز تخلیه کانتینر

 جزییات این کارکرد در بخش صدور مجوز تخلیه کالا ارائه شده است.
 

 اي یا ریلی کانتینر خالی ثبت بارنامه جاده .۳-۳

اي یا ریلی کانتینر  تواند بارنامه جادهپس از صدور مجوز تخلیه کانتینر خالی در بندر، مالک کانتینر یا نماینده وي می 
شود تا آمادگی پایانه براي  دار تایید می به بندر را ثبت کند. بارنامه مذکور پس از ثبت توسط پایانهخالی ورودي  

به ازاي بارنامه ثبت شده، مجوز ورود کامیون صادر شده و در اختیار  دریافت و تخلیه کانتینر خالی را اعلام نماید.  
 گیرد.نماینده مالک کانتینر قرار می

 گردش کار   
 اي بارنامه ریلی یا جادهتایید  اي یا ریلی بارنامه جادهثبت 

 دارپایانهکاربر  نماینده مالک کانتینر

 اي و ریلی در بخش تخلیه کالا ارائه شده است. جزییات ثبت بارنامه جاده
 

 تخلیه کانتینر خالی در پایانه .۴-۳
کند. براي ثبت تخلیه کانتینر  خالی در پایانه، اقدام به ثبت تخلیه کانتینر خالی می  دار پس از تخلیه کانتینرکاربر پایانه

هاي پایانه، پذیرشی که مربوط به کانتینر خالی مربوطه است. انتخاب شود، سپس از  خالی باید از فهرست پذیرش
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از شود. در این صفحه  هاي پذیرش مذکور بمنوي بالاي صفحه، دکمه فهرست تخلیه انتخاب شود تا صفحه تخلیه
براي ایجاد یک تخلیه جدید از منوي بالاي صفحه  هاي تخلیه ثبت شده براي پذیرش قابل مشاهده است.  ردیف

 شود. دکمه ایجاد تخلیه کانتینر خالی انتخاب می

 

 گیرد.خالی به شرح زیر در اختیار کاربر قرار می فرم ایجاد تخلیه کانتینر

 

 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

جزئیات پذیرش  
 کانتینر خالی 

 اجباري  Combo List پایانه
را  کننده کانتینر خالیپذیرش پایانه

 کند.مشخص می

 اجباري  String شماره پذیرش 
را مشخص  کانتینر خالی شماره پذیرش

 کند.می

  تقریبی تاریخ
 پذیرش

Date  اجباري 
را  کانتینر خالی پذیرشثبت تاریخ 

 کند.مشخص می

جزییات مجوز 
 تخلیه کالا

 اجباري  Number شماره مجوز 
تخلیه صادره توسط بندر  شماره مجوز

را مشخص  براي تخلیه کانتینر خالی
 کند.می

تاریخ مصدور 
 مجوز

Date  اجباري 
تخلیه صادره توسط   تاریخ صدور مجوز

را مشخص بندر براي تخلیه کانتینر خالی 
 کند.می

 اجباري  String کاربر صادر کننده 
را مشخص  مجوز تخلیه کاربر صادرکننده

 کند.می

 اجباري  Combo List وضعیت
را  مجوز تخلیه کانتینر خالی  وضعیت 

 کند.مشخص می

 جزئیات تخلیه 

 اختیاري  Combo List محل انبارش 
محل انبارش کالاي تخلیه شده را  

 کند.مشخص می

 اختیاري  Combo List تجهیز
تجهیز مورد استفاده براي تخلیه کالا را 

 کند.مشخص می

 کند.نام بارشمار را مشخص می اجباري  String بارشمار 

 - Time زمان تخلیه
بصورت  را  کالا در پایانه تخلیه تاریخ

 کند. خودکار ایجاد می

شماره کامیون/  
 واگن 

Number  اجباري 
حامل کالاي   واگن یا شماره شماره کامیون

 کند. را مشخص می تخلیه شده

وزن کامیون / واگن  
 پر

Number  اجباري 
را   قبل از تخلیه واگن پر یاوزن کامیون 
بزرگتر از  می بایست  که  کندمشخص می
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 وزن کامیون/ واگن خالیبوده و از صفر 
 بزرگتر باشد. 

وزن کامیون / واگن  
 اجباري  Number خالی

پس از تخلیه  واگن خالی یاوزن کامیون 
می بایست  د که کنرا مشخص می کالا

وزن کامیون/  بوده و از  بزرگتر از صفر 
 کوچکتر باشد.  واگن خالی

زمان ورود به  
 دروازه بندر

DateTime  اجباري 
تاریخ و ساعت ورود به دروازه بندر را  

کوچکتر یا    بایست کند و میمشخص می
 باشد. زمان خروج به دروازه بندرمساوي 

زمان خروج به  
 دروازه بندر

DateTime  اجباري 
تاریخ و ساعت خروج از دروازه بندر را 

بزرگتر یا    بایست کند و میمشخص می
 باشد. زمان خروج به دروازه بندرمساوي 

 جزئیات کانتینر 

شماره و علامت  
 کانتینر 

String  اجباري 
شماره و علامت کانتینر خالی تخلیه شده 

 کند.را مشخص می

 اجباري  String شماره پلمپ
کانتینر خالی را مشخص شماره پلمپ 

 کند.می

 اجباري  String اندازه کانتینر 
اندازه کانتینر خالی تخلیه شده را مشخص 

 کند.می

 اجباري  String نوع کانتینر 
نوع کانتینر تخلیه شده را از فهرست انواع  

 کند.کانتینرهاي تخلیه شده مشخص می

 اختیاري  String توضیحات 
در خصوص کانتینر   توضیحات تکمیلی

 کند. خالی را مشخص می
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 تردد کامیون  .۴
شود. همانطور  ها به ازاي مجوز ورود کامیون ثبت میورود و تردد کامیون در مبادي ورودي و خروجی بندر و پایانه 

ایجاد  اي تایید شده، یک مجوز ورود کامیون به بندر  هاي قبلی نیز بیان شد براساس هر بارنامه جادهکه در بخش
هاي ورودي بندر با اتصال  شود. این مجوز مبنایی براي کنترل تردد کامیون در بندر است. تردد کامیون در دربمی

گیرد. مجوزهاي ورود کامیون به بندر براي این سامانه ارسال شده و ترددهاي  به سامانه کنترل دسترسی صورت می
 شود.  ت می هاي بندر نیز از این سامانه دریاف کامیون در درب

و اطلاعات آنرا براي سامانه یکپارچه عملیات  داران تردد کامیون را ثبت نموده ها نیز، پایانهدر مبادي ورودي پایانه 
   کنند. بندري ارسال می 

 

براي مشاهده مجوزهاي ورود کامیون صادره و ترددهاي کامیون به ازاي مجوز مذکور، از منوي اصلی تردد کامیون، 
 شود.   نمایش داده، تا فهرست مجوزهاي صادره در بندر جوزهاي ورود کامیون باید انتخاب شودزیرمنوي م 
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مشاهده مجوز    هاي فهرست، جزییات مجوز ورود کامیون به بندر قابل مشاهده است. فرمبا انتخاب هریک از ردیف
 ورود کامیون به شکل زیر است:
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 دهد: کاربر قرار میاین فرم فیلدهاي زیر را در اختیار 

 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

اطلاعات مجوز ورود  
 کالا به بندر 

 - Number شماره مجوز ورود 
را مشخص   شماره مجوز ورود

 کند.می

تاریخ صدور مجوز  
 ورود

Date 
را   تاریخ صدور مجوز ورود -

 کند.مشخص می

صادر کننده مجوز 
 String ورود

را مشخص  صادرکننده مجوز ورود -
 کند.می

 String نام صاحب کالا 
 کند.را مشخص می نام صاحب کالا -

 Number شماره مجوز ورود 
 کامیون به بندر شماره مجوز ورود -

 کند.را مشخص می
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

اطلاعات مجوز ورود  
 کامیون

تاریخ صدور مجوز  
 ورود

Date 
را   تاریخ صدور مجوز ورود -

 کند.مشخص می

 Date تاریخ ورود 
 کامیون به بندر   ورود تقریبی تاریخ -

 کند.را مشخص می

 Combo List پایانه
اي که کالا در آنجا پذیرش هپایان -

 کند. را مشخص می شده

اطلاعات حواله  
 اي جاده

 Number شماره بارنامه 
را مشخص   ايجاده شماره بارنامه -

 کند.می

 Date تاریخ بارنامه 
را   ايجاده  بارنامه صدور تاریخ -

 کند.مشخص می

 Combo List شرکت حمل 
که بارنامه را صادر    شرکت حمل -

 کند. مشخص می را کرده است،

 Combo List شهر مبدا 
را مشخص  بارگیري کالا شهر مبدا -

 کند.می

 Combo List شهر مقصد
را مشخص  کالا  شهر مقصد حمل -

 کند.می

نام و نام خانوادگی  
 فرستنده 

String 
را   نام و نام خانوادگی فرستنده -

 کند.مشخص می

نام و نام خانوادگی  
 گیرنده

String 
را   نام و نام خانوادگی گیرنده -

 کند.مشخص می

 Number شماره پلاك کامیون
را مشخص  شماره پلاك کامیون -

 کند.می

 String رانندهنام 
 کند.را مشخص می نام راننده -

شماره کارت  
 هوشمند راننده

Number 
را  شماره کارت هوشمند راننده -

 کند.مشخص می
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 String نام محموله

و کالایی که در   محموله عنوان -
را مشخص  بارنامه درج شده است،

 کند.می

 Number وزن
به کیلوگرم را   محموله وزن -

 کند.مشخص می

 Number حجم
به لیتر را مشخص  محوله حجم -

 کند.می

 Combo List نوع بسته بندي 
را  کالا در محموله نوع بسته بندي -

 کند.مشخص می

 Number تعداد بسته
 کند.را مشخص می کالا تعداد بسته -

 جزئیات تردد 

 Combo List نوع 
را  تردد اعم از ورود یا خروج نوع -

 کند.مشخص می

 Combo List دروازه 
اي که تردد از آن صورت  دروازه -

 کند.را مشخص می گرفته است 

 Date تاریخ 
 کند. را مشخص میتردد  تاریخ -
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 قبض انبار  .۵
صادرات و ترانزیت، کالاهاي مورد انتظار براي صادرات یا ترانزیت    هاي در فرآیند ورودي کالا از خشکی با رویه

ممکن است به مرور و طی چندین ورود و تخلیه کامیون یا واگن در پایانه گردآوري شوند تا زمانی که صاحب  
ازاي  کالا، مقدار مشخص مورد انتظار خود را در پایانه دپو نماید، سپس اقدام به درخواست قبض انبار نماید. به  

شود، این تخلیه در حکم رسید کالا در پایانه است. لیکن  هر تخلیه کالا در پایانه، یک تخلیه در سامانه ثبت می
 توانند در قالب یک درخواست مشخص، تبدیل به قبض انبار شوند.  ها میاي از این تخلیه مجموعه

دار درخواست را بررسی و  پس پایانهشود. س درخواست صدور قبض انبار توسط صاحب کالا در سامانه ثبت می
کند. در نهایت قبض انبار به صورت خودکار توسط سامانه یکپارچه عملیات بندري صادر شده و صاحب  تایید می 
 تواند قبض انبار خود را پرینت بگیرد. کالا می 

 

 

 درخواست صدور قبض انبار  .۱-۵
، سپس انتخاب  خود از منوي اصلی تخلیه کالا از مسیر خشکی  هايکاربر صاحب کالا با مراجعه به فهرست پذیرش

با انتخاب این دکمه   کند.بالاي صفحه، درخواست قبض انبار را انتخاب می  نوار ابزار از  پذیرش مورد نظر خود،  
میدرخواست  منو قرار  کاربر  اختیار  در  انبار  قبض  این  هاي  درخواست  فهرستگیرد.  بر  صدور    مشتمل 

 اند. هاي مورد نظر ثبت شدهاست که براي پذیرش انبارهاییقبض
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درخواست صدور قبض انبار به ازاي کالاي عمومی، کالاي فله یا    ثبت  از بخش بالاي سمت راست صفحه، امکان
 کالاي کانتینري وجود دارد.  

 

شایان ذکر است که درخواست صدور قبض انبار به ازاي هر پذیرش قابل ثبت است. اگر صاحب کالا چندین  
 اي ثبت کند.تواند درخواست صدور قبض انبار جداگانهپذیرش در یک پایانه داشته باشد، به ازاي هر پذیرش می 

 درخواست صدور قبض انبار را  گردش کار ثبت و تایید درخواست قبض انبار به این شکل است که صاحب کالا 
 کند. دار، درخواست مذکور را بررسی و تایید می کند و کاربر پایانهثبت می

 گردش کار   
 درخواست صدور قبض انبارتایید  درخواست صدور قبض انبار ثبت 

 دارکاربر پایانه صاحب کالا 

 
 
 قبض انبار کالاي عمومی  .۱-۱-۵

در زمان درخواست قبض    براي کالاي عمومی تخلیه شده در پایانه صادر شود.تواند  قبض انبار کالاي عمومی می 
بندي یکسان و وزن یکنواخت یکسان باشند، مقادیر  براي کالاهاي یکسان که داراي بسته  انبار براي کالاهاي عمومی،

تاریخ با یکدیگر جمع میتخلیه در  اگر صاحب کالا  هاي مختلف  مثال  به عنوان  ول زیر در  به شرح جدشوند. 
کیلوگرم را براي پذیرش مشخصی تخلیه    1000بسته جامبوبگ پروپیلن با وزن یکنواخت    68هاي مختلف  تاریخ

 شود.کرده باشد، براي این کالا یک ردیف کلی با سرجمع مقدار درج می
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 تاریخ تخلیه  تعداد بسته  (کیلوگرم) وزن یکنواخت بندي نوع بسته شرح کالا  نوع کالا 

 1403/ 12/2 20 1000 جامبوبگ  پروپیلن  39023091
 1403/ 25/2 23 1000 جامبوبگ  پروپیلن  39023091
 1403/ 31/2 25 1000 جامبوبگ  پروپیلن  39023091

 
 تعداد بسته  (کیلوگرم) وزن یکنواخت بندي نوع بسته شرح کالا  نوع کالا 

 68 1000 جامبوبگ  پروپیلن  39023091

  درخواست، تعداد بسته مورد نظر براي صدور قبض انبار را مشخص کند.تواند به ازاي هر ردیف  صاحب کالا می 
 گیرد.در زمان ثبت درخواست قبض انبار کالاي عمومی فرم زیر در اختیار صاحب کالا قرار می

 

 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 - Date درخواستتاریخ 
انبار  تاریخ قبض  صدور  درخواست  ت  ربصو   ثبت 

   شود.خودکار ایجاد می

 اختیاري  String شرح
مشخص   را  انبار  قبض  صدور  درخواست  شرح 

 کند.می
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 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 - String کالا نوع
پایانه براساس کد   را    HSنوع کالاي تخلیه شده در 

 .دهدنشان می

 .دهد.را نشان میشرح کالاي تخلیه شده در پایانه  - String شرح کالا 

 String علامت کالا 
 دهد. علامت کالا را نشان می -

 Combo List نوع بسته بندي 
بسته - نشان  نوع  را  پایانه  در  شده  تخلیه  کالاي  بندي 

 دهد. می

 - Number تعداد 
بندي و  مجموع تعداد کالاي تخلیه شده به ازاي بسته

هاي متوالی را  وزن یکنواخت تعیین شده طی تاریخ
 دهد.نشان می

 - Number وزن ناخالص یکنواخت
وزن ناخالص هر بسته از کالاي تخلیه شده را نشان 

 دهد.  می

 - Number وزن خالص یکنواخت
کالاي تخلیه شده را نشان  وزن خالص هر   از  بسته 

 دهد. می

 اجباري  Number تعداد درخواستی
براي   کالا  صاحب  درخواست  مورد  کالاي  تعداد 
صدور قبض انبار تا سقف کالاي تخلیه شده را نشان 

 دهد. می

 
 قبض انبار کالاي فله .۲-۱-۵

در   تخلیه شده در پایانه اعم از فله خشک یا فله مایع صادر شود.  تواند براي کالاي فلهقبض انبار کالاي فله می 
هاي متوالی براي یک پذیرش ثبت شده باشد، براي  هاي مختلفی طی تاریخمورد کالاي فله در صورتی که تخلیه

  گیرد. صاحب کالاکالاهاي یکسان، وزن آنها تجمیع شده و در هر ردیف درخواست در اختیار صاحب کالا قرار می
 تواند مقدار مشخص مورد نظر خود را تا سقف مقدار تخلیه شده، براي صدور قبض انبار درخواست دهد. می

 گیرد.فرم زیر در اختیار صاحب کالا قرار می  فله  کالاي  در زمان ثبت درخواست قبض انبار
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 اجباري  Date درخواستتاریخ 
را مشخص    ثبت درخواست صدور قبض انبار  تاریخ

 کند.می

 اجباري  String شرح
-شرح درخواست صدور قبض انبار را مشخص می

 کند.

 اجباري  String نوع کالا
پایانه براساس کد   را    HSنوع کالاي تخلیه شده در 

 کند.مشخص می

 کند.شرح کالاي تخلیه شده در پایانه را مشخص می اجباري  String شرح کالا 

 اجباري  Number وزن
در  پذیرش  ازاي  به  تخلیه شده  کالاي  مجموع وزن 

 دهد.هاي متوالی را نشان میتاریخ

 اجباري  Number وزن درخواستی 
وزن درخواستی براي صدور قبض انبار تا سقف وزن 

دهد. این وزن باید توسط کاربر  تخلیه شده را نشان می
 صاحب کالا وارد شود. 
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 قبض انبار کانتینر پر  .۳-۱-۵
تواند براي  صاحب کالا می تخلیه شده در پایانه صادر شود.    کانتینريتواند براي کالاي  می   کانتینري  قبض انبار کالاي

کانتینرهاي تخلیه شده طی پذیرش مشخص، درخواست صدور قبض انبار نماید. براي این امر کافی است از فرم  
درخواست صدور قبض انبار کانتینر پر، شماره کانتینرهاي مورد نظر را انتخاب نماید. هر کانتینر در این فرم در یک  

 گیرد. ردیف قرار می
 گیرد.فرم زیر در اختیار صاحب کالا قرار می کانتینر پردر زمان ثبت درخواست قبض انبار  

 

 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 اجباري  Date درخواستتاریخ 
را مشخص    ثبت درخواست صدور قبض انبار  تاریخ

 کند.می

 اجباري  String شرح
-شرح درخواست صدور قبض انبار را مشخص می

 کند.

 اجباري  String و علامت کانتینر شماره 
شده  شماره   تخلیه  کانتینر  علامت  مشخص  و  را 

 کند.می

 کند.تخلیه شده را مشخص می اندازه کانتینر اجباري  String اندازه کانتینر 

 کند.نوع کانتینر تخلیه شده را مشخص می اجباري  String نوع کانتینر 
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 مشاهده قبض انبار  .۲-۵
پس از بررسی و تایید درخواست قبض انبار، قبض انبارهاي صادره از منوي قبض انبار، زیر منوي قبض انبار قابل  

   باشد.میدسترس  

 

 شود: ها شامل موارد زیر میهاي مختلفی قرار داشته باشد که این وضعیتهر قبض انبار ممکن است در وضعیت
شده  صادر  تیصادرشده قرار دارد، وضع  تیشود ابتدا در وضعمیهر قبض انباري که صادر    صادرشده: •

که قبض انبار   ی تا زمان و قبض صورت نگرفته  ن یا يبر رو  اسنادي ات یعمل  گونهچی به این معنیست که ه
وضع باشد،    تیدر  و  صادرشده  تجمیع  تفکیک،  جمله  (از  عملیات  سایر  رويواگذاريانجام  بر   آن   ) 

 باشد.پذیر میامکان

انبار مجزا تفکیک شود. در این شرایط قبض انبار  زمانی که یک قبض انبار به چندین قبض    شده:تفکیک •
به منظور  گیرد. تفکیک میقرار می  "  شدهتفکیک  "غیرفعال شده و در وضعیت    ستمیدر س  اولیه تواند 

 واگذاري یک قبض انبار به چندین نفر باشد.
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قبض انبار مربوط به یک صاحب کالا با یکدیگر تجمیع شده و به یک قبض    زمانی که چندین   شده:تجمیع •
غیرفعال شده و در وضعیت   ستمیدر س  یدر این شرایط تمامی قبض انبارهاي قبل  ،شودتبدیل می  جدید   انبار

 گیرند.قرار می "تجمیعی"

  یبا تمام  دی قبض انبار جد  کی که در آن صاحب کالا عوض شده باشد، در واقع    يقبض انبار  واگذارشده: •
غیرفعال شده و در    ستمیدر س  اولیهباشد. در این شرایط قبض انبار  می  دیجد   ال ی مشخصات و شماره سر

 .گیردقرار می "شده    واگذار "وضعیت 

 شود. جزییات قبض به شرح زیر نشان داده میهاي فهرست قبض انبار، با انتخاب و کلیک هریک از ردیف

 

 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

- 

 دهد. نشان میرا  بندرنام  - String بندر

 دهد. را نشان می ي محل انبارش کالاپایانه - String ترمینال

 دهد.نشان میرا قبض انبار  شماره - Number شماره 

 دهد.نشان میرا  قبض انبار تاریخ - DateTime تاریخ 

 دهد.نشان میرا  اولین تخلیه تاریخ - DateTime تاریخ اولین تخلیه 

 دهد.نشان میرا نوع قبض انبار  - String نوع قبض 

 - String یتعوض
از سامانه جامع   وضعیت دریافت کد یکتا

 دهد.نشان میرا تجارت 

 String کاربر صادرکننده 
کاربر صادرکننده قبض انبار را نشان  -

 دهد. می

 String رویه گمرکی 
 دهد.رویه گمرکی را نشان می -

  / نام و نام خانوادگی 
 نام شرکت

String - 
نام و نام براي صاحب کالاي حقیقی، 

براي صاحب  و  صاحب کالا خانوادگی
 دهد. نشان میرا نام شرکت  کالاي حقوقی

تاریخ   / تاریخ تولد
 - Date ثبت

براي صاحب کالاي حقیقی، تاریخ تولد 
صاحب کالا و براي صاحب کالاي حقوقی  

 دهد. تاریخ ثبت شرکت را نشان می

 - Number شناسه ملی / کد ملی
 کد ملیبراي صاحب کالاي حقیقی، 

  صاحب کالاي حقوقی و براي صاحب کالا
 دهد.را نشان میشناسه ملی شرکت 

 دهد. را نشان می صاحب کالا تلفن همراه - Number تلفن همراه

 - Number پست الکترونیک 
را نشان  صاحب کالای پست الکترونیک

 دهد. می

 . دهد.کالا را نشان میصاحب کد پستی  - Number کدپستی
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 دهد.را نشان می صاحب کالاآدرس  - String نشانی

جزئیات قبض 
 انبار(کالاي عمومی) 

 دهد. را نشان می (HS Code)نوع کالا  - Number نوع کالا

 دهد.شرح کالا را نشان می - String شرح کالا 

 دهد.بندي کالا را نشان مینوع بسته - String بندي نوع بسته

 دهد. کالا را نشان میتعداد کل موجودي   - Number موجودي 

 دهد. تعداد رزروشده کالا را نشان می - Number رزروشده

وزن ناخالص 
(کیلوگرم)  
 یکنواخت

Number - 
وزن ناخالص کالا بر حسب کیلوگرم را 

 دهد.نشان می

وزن خالص 
(کیلوگرم)  
 یکنواخت

Number - 
وزن خالص کالا بر حسب کیلوگرم را 

 دهد.نشان می

 دهد.تاریخ تخلیه کالا را نشان می - DateTime تاریخ تخلیه 

جزئیات قبض 
 انبار(کالاي فله) 

 Number نوع کالا
 دهد. را نشان می (HS Code)نوع کالا  -

 String شرح کالا 
 دهد.شرح کالا را نشان می -

 Number موجودي 
 دهد. تعداد کل موجودي کالا را نشان می -

 Number رزروشده
 دهد. تعداد رزروشده کالا را نشان می -

 دهد.تاریخ تخلیه کالا را نشان می - DateTime تاریخ تخلیه 

جزئیات قبض 
 انبار(کانتینر پر) 

شماره و علامت  
 String کانتینر 

- 
 دهد. را نشان می شماره و علامت کانتینر

 String اندازه کانتینر 
 دهد.را نشان می اندازه کانتینر -
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 String نوع کانتینر 
 دهد.نوع کانتینر را نشان می -

 Number موجودي 
 دهد. تعداد کل موجودي کالا را نشان می -

 Number رزروشده
 دهد. تعداد رزروشده کالا را نشان می -

 DateTime تاریخ تخلیه 
 دهد.تاریخ تخلیه کالا را نشان می -

 
 
 قبض انبار  اقلام تکمیلی .۱-۲-۵

  يتوسط امور بندر آن قبض    یلیاقلام تکم  نییقبض انبار، منوط به تع  ک ی  ي ثبت درخواست صدور صورتحساب برا
 فعال خواهد بود. ری غ ينر یقبوض کانت   يبوده و برا  ينریرکانتیقبوض غ يصرفاً برا  تی قابل  نیاست. ا

انتخاب کرده،   کاربر امور بندري  است  ی منظور کاف  نیا  يبرا انبارها، قبض مورد نظر خود را  در فهرست قبض 
 نماید.  ثبت در نوار ابزار اقدام به  اقلام تکمیلی نهیسپس با انتخاب گز
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 :باشدمیفرم شامل دو بخش  نیا
صورتحساب  بر محاسبه    رگذاریموارد تأث  یبرخ  تیبخش، وضع  نیا  در:    محاسبه صورتحساب  یلیاقلام تکمالف)  

 مانند:  شود؛یم نییتع
 نشده است؟  تیرعا ینیبارچ استاندارد •

 استفاده شده است؟  ي بندر زاتی تجه از •

 شده است؟   ينگهدار لویس در •

 است؟   یفاسدشدن يکالا •

 انجام شده است؟ لیبا جرثق حمل •
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و    ير یبارگ  ه،یشامل حمل، تخل  يچهار عامل باربر   تیوضعبایست  میهر قبض انبار،    يبرا   ي:  عوامل باربر   ب)
 مشخص شود.  یصفاف 
 اپراتور باشد.   ایصاحب کالا   تواندیهر عامل م  مسئول  •

درصد مشارکت   نییو تع انهی عامل با صاحب کالا باشد، امکان انتخاب پا ک ی تیکه مسئول  یصورت  در •

 آن عامل وجود نخواهد داشت. يبرا

 کرد.  نییدرصد مشخص تع را با انهیچند پا  توانیم  يهر عامل باربر يبرا •

 باشد. 100 قاًیدق د یهر عامل با يبرا  شدهنییتع  يدرصدها  جمع •

 ثبت شود. 100تا    0 نیب دی هر عامل با درصد •

 است.  ری پذ موجود در سامانه امکان يها انهیپا نیصرفاً از ب يعوامل باربر   انتخاب •

از ثبت درخواست    شی تا پ،  آن  شیرایگردش کار نبوده و امکان و  يدارا   یلیثبت اقلام تکملازم به ذکر است که  
 . خواهد داشتصدور صورتحساب توسط صاحب کالا، وجود 

 
 
 تعیین انبار  .۲-۲-۵

پس  . شودفرم تعیین انبار براي مشخص کردن محل نگهداري کالاهاي یک قبض انبار پس از صدور آن استفاده می
پا انبار،  ان  دارانهیاز صدور قبض  به  موظف است  انجام هرگونه عملاقلام  بار مربوط  را مشخص کند.    اتیقبض 

انبار قبض است و در صورت    نییمنوط به تع  ،يواگذار  ای   عیتجم  ک،یقبض انبار، از جمله تفک  ي بر رو  ياسناد 
قبوض    يبرا  نی. همچنشودیداده م  شیخطا به کاربر نما  امی پ  ،اسنادي  اتیلهنگام ثبت درخواست عم  ن،ییعدم تع

عمل از  صادرشده  تفک  ياسناد  اتیانبار  تجم  کیمانند  با  ع،یو  قبض  پا  دی انبار  شود. صدور   دار انهیتوسط  اعلام 
  دارانهیتوسط پا  ترشی انبار قبض پ  هاست ک  ری پذ امکان  یصرفاً در صورت   زین  نریکانت  ایکالا    يصورتحساب انباردار

 شده باشد.  نییتع

در فهرست قبض انبارها، قبض مورد نظر خود را انتخاب کرده، سپس با انتخاب    اپراتور  است  یمنظور کاف  نیا  يبرا
 نماید.  ثبتدر نوار ابزار اقدام به  تعیین انبار نهیگز
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اصل بخش  انبار    یدر  قبض  اقلام  فهرست  فله)  فرم،  کالاي  عمومی،  ،کالاي  (کانتینر  نوع  تفکیک  داده    شینمابه 
اختصاص    ارچند انب   ای  ک یهر قلم را به    يانبارها، مقدار موجود   ياستفاده از ستون موجود  با  تواند ی. کاربر مشودیم

 کل قلم برابر باشد. يبا موجود دی دهد. مقدار مجموع با
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داده شده و امکان وارد کردن مقدار    ش یموجود نما  ي انبارها   ست ی، لفرم نیسمت راست ا  در با انتخاب هر ردیف،  
  گر یو بخش د  ک»یبه «انبار    ياز موجود   یبه هر انبار وجود دارد. به عنوان مثال، ممکن است بخش  افته ی صیتخص

 داده شود.  صیبه «انبار دو» تخص

  خیکالا به انبارها را بر اساس تار  صیورود و خروج کالا قرار دارد که سوابق تخص  خچهی فرم، بخش تار  نییدر پا
  شیرایها را وآن  ازیرا مشاهده و در صورت ن   یبخش سوابق قبل  نیدر ا  تواندی. کاربر مدهدیم  شی نما  يموجود  و
قلم کالا را به انبار    ک ی  يموجود  توانیوجود دارد که با استفاده از آن م  جاد»یدکمه «ا  کیهمچنین  حذف کند.    ای

) استفاده شود. به عنوان مثال، اگر  -( یاست از علامت منف ی کاف ،يکم کردن موجود ي از آن کم کرد. برا  ایاضافه 
خواهد    زانیم  نیبه هم  يموجود  هشباعث کا  30- باشد، وارد کردن مقدار    30در انبار برابر با    ییکالا   يموجود

 شد. 
 
 

 تفکیک قبض انبار  .۳-۵
. براي این  نمایدتواند درخواست تفکیک هریک از قبض انبارهاي صادره خود را در سامانه ثبت  کالا میصاحب  
گزینه تفکیک  با انتخاب    ، سپسکردهرا انتخاب  مورد نظر خود    در فهرست قبض انبارها، قبض  ستا   کافیمنظور  

 اقدام به تفکیک نماید. در نوار ابزار 
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مورد نظر  تعداد/وزن    تبایسکاربر می  گرفته ودر اختیار کاربر قرار  تفکیک قبض انبار  درخواست  ایجاد    فرم  حال 
انتخاب  "همچنین امکان تغییر قبض انبار در همین فرم، توسط دکمه    براي تفکیک را به ازاي هر کالا، وارد نماید.

 وجود دارد  "قبض انبار 

 
 

 

 دهد: ار میاین فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قر 

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 - DateTime تاریخ  
درخواست    تاریخ انبارتفکیک  ثبت  بصورت    قبض 

   شود.خودکار ایجاد می

 کند.را مشخص می تفکیک قبض انبار شرح درخواست  اختیاري  String شرح درخواست

 - Number نوع کالا
کالاي   قبضنوع  در  کد    مندرج  نشان  را    HSبراساس 

 دهد. می

 دهد.نشان میرا  مندرج در قبضشرح کالاي  - String شرح کالا 
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 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 دهد. را نشان می مندرج در قبضبندي کالاي نوع بسته  - String بندي نوع بسته 

 - Number وزن (کیلوگرم)  / تعداد
تعداد قبضکالاي  وزن    / مجموع  در  ازاي    مندرج  به 

 دهد. نشان می را و وزن یکنواخت  بنديبسته

 - Number وزن (کیلوگرم) آزاد / تعداد
توان بر  که می   قبض انبار  آزادکالاي  وزن    / مجموع تعداد

 دهد.روي آن عملیات اسنادي انجام داد را نشان می

 دهد.  نشان می را کالا يهر بسته  یکنواخت  وزن ناخالص - Number وزن ناخالص یکنواخت

 دهد.را نشان می کالا  يهر بسته یکنواخت  وزن خالص - Number خالص یکنواختوزن 

  وزن (کیلوگرم) / تعداد
  تفکیکی

Number  اجباري 

براي   وزن/ تعداد کالا  صاحب  درخواست  مورد    کالاي 
  مندرج در قبض انبارقبض انبار تا سقف کالاي    تفکیک

می نشان  کالا  دهد.را  از  یکی  تفکیک    هاحداقل  جهت 
 ی شود. ده بایست مقدارمی

قبض انبارهاي مورد نظر  ، نیز اقدام به تفکیک  هاي تفکیکانبار، درخواستتواند از منوي قبضکاربر می  همچینن
نماید. تفاوت  خود  این  ا که  با  این مسیر  از  ایجادقدام می، زمانی که  تفکیک  نماید در فرم  ، بصورت  درخواست 

قبض انبار مورد    "انتخاب قبض انبار"از طریق گزینه   ستبایداده نشده و کاربر میفرض قبض انباري نمایش  پیش
 تفکیک کالاهاي قبض انبار را وارد نماید.   جهت وزن درخواستی/نظر خود را انتخاب کرده و سپس تعداد
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ابتدا نوع کالاي مورد نظر خود را (کالاي عمومی، کالاي فله، کالاي کانتینري)  در فرم انتخاب قبوض انبار، کاربر  
اقدام به انتخاب    کاربر  سپس  شده،انتخابی نمایش داده    کالاي  بر حسب نوعقبوض انبار  لیست  انتخاب کرده تا  

 قبض انبار مورد نظر نماید. 
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 دهد: میاین فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار 

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 - Date   شماره
بصورت خودکار ایجاد    ثبت درخواست قبض انبار  تاریخ

   شود.می

 کند.را مشخص می تفکیک قبض انبار شرح درخواست  - String تاریخ 

 - String پایانه
را مشخص   HSبراساس کد    مندرج در قبضنوع کالاي  

 کند.می

 کند.را مشخص می مندرج در قبضشرح کالاي  - String تعداد اقلام 

 دهد. را نشان می مندرج در قبضبندي کالاي نوع بسته  - String نام صاحب کالا 

 جزئیات اقلام هر قبض انبار را نیز مشاهده نماید.  "مشاهده"تواند با انتخاب دکمه در این فرم کاربر می



 

 01-07نسخه  راهنماي کاربري امور بندري 

 23/04/1404 ي بندر  اتی عمل  کپارچهیآموزش و استقرار سامانه    ،سازياده یپ   ،ی طراح  ل،یتحل 

 

105 
 

 
 

 تجمیع قبوض انبار  .۴-۵
از گروهصاحب کالا می  انبار  یا چند قبض  به تجمیع دو  اقدام  انبارهاي صادره،  میان قبض  از  هاي کالایی  تواند 

هاي  در فهرست قبض انبارها، قبض  ستا  کافیبراي این منظور  یکسان (فله، کالاي عمومی یا کالاي کانتینري) نماید.  
داشته و   کیبورد را نگه  ctrlبایست کلید  نتخاب چندگانه قبض انبارها می(جهت ا  مورد نظر خود را انتخاب کرده 

 نماید.  تجمیعاقدام به  در نوار ابزار  تجمیعگزینه  با انتخاب  ، سپس)هاي مورد نظر را انتخاب کردقبض
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هاي  تغییر قبض انبارگیرد. همچنین امکان  در اختیار کاربر قرار میقبض انبار    تجمیعدرخواست  ایجاد    فرم  حال 
 .وجود دارد "انتخاب قبض انبار"در همین فرم، توسط دکمه  انتخابی

 

 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 - DateTime تاریخ  
تجمیع  تاریخ انبار  درخواست    بصورت خودکار  قبض 
 شود. میایجاد 

 کند.را مشخص می تجمیع شرح درخواست  اختیاري  String شرح درخواست

 دهد.شماره قبض انبار را نشان می - Number شماره 

 دهد. تاریخ صدور قبض انبار را نشان می - Date تاریخ 

 - String وضعیت
تجارت   جامع  سامانه  از  یکتا  کد  دریافت  را  وضعیت 

 نشان می دهد.

  دهد.نوع قبض انبار را نشان می - String عمومی / فله
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 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 دهد.حب کالا را نشان میانام ص - String صاحب کالا 

قبض انبارهاي مورد نظر    تجمیع، نیز اقدام به  تجمیعهاي  انبار، درخواستتواند از منوي قبضهمچینن کاربر می
می اقدام  این مسیر  از  که  زمانی  که،  تفاوت  این  با  نماید.  درخواست  خود  ایجاد  فرم  در  بصورت  تجمیعنماید   ،

قبض انبار مورد    "انتخاب قبض انبار"بایست از طریق گزینه فرض قبض انباري نمایش داده نشده و کاربر میپیش
 نماید. نظر خود را انتخاب 
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فرم انتخاب قبوض انبار، کاربر ابتدا نوع کالاي مورد نظر خود را (کالاي عمومی، کالاي فله، کالاي کانتینري)  در  
انتخاب کرده تا لیست قبوض انبار بر حسب نوع کالاي انتخابی نمایش داده شده، سپس کاربر اقدام به انتخاب  

 مورد نظر نماید.   هايقبض انبار
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تواند با  کاربر می  نیز  در این فرم  ض انبار همین مستند به تفصیل بررسی شده است.در بخش تفکیک قب   این فرم
 جزئیات اقلام هر قبض انبار را مشاهده نماید.  "مشاهده"انتخاب دکمه  

 

 قبض انبار   واگذاري .۵-۵
ال بار از صاحب کالا  باشد. به عبارت دیگر، انتقفرایند به معناي واگذاري یک قبض انبار به شخص دیگر میاین  

  دیقبض انبار جد کی که در آن صاحب کالا عوض شده باشد، در واقع  ياست. قبض انبار يگر یبه صاحب کالا د
صاحب کالاي    اریشود تا در اختبراي آن فراهم می  نتیپر  کانبوده که ام   دی جد  ال یمشخصات و شماره سر  یبا تمام 

 .گیردقرار می  "شدهواگذار "غیرفعال شده و در وضعیت    ستمیدر س  یانبار قبل . در این شرایط، قبض  ردیگقرار    دیجد
با    صاحب کالا در فهرست قبض انبارها، قبض مورد نظر خود را انتخاب کرده، سپس   ست ا   کافی براي این منظور  

 اقدام به انتقال قبض انبار نماید.در نوار ابزار   واگذاريگزینه انتخاب 

 

واگذاريدرخواسایجاد    فرم  حال  انبار    ت  قرار میقبض  کاربر  اختیار  انبار  در  قبض  تغییر  امکان  گیرد. همچنین 
 .وجود دارد "انتخاب قبض انبار"انتخابی در همین فرم، توسط دکمه 
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

درخواست تغییر  
 نام قبض انبار

 - Number شماره درخواست
واگذاري  شماره درخواست 

قبض انبار بصورت خودکار  
 شود. ایجاد می

 - Date تاریخ درخواست
واگذاري    درخواست تاریخ 

قبض انبار بصورت خودکار  
 شود. ایجاد می

 - String وضعیت درخواست

را  واگذاري وضعیت درخواست 
تواند  که می کندمیمشخص 

شده و یا تایید نویس، ثبت پیش
 شده باشد. 



 

 01-07نسخه  راهنماي کاربري امور بندري 

 23/04/1404 ي بندر  اتی عمل  کپارچهیآموزش و استقرار سامانه    ،سازياده یپ   ،ی طراح  ل،یتحل 

 

111 
 

 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 اختیاري  String شرح
واگذاریقبض  درخواست  شرح
 کند. را مشخص می انبار

جزئیات قبض 
 انبار

 - Number شماره قبض انبار
نشان  را  شماره قبض انبار

 دهد. می

 - DateTime تاریخ قبض انبار 
نشان را  تاریخ قبض انبار

 دهد. می

 - String نام صاحب قبض انبار 
نشان  را  نام صاحب قبض انبار

 دهد. می

شناسه ملی صاحب  
 قبض انبار

Number - 
 شناسه ملی صاحب قبض انبار

 دهد.نشان میرا 

جزئیات مالک  
 قبض انبار

 اجباري  Combo List نوع شخص 

را  ي جدیدنوع صاحب کالا
اقلام اطلاعاتی  کند.مشخص می

 این فیلد عبارتند از: 
o حقیقی 

o  حقوقی 

و نام خانوادگی/  نام 
 اجباري  String نام شرکت

نام براي صاحب کالاي حقیقی، 
و   صاحب کالا و نام خانوادگی

نام  براي صاحب کالاي حقوقی
 کند. را مشخص میشرکت 

تاریخ   تولد/  تاریخ 
 ثبت

Date  اجباري 

حقیقی، براي صاحب کالاي 
تاریخ تولد صاحب کالا و براي  

صاحب کالاي حقوقی تاریخ  
 کند.  ثبت شرکت را مشخص می

باید بزرگتر یا  ، تاریخ تولد 
 سال باشد.  18مساوي 

کوچکتر   بایدتاریخ ثبت شرکت 
 . باشد مساوي روز جاري

 اجباري  Number کدملی/ شناسه ملی 
کد براي صاحب کالاي حقیقی، 

براي  و  صاحب کالا ملی
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

شناسه   صاحب کالاي حقوقی
 کند.را مشخص میملی شرکت 

طی سرویس استعلام  کد ملی 
اشخاص حقیقی و شناسه ملی  

استعلام اشخاص  سرویسطی 
 شود. اعتبارسنجی می حقوقی

 اجباري  Number تلفن همراه

را   صاحب کالا تلفن همراه
  بایست ، که میکندمشخص می

شروع   09رقم بوده و با  11
 شود. 

 اجباري  Number پست الکترونیک  
ي  صاحب کالای پست الکترونیک

 کند.را مشخص می جدید

 اجباري  Number کد پستی
 ي جدیدصاحب کالاکد پستی 

بایست  که می کندرا مشخص می
 رقمی باشد.  10

 اجباري  String نشانی
را  ي جدیدصاحب کالاآدرس 

 کند.مشخص می

قبض انبارهاي مورد    واگذاري، نیز اقدام به  واگذاريهاي  انبار، درخواستتواند از منوي قبضهمچینن کاربر می
، بصورت  واگذارينماید در فرم ایجاد درخواست  نظر خود نماید. با این تفاوت که، زمانی که از این مسیر اقدام می

قبض انبار مورد    "انتخاب قبض انبار"بایست از طریق گزینه ه و کاربر میفرض قبض انباري نمایش داده نشدپیش
 نظر خود را انتخاب نماید. 
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در فرم انتخاب قبوض انبار، کاربر ابتدا نوع کالاي مورد نظر خود را (کالاي عمومی، کالاي فله، کالاي کانتینري)  
انتخابی نمایش داده شده، سپس کاربر اقدام به انتخاب  انتخاب کرده تا لیست قبوض انبار بر حسب نوع کالاي  

 قبض انبار مورد نظر نماید. 
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تواند با  کاربر می  نیز  در این فرم  این فرم در بخش تفکیک قبض انبار همین مستند به تفصیل بررسی شده است.
 جزئیات اقلام هر قبض انبار را مشاهده نماید.  "مشاهده"انتخاب دکمه  

 
 
 
 
 
  
 
 
 



 

 01-07نسخه  راهنماي کاربري امور بندري 

 23/04/1404 ي بندر  اتی عمل  کپارچهیآموزش و استقرار سامانه    ،سازياده یپ   ،ی طراح  ل،یتحل 

 

115 
 

 کالا در کانتینر  استافینگ .۶
شود، کالا در کانتینر در شکل زیر نشان داده شده است. همانطور که در این شکل مشاهده می  استافینگ فرآیند کلی  

. شودیانجام م  صاحب کالا و ثبت آن توسط    دی جد  درخواست تخصیص کانتینر  کی  جادی با ابارچینی کالا در کانتینر  
کند، در درخواست، نام نماینده کشتیرانی و همچنین نوع  درخواست تخصیص کانتینر را ثبت می ابتدا صاحب کالا 

شود. سپس نماینده کشتیرانی مربوطه، در کارتابل خود، کانتینر همراه با تعداد مورد نیاز از هر کدام مشخص می
تأیید کند. لازم به ذکر است  شده را  بایست تعداد کانتیرهاي درخواستدرخواست جدید را مشاهده کرده و می

پس از تایید تعداد  تواند کمتر و یا بیشتر از تعداد کانتینرهاي درخواست شده باشد.  کانتینرهاي مورد تأیید می  تعداد
و با    ، در کارتابل خود درخواست را مشاهده کردهدار کانتیرهاي خالیشده، کاربر محوطهکانتینرهاي درخواست

نماید. در مرحله  توجه به کانتینرهاي خالی موجود و متناسب با درخواست، اقدام به تخصیص کانتیرهاي خالی می
دار، در کارتابل خود کانتینرهاي تخصیص داده شده را مشاهده کرده و اقدام به ثبت بارچینی  آخر کاربر محوطه

 نماید.کانتینرها می

 

  ر زی  جمله  از.  اندشده  یبخش سازمانده   نیا  يرمنویو ز  بونیدر رکالا در کانتینر    استافینگمرتبط با    يکارکردها
 :  يمنو

 تخصیص کانتینر  •
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 ثبت درخواست تخصیص کانتینر  .۱-۶
صاحب کالا با  است.    درخواست تخصیص کانتینرمربوط به ثبت    کالا در کانتینر  استافینگ  ندیمرحله از فرآ  نیاول

را    نر یکانت  صیتخصاز منوي بالاي صفحه، درخواست    مورد نظر،  رشیها و انتخاب پذ رشیمراجعه به فهرست پذ 
کاربر قرار    اریدر اختتخصیص کانتینر    هايبالا، صفحه درخواست  يدکمه از منو  نیبا انتخاب اکند.  انتخاب می

 .اندمورد نظر ثبت شده هايرشیپذ  ياست که برا  هاییصفحه مشتمل بر درخواست نی. اردیگیم

 

. شایان ذکر است  گیرددر اختیار کاربر قرار می  تخصیص کانتینرمنو    درخواست تخصیص کانتینر  يبر رو  کی با کل
هر پذیرش قابل ثبت است. اگر صاحب کالا چندین پذیرش در یک پایانه   که درخواست تخصیص کانتینر به ازاي

 ثبت نماید.  تواند یک یا چند درخواست تخصیص کانتینر جداگانهداشته باشد، به ازاي هر پذیرش می
 . دی نما  کی کل  ایجاد  >دی جد  يلازم است در بخش نوار ابزار و بر رو  دیجد  درخواست تخصیص کانتینر  جادیا  يبرا
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وسط دکمه  بایست ت کاربر در این فرم میارائه شده است.    درخواست تخصیص کانتینرفرم ایجاد    ری ر شکل زد 
 کند. اقدام به افزودن کانتینرهاي مورد نیاز   "ایجاد"
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 .دهدنشان میرا  پایانه نگهداري کالا - Combo List نگهداري کالا پایانه 

 کند.بندر مقصد را مشخص می  اجباري  Combo List بندر مقصد 

 - Number شماره درخواست
کانتینر تخصیص  درخواست  خودکار    شماره  بصورت 

   .شودایجاد می

 - DateTime ثبت درخواستتاریخ 
بصورت خودکار    ثبت درخواست تخصیص کانتینرتاریخ  

 . شودایجاد می

 .دهدنشان میرا  پایانه استافنگ کالا - Combo List پایانه استافنگ کالا 

 کند.را مشخص می نماینده مالک کانتینر اجباري  Combo List نماینده مالک کانتینر 
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 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 اجباري  String توضیحات 
تخصیص   درخواست  تکمیلی  را توضیحات  کانتینر 

 کند.مشخص می

 کند.نوع کانتینر را مشخص می اجباري  Combo List نوع کانتینر  

 کند. اندازه کانتینر را مشخص می اجباري  Combo List اندازه کانتینر  

 اجباري  Number تعداد درخواست  
  بایست که می  کند.تعداد کانتینر مورد نیاز را مشخص می

 بزرگتر از صفر باشد.

 اختیاري  String شرح
را   درخواست  مورد  کانتینر  براي  تکمیلی  توضیحات 

 مشخص می کند.

 باشد. نویس میپس از ذخیره فرم، درخواست تخصیص کانتینر جدید ایجاد شده و در وضعیت پیش 

 

فهرست وارد کارتابل خود شده درخواست جدید    >، بخش گردش کارنوار ابزاربایست از  حال صاحب کالا می 
 .  نمایدرا تایید 
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 تایید انتخاب شود.   >بایست از نوار ابزار بخش گردش کار جهت تأیید درخواست، می

 

 شود.پس از تایید، درخواست در وضعیت ثبت شده قرار گرفته و وارد کارتابل نماینده کشتیرانی مربوطه می
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 یص کانتینر تأیید تعداد تخص .۲-۶
پس از ثبت درخواست تخصیص کانتینر توسط صاحب کالا، درخواست در کارتابل نماینده کشتیرانی جهت تایید  

و انتخاب  تخصیص کانتینر    با مراجعه به فهرست  بایستگیرد. در این مرحله نماینده کشتیرانی میتعداد قرار می
 . نمایدرا انتخاب تایید تعداد صفحه،  يبالا ياز منو مورد نظر،  درخواست

 

 .  ردیگیکاربر قرار م اریتخصیص کانتینر در اخت فرم تاییدبالا،  يدکمه از منو  نیبا انتخاب ا
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 .دهدنشان میرا  نگهداري کالاپایانه  - Combo List پایانه نگهداري کالا 

  .دهدنشان میرا  شماره درخواست تخصیص کانتینر - String شماره درخواست

 .دهدمی نشانرا  ثبت درخواست تخصیص کانتینرتاریخ  - Date ثبت درخواستتاریخ 

 .دهدمی نشانرا  پایانه استافنگ کالا - Combo List پایانه استافنگ کالا 
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 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 . دهدمی نشانرا  نماینده مالک کانتینر - Combo List نماینده مالک کانتینر 

 - String توضیحات 
  نشانرا  توضیحات تکمیلی درخواست تخصیص کانتینر  

 . دهدمی

تاریخ تایید نماینده  
 مالک کانتینر 

Date  کند.تاریخ تایید نماینده مالک کانتینر را مشخص می اجباري 

نگهداري کانتینر  پایانه 
 خالی

Combo List  کند.را مشخص می پایانه نگهداري کانتینر خالی اجباري 

شماره بوکینگ نماینده  
 کشتیرانی 

String  کند.را مشخص می شماره بوکینگ نماینده کشتیرانی اجباري 

تاریخ بوکینگ نماینده  
 کشتیرانی 

Date  کند.را مشخص می تاریخ بوکینگ نماینده کشتیرانی اجباري 

 کند.را مشخص می نوع درخواست  اجباري  Combo List نوع درخواست

 کند. را مشخص می مالک کانتینر اجباري  Combo List مالک کانتینر 

 کند.را مشخص می شماره نامه بوکینگ اجباري  String شماره نامه بوکینگ 

 کند.را مشخص می بوکینگتاریخ نامه  اجباري  Date تاریخ نامه بوکینگ 

 دهد.نوع کانتینر را نشان می - Combo List نوع کانتینر  

 دهد.اندازه کانتینر را نشان می - Combo List اندازه کانتینر  

 دهد.شده را نشان میتعداد کانتینر درخواست  - Number تعداد درخواست  

 - String شرح
مورد درخواست را نشان    توضیحات تکمیلی براي کانتینر

 دهد. می

 کند.شده را مشخص میتعداد کانتینر تایید اجباري  Number تعداد تاییدشده 
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تواند کمتر و یا بیشتر از تعداد کانتینرهاي  کانتینرهاي مورد تأیید نماینده کشتیرانی می  تعدادلازم به ذکر است    
   درخواست شده باشد.

درخواست را تایید    تایید،  >، بخش گردش کارنوار ابزاربایست از  می  نماینده کشتیرانی،پس از ذخیره فرم، کاربر  
 .  نماید

 

 شود.دار کانتینر خالی میپس از تایید، درخواست در وضعیت ثبت شده قرار گرفته و وارد کارتابل کاربر محوطه
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 ثبت تخصیص کانتینر  .۳-۶
دار کانتینر  توسط نماینده کشتیرانی، درخواست در کارتابل کاربر محوطه  پس از تایید درخواست تخصیص کانتینر

با مراجعه    بایستدار کانتینر خالی میگیرد. در این مرحله کاربر محوطهخالی جهت تایید و تخصیص کانتینر قرار می
 .نمایدرا انتخاب تخصیص  صفحه،  ي بالا  ياز منو مورد نظر، درخواستو انتخاب تخصیص کانتینر   به فهرست

 

بایست در این فرم با گرفته که میکاربر قرار    اریتخصیص کانتینر در اختفرم  بالا،    يدکمه از منو  نیبا انتخاب ا
 انتخاب دکمه تخصیص کانتینر، اقدام به انتخاب و تخصیص کانتینرهاي مورد نظر نماید. 

همین مستند به تفصیل    6-2کانتینر بوده که در بخش  اقلام اطلاعاتی این فرم، مشابه فرم تایید تعداد تخصیص  
 توضیح داده شده است. 

 



 

 01-07نسخه  راهنماي کاربري امور بندري 

 23/04/1404 ي بندر  اتی عمل  کپارچهیآموزش و استقرار سامانه    ،سازياده یپ   ،ی طراح  ل،یتحل 

 

126 
 

  

در فرم انتخاب کانتینر، لیستی از کانتینرهاي خالی (که در حال حاضر به هیچ درخواستی تخصیص داده نشده)   
 اید. تواند کانتینرهاي موردنظر خود را با توجه به درخواست انتخاب نمنمایش داده شده و کاربر می
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پس از انتخاب کانتینر و ذخیره فرم، در فرم تخصیص کانتینر ، تعداد اختصاص یافته شده به درخواست نمایش  
 داده می شود. 
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درخواست را    تایید،  >، بخش گردش کارنوار ابزاربایست از  می  دار کانتینر خالی،پس از ذخیره فرم، کاربر محوطه
 . نمایدتایید 
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دار جهت ثبت بارچینی کالا  تایید، درخواست در وضعیت ثبت شده قرار گرفته و وارد کارتابل کاربر محوطهپس از  
 شود. می
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 ثبت بارچینی کالا  .۴-۶
پس از تایید تخصیص کانتینر توسط  باشد.  آخرین مرحله از فرایند بارچینی کالا در کانتینر ثبت بارچینی کالا می

گیرد. در  قرار می  کالا  بارچینی  و  دار جهت تاییدکانتینر خالی، درخواست در کارتابل کاربر محوطهدار  کاربر محوطه
و انتخاب درخواست مورد نظر، از    نتینربایست با مراجعه به فهرست تخصیص کادار میاین مرحله کاربر محوطه

 را انتخاب نماید.  بارچینیصفحه،   يبالا  يمنو

 

بایست در این فرم با انتخاب  گرفته که میکاربر قرار   اریدر اخت فرم بارچینی کالا بالا،  يدکمه از منو  نیبا انتخاب ا
 دکمه بارچینی، اقدام به بارچینی کالا در کانتینر نماید.  
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 .دهدنشان میرا  پایانه نگهداري کالا - Combo List پایانه نگهداري کالا 

  .دهدنشان میرا  شماره درخواست تخصیص کانتینر - String شماره درخواست

 .دهدمی نشانرا  ثبت درخواست تخصیص کانتینرتاریخ  - Date ثبت درخواستتاریخ 

 .دهدمی نشانرا  پایانه استافنگ کالا - Combo List پایانه استافنگ کالا 
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 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 . دهدمی نشانرا  نماینده مالک کانتینر - Combo List نماینده مالک کانتینر 

 - String توضیحات 
  نشانرا  توضیحات تکمیلی درخواست تخصیص کانتینر  

 . دهدمی

تاریخ تایید نماینده  
 مالک کانتینر 

Date -  دهدمی کانتینر را نشانتاریخ تایید نماینده مالک. 

پایانه نگهداري کانتینر  
 خالی

Combo List - دهدمی نشانرا  پایانه نگهداري کانتینر خالی. 

شماره بوکینگ نماینده  
 کشتیرانی 

String - دهدمی نشانرا  شماره بوکینگ نماینده کشتیرانی. 

تاریخ بوکینگ نماینده  
 کشتیرانی 

Date -  دهدمی نشانرا  نماینده کشتیرانیتاریخ بوکینگ. 

 .دهدمی نشانرا  نوع درخواست  - Combo List نوع درخواست

 .دهدمی نشانرا  مالک کانتینر - Combo List مالک کانتینر 

 .دهدمی نشانرا  شماره نامه بوکینگ - String شماره نامه بوکینگ 

 .دهدمی نشانرا  تاریخ نامه بوکینگ - Date تاریخ نامه بوکینگ 

 کند.تاریخ بارچینی را مشخص می اجباري  Date تاریخ بارچینی 

 دهد.نوع کانتینر را نشان می - String نوع کانتینر  

 .دهدمی شماره کانتینر نشان - String شماره کانتینر 

 دهد.اندازه کانتینر را نشان می - String اندازه کانتینر  

 دهد. تعداد اقلام را نشان می - Number تعداد اقلام 

 . دهدمی تعداد/وزن کالا (کیلوگرم) را نشان  - Number تعداد/وزن (کیلوگرم) 
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در فرم بارچینی کالا در کانتینر، با توجه به نوع کالاي انتخاب شده (کالاي عمومی/ کالاي فله)، لیستی از کالاهاي  
ها قبض انباري صادر  اما هنوز براي آن  دار تاییدشدهمحوطهها توسط کاربر  تخلیه شده از همان نوع، که تخلیه آن

 تواند اقلام مورد نظر خود را انتخاب نماید. شود و کاربر مینشده، نمایش داده می

  

 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 اجباري  Combo List نوع کالا

هاي  تواند یکی از گزینهکند که مینوع کالا را مشخص می
 زیر باشد:  

 کالاي عمومی  •
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 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 کالاي فله  •

  .دهدنشان میرا  مالک کالا - String مالک کالا 

 .دهدمی نشانرا  نام کالا - String نام کالا

 . دهدمی نشانرا  (HS Code)نوع کالا  - String نوع کالا

 . دهدمی نشانرا  تعداد کالاي تخلیه شده - Number کالا تعداد 

 کند.تعداد کالاي بارچینی را مشخص می اجباري  Number تعداد بارچینی

شده به همراه   پس از انتخاب کالا و تعیین تعداد بارچینی و ذخیره فرم، در فرم بارچینی کالا، تعداد اقلام بارچینی  
 ها نمایش داده می شود. آن مجموع وزن
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 .  نمایددرخواست را تایید  تایید، >، بخش گردش کارنوار ابزاربایست از می دار،پس از ذخیره فرم، کاربر محوطه
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 پذیرد. پس از تایید، درخواست در وضعیت تایید شده قرار گرفته و فرایند پایان می
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 بارگیري شناور عملیات  .۷
اي از کارکردها در سامانه تعریف شده  براي عملیات بارگیري کالاهاي کانتینري و غیرکانتینري به شناور، مجموعه

ثبتاست.   با  شناور  به  آغاز    بارگیري  کالا  توسط صاحب  کانتینري  غیر  یا  کانتینري  کالاي  بارگیري  درخواست 
در این    شود.دار بررسی و تایید می صاحب کالا، توسط پایانه  شود. درخواست مجوز بارگیري پس از ثبت توسطمی

 حالت کالا آماده بارگیري به شناور است. 
پس از اعلان سفر توسط کاربر کشتیرانی در سامانه جامع دریایی، اطلاعات سفر از این سامانه دریافت  همچنین  

 شود.  شده و در سامانه یکپارچه عملیات بندري ثبت می 
کند.  در خصوص کالاي غیر کانتینري، نمایندگی کشتیرانی اقدام به ثبت فهرست بارگیري کالا در سفر مورد نظر می

کند. در زمان انتقال کالا از پایانه به اسکله براي بارگیري نیز کاربر  کاربر امور بندري عوامل بارگیري را تعیین می
کند. قبل از بارگیري شرکت بازرسی، عملیات درافت سروي را  ت میدار خروج کالا را به ازاي هر کامیون ثبپایانه

کند.  کند. حین بازرسی نیز اپراتور حمل تالی بارگیري را بر روي سفر مذکور ثبت میانجام داده و نتیجه را ثبت می
مراحل    کند.پس از اتمام بارگیري نیز، شرکت بازرسی مجدد عملیات درافت سروي را انجام داده و نتیجه را ثبت می

 کلی این عملیات در شکل زیر نشان داده شده است. 
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شود، با این تفاوت که ابتدا نمایندگی کشتیرانی  در مورد بارگیري کالاي کانتینري نیز فرآیند تقریبا مشابهی طی می
ها،  تکند. سپس کاربر هریک از باکس ایجین ها را در سفر مورد نظر مشخص میسهمیه هریک از باکس ایجینت 

کند.  در ادامه کاربر امور بندري، اپراتور بارگیري را مشخص می  کنند.فایل فهرست بارگیري را در سامانه ثبت می
به دار خروج کانتینر از پایانه را ثبت میکاربر پایانه بارگیري کانتینرها  اپراتور  نیز کاربر  بارگیري  کند و در زمان 

 مراحل کلی این عملیات در شکل زیر نشان داده شده است. کند.شناور را به ازاي هر کانتینر ثبت می

 

و همچنین ریبون فهرست «سفرهاي    منوي اصلی «عملیات بارگیري شناور»    منوهاي مربوط به این کارکردها در
 این زیرمنوها عبارتند از: .باشدمیدر دسترس دریایی» 
 سفرهاي دریایی  •

 مجوزهاي بارگیري شناور  •

 بارگیري شناور  لیست •

 عوامل بارگیري شناور •

 خروج از پایانه  •

 بارگیري شناور •
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 درفت سروي  •

 تخصیص شناور به اسکله  •

 ثبت نقشه بارچینی شناور  •

 ها تعیین سهمیه باکس ایجینت •
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 سفرهاي دریایی  .۱-۷
لیستی از سفرهاي دریایی که توسط نمایندگان کشتیرانی  اند را نشان  در سامانه جامع دریایی ثبت شده  این منو 

تغییري در می تنها قابلیت مشاهده را دارند و هرگونه  دهد. سفرهاي دریایی در سامانه یکپارچه عملیات بندري 
شود. با انتخاب زیر منوي سفرهاي دریایی از منوي عملیات بارگیري شناور، فهرست  سامانه جامع دریایی ثبت می 

هاي فهرست، جزییات سفر  گیرد. با انتخاب هریک از ردیفثبت شده در اختیار کاربر قرار می  سفرهاي دریایی
 . باشدمیدریایی قابل مشاهده 

 

 دهد:این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 جزئیات سفر دریایی 
 - Combo List نوع سفر 

 بودن  Feederیا  Linerاعم از  نوع سفر
 کند.را مشخص می

 String شماره سفر ورودي 
اعلام شده توسط   شماره سفر ورودي -

 کند.را مشخص می نمایندگی کشتیرانی
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 String شماره سفر خروجی 
اعلام شده توسط   شماره سفر خروجی -

 کند.را مشخص می نمایندگی کشتیرانی

 String ورود شماره اعلام 

ثبت شده توسط  شماره اعلام ورود -
را مشخص  سامانه جامع دریایی

 کند.می

 DateTime تاریخ ثبت سفر 
  در سامانه جامع دریایی تاریخ ثبت سفر -

 کند.را مشخص می

 DateTime تاریخ تقریبی ورود 
را  شناور به بندر تاریخ تقریبی ورود -

 کند.مشخص می

 DateTime تقریبی خروج تاریخ 
خروج  - تقریبی  بندر  تاریخ  از  را   شناور 

 کند.ممکن می

 Combo List مبدا (بندر بارگیري) 
آنجا  - از  را  بارگیري  شناور  که   بندري 

 دهد. آغاز نموده است را نشان می

 Combo List بندر قبلی 

بندر قبلی که شناور در آنجا بارگیري یا  -
-است را مشخص میتخلیه انجام داده  

 کند.

 Combo List بندر بعدي 
 .دهدمقصد بعدي شناور را نشان می -

 Combo List مقصد ( بندر تخلیه)
مقصد نهایی شناور براي تخلیه و   -

 دهد.بارگیري را نشان می

مشخصات نماینده 
 کشتیرانی 

 Combo List نماینده کشتیرانی 
را مشخص  نماینده کشتیرانیعنوان  -

 کند.می

 Combo List خط کشتیرانی  
را مشخص  خط کشتیرانی عنوان  -

 کند.می

نماینده کشتیرانی  
 خروجی 

Combo List 

در صورتی که نماینده کشتیرانی سفر  -
ورودي با نماینده کشتیرانی سفر  

خروجی متفاوت باشد، عنوان نماینده 
-سفر خروجی را نشان می  کشتیرانی

 . دهد

 کند.را مشخص مینام شناور  - String نام شناور  جزئیات شناور 
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

IMO Number 

شماره منحصر به فرد تخصیص داده  -
المللی  شده به شناور توسط سازمان بین

 کند.را مشخص می) IMOدریانوردي (

CallSign String 

منحصر به فردي است که براي  شناسه -
ارتباطات رادیویی به شناور تخصیص 

 یابد.می

DWT Number 
جرم قابل حمل توسط کشتی را   -

 کند.مشخص می

NRT Number 
وزن خالص کالاي بارگیري شده توسط   -

 دهد.شناور را نشان می

Total TEU Number 
قابل بارگیري   کانتینر TEUحداکثر  -

 دهد.شناور را نشان می

Draft Number 

آبخور شناور یعنی فاصله سطح آب تا  -
ترین بخش شناور را مشخص پایین

 کند.می

GRT Number 
حجم داخلی کل شناور را به تن نمایش  -

 دهد. می

LOA Number 

کند. حداکثر طول شناور را مشخص می -
ترین نقطه  ابتداییاین طول، فاصله بین 

ترین نقطه روي بدنه کشتی و انتهایی
 .است 

 Number شماره ثبت

کند. شماره ثبت شناور را مشخص می  -
این شماره براي شناورهایی است که 

 اند. بوده و در ایران ثبت شده IMOفاقد 

 String بندر ثبت کننده 
بندر داخلی که شناور در آنجا ثبت شده   -

 دهد. نشان میاست را 
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 شناور مجوزهاي بارگیري   .۲-۷
به    ي نریکانت  ری غ ای   ينریکانت يکالادرخواست مجوز بارگیري  مربوط به ثبت   بارگیري شناور  ندیمرحله از فرآ  نیاول

منو مجوزهاي  زیر  عملیات بارگیري شناور،    منوياز طریق  صاحب کالا  بایست  میبه این منظور  .  باشدمی  شناور
دار درخواست  پس از ثبت درخواست مجوز بارگیري شناور توسط صاحب کالا، پایانه  نماید.  اقدام  ،شناور  بارگیري

کند. در صورت عدم تایید درخواست مجوز، علل رد آن ثبت شده و در اختیار صاحب  مجوز  را بررسی و تایید می
 گیرد.کالا قرار می

 گردش کار   
 درخواست مجوز بارگیري شناور تایید  درخواست مجوز بارگیري شناورثبت 

 دارکاربر پایانه صاحب کالا 

بارگیري شناوراز    فهرستیاین منو   درخواست  دهد. همچنین کاربر امکان ایجاد  را به کاربر نشان می  مجوزهاي 
فعلی، امور گردش کار و امور مرتبط با فهرست را    هاي مجوزجدید، ویرایش یا حذف مواردي از    مجوز بارگیري 

 باشد. دارا می بالا  به کمک نوار ابزار 

 

 
کلیک    ایجاد  >بر روي جدید  ،بخش نوار ابزارجدید لازم است در  درخواست مجوز بارگیري شنارو  براي ایجاد  

 شود. مجوز بارگیري شناور باز  ایجاد  ، تا فرمنماید
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

مجوز   جزئیات
 بارگیري 

شماره مجوز  
 بارگیري 

Number -  دهد. نشان میرا  شماره مجوز بارگیري 
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

وضعیت مجوز  
 بارگیري 

String - دهد. نشان میرا  وضعیت مجوز بارگیري 

 کند. را مشخص می قبض انبار اجباري  Combo List قبض انبار

تاریخ درخواست  
 اجباري  DateTime مجوز

بصورت خودکار   تاریخ درخواست مجوز 
 شود. ایجاد می

 کند.مشخص می نماینده کشتیرانی را  اجباري  Combo List نماینده کشتیرانی 

 اختیاري  String توضیحات 
تکمیلی در خصوص مجوز  توضیحات

 کند.را مشخص می براگیري شنارو

 جزئیات قبض انبار 

 دهد. نشان میرا  بندرنام  - String بندر

 دهد.مینشان را  ترمینالنام  - String ترمینال

 دهد.نشان میرا قبض انبار  شماره - Number شماره 

 دهد.نشان میرا  قبض انبار تاریخ - DateTime تاریخ 

 دهد.نشان میرا  اولین تخلیه تاریخ - DateTime تاریخ اولین تخلیه 

 دهد.نشان میرا نوع قبض انبار  - String نوع قبض 

 - String یتعوض
دریافت کد یکتا از سامانه جامع  وضعیت 

 تجارت را نشان می دهد.

 String کاربر صادرکننده 
کاربر صادرکننده قبض انبار را نشان  -

 دهد. می

 String رویه گمرکی 
 دهد.رویه گمرکی را نشان می -

  / نام و نام خانوادگی 
 - String نام شرکت

نام و نام براي صاحب کالاي حقیقی، 
و براي صاحب   صاحب کالا خانوادگی

 دهد. نشان میرا نام شرکت  کالاي حقوقی
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

تاریخ   / تاریخ تولد
 - Date ثبت

براي صاحب کالاي حقیقی، تاریخ تولد 
صاحب کالا و براي صاحب کالاي حقوقی  

  دهد.نشان میتاریخ ثبت شرکت را 

 - Number شناسه ملی / کد ملی
 ملیکد براي صاحب کالاي حقیقی، 

  و براي صاحب کالاي حقوقی صاحب کالا
 دهد.را نشان میشناسه ملی شرکت 

 دهد. را نشان می صاحب کالا تلفن همراه - Number تلفن همراه

 - Number پست الکترونیک 
را نشان  صاحب کالای پست الکترونیک

 دهد. می

 . دهد.کالا را نشان میصاحب کد پستی  - Number کدپستی

 دهد.را نشان می صاحب کالاآدرس  - String نشانی

جزئیات اقلام قبض  
 (کالاي عمومی) انبار

 دهد. را نشان می (HS Code)نوع کالا  - Number نوع کالا

 دهد.شرح کالا را نشان می - String شرح کالا 

 دهد.بندي کالا را نشان مینوع بسته - String بندي نوع بسته

 دهد. تعداد کل موجودي کالا را نشان می - Number موجودي 

 دهد. تعداد رزروشده کالا را نشان می - Number رزروشده

وزن ناخالص 
  (کیلوگرم)
 یکنواخت

Number - 
وزن ناخالص کالا بر حسب کیلوگرم را 

 دهد.نشان می

وزن خالص 
(کیلوگرم)  
 یکنواخت

Number - 
کیلوگرم را وزن خالص کالا بر حسب  

 دهد.نشان می

 .دهدتاریخ تخلیه کالا را نشان می - DateTime تاریخ تخلیه 

 Number نوع کالا
 دهد. را نشان می (HS Code)نوع کالا  -
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

جزئیات اقلام قبض  
 انبار(کالاي فله) 

 String شرح کالا 
 دهد.شرح کالا را نشان می -

 Number موجودي 
 دهد. کالا را نشان میتعداد کل موجودي   -

 Number رزروشده
 دهد. تعداد رزروشده کالا را نشان می -

 دهد.تاریخ تخلیه کالا را نشان می - DateTime تاریخ تخلیه 

جزئیات اقلام قبض  
 انبار(کانتینر پر) 

شماره و علامت  
 کانتینر 

String 
- 

 دهد. را نشان می شماره و علامت کانتینر

 String کانتینر اندازه 
 دهد.اندازه کانتینر را نشان می -

 String نوع کانتینر 
 دهد.نوع کانتینر را نشان می -

 Number موجودي 
 دهد. تعداد کل موجودي کالا را نشان می -

 Number رزروشده
 دهد. تعداد رزروشده کالا را نشان می -

 DateTime تاریخ تخلیه 
 دهد.را نشان می تاریخ تخلیه کالا -

 باشد. نویس میپس از ذخیره فرم، درخواست مجوز بارگیري شناور جدید ایجاد شده و در وضعیت پیش
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فهرست وارد کارتابل خود شده درخواست جدید را   >، بخش گردش کارنوار ابزاربایست از  حال صاحب کالا می
 . نمایدتایید 

 

 تایید انتخاب شود.   >از نوار ابزار بخش گردش کار  بایستجهت تأیید درخواست، می
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 شود.مربوطه می دارپایانهپس از تایید، درخواست در وضعیت ثبت شده قرار گرفته و وارد کارتابل 

 

دار جهت تایید قرار  پس از ثبت درخواست مجوز بارگیري شناور توسط صاحب کالا، درخواست در کارتابل پایانه
مورد    مجوزو انتخاب  مجوزهاي بارگیري شناور    با مراجعه به فهرست  بایستدار میاین مرحله پایانهگیرد. در  می

 . نمایدرا انتخاب تایید صفحه،   يبالا  ياز منو   نظر،
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به شناور   يریحالت کالا آماده بارگ  نیدر اپس از تایید، مجوز بارگیري شناور در وضعیت تاییدشده قرار گرفته و  
 .باشدمی
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 بارگیري شناور  لیست  .۳-۷
 در  به شناور  بارگیري کالا  لیست بایست اقدام به ثبت  در خصوص کالاهاي غیر کانتینري، نمایندگی کشتیرانی می

بایست سهمیه هریک  ابتدا می  د، در خصوص کالاهاي کانتینري نیز نمایندگی کشتیرانینمای سفر مورد نظر    خصوص
بارگیري    لیستها، فایل  ر مورد نظر مشخص کرده، سپس کاربر هریک از باکس ایجینتها را در سف از باکس ایجینت

 را در سامانه ثبت نماید.
  ،بارگیري شناور  لیستعملیات بارگیري شناور، زیر منو    از طریق منوي  بایست نماینده کشتیرانی به این منظور می

 اقدام نماید. 
بارگیري    لیست  جادی کاربر امکان ا  نی. همچن دهدیشناور را به کاربر نشان م  بارگیري  هاي لیستاز    فهرستیمنو    نیا

امور گردش کار و امور مرتبط با فهرست را به کمک    ،یفعل  هاي بارگیريلیستاز    يحذف موارد   ا ی  ش یرایو  د،یجد
 باشد. نوار ابزار بالا دارا می

 

  ، تا فرمکلیک نماید ایجاد  >بر روي جدید ،نوار ابزارجدید لازم است در بخش  وربارگیري شنا  لیستبراي ایجاد 
 شود.بارگیري شناور باز  لیست ایجاد
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

جزئیات سفر  
 دریایی

 کند.را مشخص می سفر دریایی  اجباري  Combo List سفر دریایی 

شماره سفر  
 خروجی

Number -  دهد.را نشان می خروجیشماره سفر 
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 دهد. را نشان می نام شناور - String نام شناور 

 دهد.را نشان می خط کشتیرانی - String خط کشتیرانی 

 دهد.نشان میرا   نماینده کشتیرانینام   - String نماینده کشتیرانی 

تاریخ تقریبی  
 ورود 

DateTime - 
نشان را  شناور تاریخ تقریبی ورود 

 دهد. می
تاریخ تقریبی  

 خروج
DateTime - 

نشان شناور را تاریخ تقریبی خروج 
 دهد. می

 اختیاري  String توضیحات 
توضیحات تکمیلی در خصوص  

فهرست بارگیري شناور را مشخص  
 کند. می

مجوزهاي  
 بارگیري 

 - String وضعیت 
وضعیت مجوز بارگیري را نشان 

 دهد. می

 دهد.را نشان مینام بندر  - String بندر 

 دهد. را نشان مینام پایانه  - String پایانه 

 - String نوع کالا

 دهد که عبارتنداز: نوع کالا را نشان می
o  کالاي عمومی 

o  کالاي فله 

o  کالاي کانتینري 

 دهد.را نشان می نام صاحب کالا  - String نام صاحب کالا

شماره مجوز  
 بارگیري 

Number -  دهد. را نشان میشماره مجوز بارگیري 

تاریخ مجوز  
 بارگیري 

Date - دهد.را نشان می تاریخ مجوز بارگیري 
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 نوع فیلد  نام فیلد  گروه
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 دهد.را نشان می نماینده کشتیرانینام   - String نماینده کشتیرانی 

 دهد.را نشان می شماره قبض انبار - Number شماره قبض انبار 

 - String نقش مسئول
را نشان  نقش مسئول مجوز بارگیري

 دهد. می

می داده  نمایش  تاییدشده  بارگیري  مجوزهاي  از  لیستی  فرم،  این  بارگیري  مجوزهاي  بخش  کاربر  در  که  شود 
 مجوزهاي مورد نظر خود را انتخاب نماید. بایستمی

  توان همزمان دو یا چند مجوز بارگیري را انتخاب نمود که مجوزها داراي گروهلازم به ذکر است درصورتی می
 کالاهاي یکسانی باشند. 

 باشد. نویس میپس از ذخیره فرم، فهرست بارگیري شناور جدید ایجاد شده و در وضعیت پیش

 

جدید را    رتایید فهرست بارگیري شناو  >، بخش گردش کارنوار ابزاربایست از  کاربر نماینده کشتیرانی میحال  
 . نمایدتایید 
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 عوامل بارگیري شناور  .۴-۷
با    بایستمی  امور بندريتوسط نماینده کشتیرانی، در این مرحله کاربر   فهرست بارگیري شناور  و تایید  ثبتپس از  

را انتخاب    ایجادصفحه،    يبالا  يمنو   از،  بارگیري شناور  ي عواملمنوي عملیات بارگیري شناور، زیر منو مراجعه به  
 نماید.

کاربر امکان    نی. همچندهدینشان م  ی به کاربرازاي سفرهاي انتخاب  بارگیري شناور را به  عواملمنو لیستی از    نیا
و امور مرتبط با فهرست را به    یبارگیري فعل   عوامل از    يحذف موارد  ا ی  ش یرایو   د،ی بارگیري جد  عوامل  جاد یا

 باشد.کمک نوار ابزار بالا دارا می
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  ، تا فرم کلیک نماید  ایجاد  >بر روي جدید  ،جدید لازم است در بخش نوار ابزارعوامل بارگیري شناور  براي ایجاد 
 شود.عوامل بارگیري شناور باز   ایجاد

 

 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 شرح فیلد  اجباري / اختیاري  نوع فیلد  نام فیلد 

 کند.را مشخص می سفر دریایی  اجباري  Combo List سفر دریایی 
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 شرح فیلد  اجباري / اختیاري  نوع فیلد  نام فیلد 

 کند. را مشخص می مسئول بارگیري اجباري  Combo List مسئول بارگیري 

 کند.را مشخص می اپراتور حمل اجباري  Combo List اپراتور حمل

 . کندرا مشخص می اپراتور بارشمار اجباري  Combo List اپراتور بارشمار 

 شود. میبارگیري شناور جدید ایجاد   عواملپس از ذخیره فرم،  

 

 

 خروج از پایانه  .۵-۷
باشد.  بارگیري میشناور و در نهایت تعیین عوامل بارگیري، کالا آماده    ست بارگیري تعیین فهر   ،پس از صدرو مجوز

  ونیهر کام  يخروج کالا را به ازا  بایستمی  دارانهی کاربر پا  ،يریبارگ  يبه اسکله برا   انهیدر زمان انتقال کالا از پا
ي خروج عملیات بارگیري شناور، زیر منومنوي  بایست با مراجعه به  می  دارانهیپادر این مرحله کاربر    نماید.ثبت  

 را انتخاب نماید.  ایجادصفحه،   يبالا  يمنو  از،  از پایانه
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و   یعموم يکالاها  يبرا  اما شده،ثبت  ونیهر کام يبه ازا  ينر یکانت يهاکالا  براي خروج از پایانهلازم به ذکر است 
به ازا اکه    ثبت شود  يکار  فتیهر ش   يفله ممکن است  تار  نی در  مشخص    يریبارگ  انی شروع و پا  خی صورت 

 شود. یم
  د،یجد  خروج از پایانه  جادیکاربر امکان ا  نی. همچندهدینشان م  به کاربررا    هاخروج از پایانهمنو لیستی از    نیا
و امور مرتبط با فهرست را به کمک نوار ابزار   امور گردش کار ،یفعل خروج از پایانهاز   يحذف موارد ای شیرایو

 باشد. بالا دارا می

 

 
  ایجاد  ، تا فرمکلیک نماید  ایجاد  >بر روي جدید  ،جدید لازم است در بخش نوار ابزارخروج از پایانه  براي ایجاد  

 شود.باز  خروج از پایانه
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 شرح فیلد  اجباري / اختیاري  نوع فیلد  لد نام فی

 کند. را مشخص می وسیله حملنوع  اجباري  Combo List وسیله حمل نوع 

 کند. را مشخص می وسیله حملشماره  اجباري  String وسیله حمل شماره 

 - DateTime تاریخ بارگیري 
بصورت خودکار ایجاد  تاریخ بارگیري

 شود. می

 کند.را مشخص می مجوز بارگیري اجباري  Combo List مجوز بارگیري 

 اختیاري  String توضیحات 
خروج از  توضیحات تکمیلی در خصوص 

 . کندرا مشخص می پایانه
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 شرح فیلد  اجباري / اختیاري  نوع فیلد  لد نام فی

 - String   نوع کالا 
اگر مجوز بارگیري انتخاب شده مربوط به  

 HS)نوع کالا کالاي عمومی/فله باشد، 

Code) دهد.را نشان می 

 - String شرح کالا  
اگر مجوز بارگیري انتخاب شده مربوط به  

شرح کالا را نشان  کالاي عمومی/فله باشد، 
 دهد. می

 - String بندي نوع بسته
اگر مجوز بارگیري انتخاب شده مربوط به  

بندي را  نوع بستهکالاي عمومی/فله باشد، 
 دهد.نشان می

 - Number وزن یکنواخت
انتخاب شده مربوط به   اگر مجوز بارگیري

وزن یکنواخت  کالاي عمومی/فله باشد، 
 دهد. کالا را بر حسب کیلوگرم نشان می

 - Number تعداد بسته 
اگر مجوز بارگیري انتخاب شده مربوط به  

تعداد بسته را  کالاي عمومی/فله باشد، 
 دهد.نشان می

 اجباري  Number تعداد خروج 

ط به  اگر مجوز بارگیري انتخاب شده مربو
تعداد کالاي خارج  کالاي عمومی/فله باشد، 

. که  کندشده از پایانه را مشخص می
 بزرگتر از صفر باشد. بایست می

 - String شماره کانتینر 
اگر مجوز بارگیري انتخاب شده مربوط به  

را نشان   شماره کانتینرکالاي کانتینري باشد، 
 دهد. می

 - String نوع کانتینر 
اگر مجوز بارگیري انتخاب شده مربوط به  

را نشان   نوع کانتینرکالاي کانتینري باشد، 
 دهد. می

 - String اندازه کانتینر 
اگر مجوز بارگیري انتخاب شده مربوط به  

را نشان   اندازه کانتینرکالاي کانتینري باشد، 
 دهد. می
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 باشد. نویس میشده و در وضعیت پیش  پس از ذخیره فرم، خروج از پایانه جدید ایجاد

 

 .  نمایدجدید را تایید  خروج از پایانهتایید  >، بخش گردش کار نوار ابزاربایست از می  دارپایانهحال کاربر 
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 درخواست ابطال  .۱-۵-۷

بندر   ندیدر فرآ  يدی از اسناد کل  یکی  انه،ی سند خروج از پا از محوطه    لیدهنده تکماست که نشان  يخروج کالا 
 .باشدیم ي اقتصاد  ژهیمنطقه و  ایو مجوز خروج کالا از محدوده تحت نظارت بندر  ی گمرک فاتیتشر
رخ داده   يرادیا  ای  ریی خروج اشتباه، تغ  ند یفرآ  ایدر اسناد    ایخارج نشده باشد    انهیکالا از پا   ل،یکه به هر دل  یزمان

رخ   بارگیريممکن است که  یابطال سند خروج صرفاً تا زمان باشد، لازم است سند خروج صادرشده ابطال گردد.
 نداده باشد. 

مراجعه کرده   خروج از پایانه، زیر منوي  عملیات بارگیري شناوربایست به منوي  دار میکاربر پایانه  به این منظور،
کرده تا وارد فهرست  ابطال را انتخاب  درخواست  ار ابزار بالاي صفحه، دکمه  مورد نظر، از نو  بیجکو با انتخاب  

 .  ابطال بیجک شود
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 بایست دکمه ثبت را انتخاب کرده تا فرم ثبت ابطال بیجک در اختیار وي قرار گیرد. در فهرست ابطال بیجک، می

 

توان بیجکی را ابطال کرد که  توان تمام یا بخشی از بیجک را ابطال نماید. لازم بذکر است فقط میدر این فرم می
 بارگیري نشده باشد.  

ابطال، وضع از  م«باطل  جکیب  تیپس  بشودیشده»  ابطال  با  کالا   جکی.  مقدار  به  ب  يخروج،  از  به    جکیمندرج 
 . شودیمقدار مستهلک شده از قبض به قبض بازگردانده م گری. به عبارت دشودیقبل انبار اضافه م يموجود
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 بارگیري شناور  .۶-۷
بایست با  می  اپراتور خنکار  باشد. به این منظور، زمان ثبت بارگیري شناور میپس از ثبت و تایید خروج از پایانه

  ي به ازا  ، اقدام به ثبت بارگیري شناور نماید.رگیري شناوربا  مراجعه به منوي عملیات بارگیري شناور، زیر منوي
قرار    اپراتورکاربر    اریدر اخت  ايفرم جداگانه  یخال  نر یکانت   ای  ي نری کانت  يفله، کالا   ي کالا  ،یعموم  يکالا  بارگیري

 .ردگییم

 

 د،ی جد  شناور  بارگیري  جادی کاربر امکان ا  نی. همچندهدیرا به کاربر نشان م  بارگیري شناورهامنو لیستی از    نیا
امور گردش کار و امور مرتبط با فهرست را به کمک نوار ابزار   ،یفعل  بارگیري شناوراز   يحذف موارد ای شیرایو

 باشد. بالا دارا می
فله،  عمومی،  گروه کالا اعم از    ي به ازا  تواندیصفحه کاربر م  ي از بخش سمت راست بالا   بارگیري شناور   يدر منو 

 . نمایدرا باز  د یجد بارگیري شناور جادی فرم ا  خالیکانتنیرا  یپر  نریکانت
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 کنینوار نقاله باشد. ل  ایتواند کشنده، خط لوله  یحمل م  لهیوس  عیما  ایفله خشک    ي هاکالا   يبرالازم به ذکر است  
 حمل تنها کشنده است.  لهیوس ينر یو کانت یعموم  يها کالا يبرا

  ثبت شود يکار  فتی هر ش يو فله ممکن است به ازا یعموم يکالاها  يبرا طور که گفته شد خروج از پایانههمان
 شود.یمشخص م ير یبارگ انیشروع و پا خی صورت تار نیدر اکه 

 
 بارگیري کالاي عمومی  .۱-۶-۷

 گیرد.کالاي عمومی به شکل زیر در اختیار کاربر قرار می بارگیريپس از انتخاب کالاي عمومی، فرم 
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 کند. را مشخص می سفر دریایی اجباري  Combo List سفر دریایی 

 کند.را مشخص می اسکله اجباري  Combo List   اسکله

 .دهدنشان میرا  نوع کالا - String  نوع کالا

 دهد. نشان میرا  نوع واحدسازي - String نوع واحدسازي 

 کند.را مشخص می وسیله حملنوع  اجباري  Combo List وسیله حمل نوع 
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 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 کند.را مشخص می وسیله حملشماره  اجباري  String وسیله حمل شماره 

 شود. بصورت خودکار ایجاد می تاریخ بارگیري - DateTime بارگیري تاریخ 

 کند.را مشخص می زمان شروع بارگیري اجباري  Time زمان شروع بارگیري 

 کند.را مشخص می زمان پایان بارگیري اجباري  Time زمان پایان بارگیري 

 اختیاري  String توضیحات 
بارگیري خصوص  در  تکمیلی  را    شناور   توضیحات 

 کند.مشخص می

 دهد. صاحب کالا را نشان می - String صاحب کالا 

 دهد. را نشان می HSنوع کالا براساس کد  - Number نوع کالا

 دهد.شرح کالاي مندرج در قبض انبار را نشان می - String شرح کالا 

 دهد.را نشان می بندي کالانوع بسته - String بندي نوع بسته

 دهد.تعداد کل کالا را نشان می - Number بسته تعداد

 اجباري  Number درخواستتعداد 
شده براي بارگیري را  مشخص تعداد کالاي درخواست 

 کند.می

 باشد. نویس میپس از ذخیره فرم، بارگیري کالاي عمومی جدید ایجاد شده و در وضعیت پیش
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کاربر   از  می  اپراتورحال  ابزاربایست  کارنوار  گردش  بخش  نماید.    بارگیري  ،تایید  >،  تایید  را  جدید 
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 بارگیري کالاي فله .۲-۶-۷
 گیرد.به شکل زیر در اختیار کاربر قرار می فله، فرم بارگیري کالاي  فلهپس از انتخاب کالاي 

 

 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 کند. را مشخص می سفر دریایی اجباري  Combo List سفر دریایی 

 کند.را مشخص می اسکله اجباري  Combo List   اسکله

 .دهدنشان میرا  نوع کالا - String  نوع کالا

 دهد. نشان میرا  نوع واحدسازي - String نوع واحدسازي 
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 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 کند.را مشخص می وسیله حملنوع  اجباري  Combo List وسیله حمل نوع 

 کند.را مشخص می شماره وسیله حمل اجباري  String شماره وسیله حمل 

 شود. بصورت خودکار ایجاد می تاریخ بارگیري - DateTime تاریخ بارگیري 

 کند.را مشخص می زمان شروع بارگیري اجباري  Time زمان شروع بارگیري 

 کند.را مشخص می زمان پایان بارگیري اجباري  Time بارگیري زمان پایان 

 اختیاري  String توضیحات 
شناور   بارگیري  خصوص  در  تکمیلی  را  توضیحات 

 کند.مشخص می

 دهد. صاحب کالا را نشان می - String صاحب کالا 

 دهد. را نشان می HSنوع کالا براساس کد  - Number نوع کالا

 دهد.شرح کالاي مندرج در قبض انبار را نشان می - String شرح کالا 

 دهد.نشان میبر حسب کیلوگرم کالا را  وزن تقریبی - Number وزن تقریبی (کیلوگرم) 

  (کیلوگرم) وزن
 اجباري  Number درخواستی 

را  مشخص    بارگیري  شده برايدرخواست   کالاي  وزن
 کند.می

بوده و نویس  شده و در وضعیت پیش  ایجاد  همانند کالاي عمومی  ،جدید  فلهکالاي  پس از ذخیره فرم، بارگیري  
 بایست مانند کالاي عمومی اقدام نمود. براي تایید نیز می

 
 بارگیري کانتینر پر  .۳-۶-۷

 گیرد. به شکل زیر در اختیار کاربر قرار می کانتینر پر ، فرم بارگیري کانتینر پرپس از انتخاب 
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 کند. را مشخص می سفر دریایی اجباري  Combo List سفر دریایی 

 کند.را مشخص می اسکله اجباري  Combo List   اسکله

 .دهدنشان میرا  نوع کالا - String  کالانوع 

 دهد. نشان میرا  نوع واحدسازي - String نوع واحدسازي 

 کند.را مشخص می وسیله حملنوع  اجباري  Combo List وسیله حمل نوع 
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 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 کند.را مشخص می شماره وسیله حمل اجباري  String شماره وسیله حمل 

 شود. بصورت خودکار ایجاد می بارگیريتاریخ  - DateTime تاریخ بارگیري 

 کند.را مشخص می زمان شروع بارگیري اجباري  Time زمان شروع بارگیري 

 کند.را مشخص می زمان پایان بارگیري اجباري  Time زمان پایان بارگیري 

 اختیاري  String توضیحات 
شناور   بارگیري  خصوص  در  تکمیلی  را  توضیحات 

 کند.مشخص می

 دهد. صاحب کالا را نشان می - String کالا صاحب  

 دهد.شماره کانتنیر را نشان می - String شماره کانتنیر 

 دهد.نوع کانتینر را نشان می - String نوع کانتنیر 

 دهد.اندازه کانتینر را نشان می - String اندازه کانتینر 

نویس بوده و براي تایید  عمومی ایجاد شده و در وضعیت پیشهمانند کالاي    ،کانتینر پرپس از ذخیره فرم، بارگیري  
 بایست مانند کالاي عمومی اقدام نمود. نیز می

 
 بارگیري کانتینر خالی  .۴-۶-۷

 گیرد.پس از انتخاب کالاي عمومی، فرم بارگیري کالاي عمومی به شکل زیر در اختیار کاربر قرار می
 



 

 01-07نسخه  راهنماي کاربري امور بندري 

 23/04/1404 ي بندر  اتی عمل  کپارچهیآموزش و استقرار سامانه    ،سازياده یپ   ،ی طراح  ل،یتحل 

 

173 
 

 

 دهد: کاربر قرار میاین فرم فیلدهاي زیر را در اختیار 

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 کند. را مشخص می سفر دریایی اجباري  Combo List سفر دریایی 

 کند.را مشخص می اسکله اجباري  Combo List   اسکله

 .دهدنشان میرا  نوع کالا - String  نوع کالا

 دهد. نشان میرا  نوع واحدسازي - String نوع واحدسازي 

 کند.را مشخص می وسیله حملنوع  اجباري  Combo List وسیله حمل نوع 
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 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 کند.را مشخص می شماره وسیله حمل اجباري  String شماره وسیله حمل 

 شود. بصورت خودکار ایجاد می تاریخ بارگیري - DateTime تاریخ بارگیري 

 کند.را مشخص می زمان شروع بارگیري اجباري  Time زمان شروع بارگیري 

 کند.را مشخص می زمان پایان بارگیري اجباري  Time زمان پایان بارگیري 

 اختیاري  String توضیحات 
شناور   بارگیري  خصوص  در  تکمیلی  را  توضیحات 

 کند.مشخص می

 دهد. صاحب کالا را نشان می - String صاحب کالا 

 دهد.شماره کانتنیر را نشان می - String شماره کانتنیر 

 دهد.نوع کانتینر را نشان می - String نوع کانتنیر 

 دهد.اندازه کانتینر را نشان می - String اندازه کانتینر 

نویس بوده و همانند کالاي عمومی ایجاد شده و در وضعیت پیش بارگیري کانتینر خالی جدید،  ،پس از ذخیره فرم
 بایست مانند کالاي عمومی اقدام نمود. میبراي تایید نیز 

 
 

 به اسکله سفر دریاییتخصیص  .۷-۷
به اسکله در اختیار کاربر    سفر دریایی، فرم تخصیص  به اسکلهاز فهرست سفر دریایی با انتخاب دکمه تخصیص  

بایست اسکله مورد نظر را انتخاب کرده، همچنین امکان ویرایش نوع سفر نیز  در این فرم کاربر می  .گیردقرار می
 باشد. براي وي فراهم می
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 شناور   استافینگثبت نقشه  .۸-۷
را    استافینگتواند با مراجعه به فهرست سفرها و انتخاب سفر مورد نظر فایل نقشه  کاربر نمایندگی کشتیرانی، می 

 این فایل پس از ثبت در اختیار کاربر اپراتور بارگیري قرار خواهد گرفت.ثبت کند. 
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می
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 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 فیلد شرح 

 دهد.نشان میرا  سفر دریایی  - String سفر دریایی 

 دهد.نشان میرا  نماینده کشتیرانی - String نماینده کشتیرانی 

Select file Select  اجباري 
فایل نقشه بارچینی شناور در این بخش لازم است 

 بارگذاري شود. 

 

 هاتعیین سهمیه باکس ایجینت  .۹-۷
  ند یفرآ  نیو حمل و نقل است. ا  کی لجست  ت یریدر مد  ي دی از مراحل کل  یکی  هاجنتی باکس ا  هیسهم  ص یتخص

  یرانیکشت  ندگانیتوسط نما  ییایحمل و نقل در  يهاجنتیبه ا  نرهایاز کانت  یتعداد مشخص  صیو تخص  میشامل تقس
با مراجعه به    یستباشتیرانی مینماینده کبه این منظور   ارسال شوند. ییبه مقصد نها  ی صادرات  يهااست تا محموله

را    "سهمیه باکس خطوط کشتیرانی "گزینه  صفحه،    يبالا  نوار ابزار  از،  فهرست سفرها و انتخاب سفر مورد نظر
 انتخاب نماید. 
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 دهد: این فرم فیلدهاي زیر را در اختیار کاربر قرار می

 نوع فیلد  نام فیلد 
اجباري / 

 اختیاري 
 شرح فیلد 

 کند. را مشخص می سفر دریایی  - String سفر دریایی 

 کند.را مشخص می نماینده کشتیرانی - String نماینده کشتیرانی 

 اجباري  Combo List خط کشتیرانی 
نمایندگی کشتیرانی که در واقع همان ایجینت  

را   مورد نظر براي اعطاي سهمیه در سفر است 
 کند.مشخص می

 اجباري  Number خالی   فوت  20کانتینر
فوت خالی تخصیص داده شده  20کانتینر تعداد 

 کند.مشخص می را به باکس ایجینت 

 اجباري  Number فوت خالی   40کانتینر
فوت خالی تخصیص داده شده  40کانتینر تعداد 

 کند.مشخص می را به باکس ایجینت 

 اجباري  Number فوت پر   20کانتینر
فوت پر تخصیص داده شده به   20کانتینر تعداد 

 کند.مشخص می را باکس ایجینت 

 اجباري  Number فوت پر   40کانتینر
فوت پر تخصیص داده شده به   40کانتینر تعداد 

 کند.مشخص می را باکس ایجینت 
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 حمل یکسره  .۸
فرآیند   یکسره  حمل  سازمان،  تخلیه  دستورالعمل  حمل  براساس  وسیله  از/به  کانتینر  و  کالا  مستقیم  انتقال 

توسط   ایوارده از در ي کالا  کسرهیصدور موافقت نامه حمل است.   ورودي/خروجی به/از خارج از محدوده منطقه
موسسه حمل   ندهیدهنده کالا (نما لی ومدیریت منطقه یا نماینده مجاز وي، منوط به ارائه درخواست و موافقت تح

 کسرهیصدور موافقت نامه حمل    گردد.  یمنطقه انجام م  تیریمد  صیگمرك و با تشخ  دی و نقل) و براساس تائ
دهنده کالا    لیتوسط مدیریت منطقه یا نماینده مجاز وي، منوط به ارائه درخواست تحو  ،یوارده از راه خشک  يکالا

نما موافقت  حمل    ندهیو  درموسسه  نقل  مان  یائیو  کننده  تائیخروج  فستی(صادر  براساس  و  با    دی )  و  گمرك 
 گردد.یمدیریت منطقه انجام م  صیتشخ

 

 حمل یکسره خشکی  .۱-۸
 

انجام   براساس گردش کار زیر  از مسیر خشکی  بندري، حمل یکسره کالا  فرآیندهاي مطلوب عملیات  براساس 
 شود. می

 

 
 

مراجعه به منوي حمل یکسره و انتخاب دکمه جدید، به فرم ثبت درخواست موافقتنامه  در ابتدا نماینده کشتیرانی را  
 حمل یکسره دسترسی دارد.
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اقلام اطلاعاتی فرم مذکور همانند اقلام اطلاعاتی فرم پذیرش کالا و کانتینر است. در این فرم اطلاعات عمومی  
و تاریخ تقریبی پایان تخلیه براي بارگیري به شناور، مبدا    درخواست مانند تاریخ تقریبی ورود کالا به بندر و تخلیه

شود. همچنین اطلاعات مربوط به مشخصات صاحب کالا و نماینده صاحب کالا  و مقصد و رویه گمرکی ثبت می
براي تصدیق   با دریافت استعلام از سازمان ثبت اسناد و املاك و سازمان ثبت احوال، همچنین سامانه شاهکار 

شود. در انتها نیز اطلاعات کالاي متقاضی براي بارگیري به شناور ن همراه نماینده صاحب کالا ثبت میشماره تلف
می ثبت  یکسره  حالت حمل  میدر  کالا  نماینده شود.  که  است  ذکر  شایان  باشد.  کانتینري  یا  عمومی  فله،  تواند 

ثبت شده و به سامانه    IMASر سامانه  کند که قبلاً دکشتیرانی، درخواست حمل یکسره را بر روي سفري ثبت می
 عملیات بندري منتقل شده باشد. 
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قرار   بندري  امور  کارتابل  در  مذکور  درخواست  نماینده کشتیرانی،  توسط  یکسره  درخواست حمل  ثبت  از  پس 
 کند. گیرد و امور بندري نسبت به تایید یا رد این درخواست اقدام میمی

 
 

ب کالا در کارتابل خود به درخواست حمل یکسره دسترسی دارد. وي باید مجوز  پس از تایید امور بندري، صاح 
دریافتی از گمرك (اظهارنامه حمل یکسره) را در سامانه ثبت کند. براي این منظور درخواست حمل یکسره مربوطه  

وز گمرکی در  کند تا فرم مجرا انتخاب نموده و از دکمه ریبون بالاي صفحه، ایجاد مجوز گمرکی را انتخاب می
تواند با ثبت سریال اظهارنامه گمرکی، از گمرك استعلام لازم را انجام  گیرد. صاحب کالا میاختیار وي قرار می

 داده تا اطلاعات اظهارنامه به صورت خودکار در فرم مذکور بارگذاري شود.
 

 
 

اند مجوز موافقتنامه حمل یکسره  تو پس از ثبت و تایید مجوز گمرکی توسط صاحب کالا، نماینده امور بندري می
را ایجاد کند. این موافقتنامه مشتمل بر اطلاعاتی است که در درخواست اولیه کشتیرانی ثبت شده و توسط امور  
بندري مورد تایید قرار گرفته است. ورود کالا به بندر و بارگیري به شناور منوط به صدور موافقتنامه حمل یکسره  

 توسط امور بندري است.  
اي، ریلی  تواند اقدام به ثبت بارنامه جادهپس از صدور موافقتنامه حمل یکسره توسط امور بندري، صاحب کالا می

یا نفتی براي ورود کالا به بندر نماید. این بخش از فرآیند همانند بخش ورود کالا با هدف انبارش در بندر بوده و  
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بندر به صورت خودکار صادر شده و در زمان مراجعه کامیون  اي، مجوز ورود کامیون به  پس از ثبت بارنامه جاده
 شود. به بندر، مجوز مربوطه کنترل می

 
 

پس از ورود کامیون/ قطار به بندر، مستقیم به اسکله مربوطه مراجعه نموده و بارگیري کالا از کامیون/ قطار یا خط  
شود. نیز همانند بارگیري کالاي انباري انجام میشود. بارگیري به شناور در حمل یکسره  لوله به شناور انجام می

تواند تالی بارگیري به شناور را  اپراتوري که مسئول بارگیري است به کالاي ورودي به بندر دسترسی داشته و می
 براي سفر مربوطه ثبت کند.  

 

 حمل یکسره دریا .۲-۸
 

رود کالا از مسیر خشکی است. نمودار کلی  در مورد حمل یکسره کالا از مسیر دریا مراحل ابتدایی فرآیند همانند و
 فرآیند مذکور در شکل زیر نمایش داده شده است.
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 ی رانیکشت  ندهی توسط نما کسرهیثبت درخواست حمل   -1

به فرم ثبت درخواست موافقتنامه    د،یو انتخاب دکمه جد  کسرهیحمل    يبا مراجعه به منو  یرانیکشت  ندهیدر ابتدا نما
 بایست سفر مورد نظر را انتخاب کند.داشته و می ی دسترس کسرهیحمل 

 

  کسره یبارنامه از نوع حمل    کیفراهم است که حداقل    ییسفرها  يتنها برا   ایورود از در  کسرهیثبت حمل    امکان
 ها وجود داشته باشد. آن فستیدر مان

را فعال    کسره»ی«حمل    نه یبارنامه مربوطه گز  يبرا  دی با  یران ی کشت  ندهینما  فست،یمنظور، در زمان ثبت مان  نیا  يبرا
 کند. 
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 ي درخواست توسط امور بندر دییتأ -2

  یدرخواست را بررس بایست  می  ي امور بندر  ندهینماگرفته و  قرار    يدرخواست در کارتابل امور بندر   ،از ثبت  پس
 نماید.  دییو تأ

 

 ثبت موافقتنامه گمرك توسط صاحب کالا  -3

از نوار ابزار دکمه گمرك   دشده،ییدرخواست تأ با انتخابشده و  منوي درخواست حمل یکسرهکالا وارد  صاحب
 نماید. میو ثبت  ي گمرك را بارگذار  کسرهیموافقتنامه حمل را انتخاب کرده و 
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 ي امور بندرصدور موافقتنامه بندر توسط  -4

موافقتنامه    نیا  .کندیبندر را صادر م   کسرهیپس از مشاهده موافقتنامه گمرك، موافقتنامه حمل    يامور بندر   کاربر
 . دهدیرا م کسرهیحمل  ندیعمل کرده و اجازه ورود کالا به فرآ هیمشابه مجوز تخل

 

 توسط صاحب کالا  ي ثبت حواله باربر -5

 ونی ورود کام  يرا برا   يحواله باربر  تواندیصاحب کالا م   ،يتوسط امور بندر   کسرهی از صدور موافقتنامه حمل    پس
 به بندر ثبت کند. یخال

سامانه   يبه بندر به صورت خودکار صادر شده و برا  ونیتوسط صاحب کالا، مجوز ورود کام يثبت حواله باربر  با
 . شودیارسال م  یکنترل دسترس

 دارانهی توسط پا ه یتخل  یلثبت تا  -6

را   هی تخل یموظف است تال  دارانهیپا .شودیم  هیبه بندر و مراجعه به اسکله، کالا از شناور تخل ونیاز ورود کام  پس
 .شودیانجام م یتجمع  ایروزانه  يها فتیمعمولاً به صورت ش  یتال  ثبتدر سامانه ثبت کند.

 دارانهی خروج توسط پا  جکی ثبت ب -7

خروج   جکیخط لوله) ب  ای قطار    ون،ی(کام  یخروج  له یهر وس  يبه ازا   دارانهیپا  ون،یکام   يکالا بر رو  يری از بارگ  پس
 . شودیمحسوب م ییایدر  کسرهیحمل  ندیفرآ انیمرحله پا  نیا .کندیاز بندر را ثبت م
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 مدیریت سفر دریایی  .۹
در سامانه جامع دریایی، اطلاعات سفر از این سامانه دریافت شده و در   پس از اعلان سفر توسط کاربر کشتیرانی
 شود.  سامانه یکپارچه عملیات بندري ثبت می

با سفر دریایی در منوي اصلی «مدیریت سفر دریایی»  و همچنین ریبون فهرست «سفرهاي   کارکردهاي مرتبط 
 باشد. این زیرمنو و ریبون عبارتند از:دریایی» در دسترس می

 سفرهاي دریایی  •

 تخصیص شناور به اسکله  •

 قفل/باز کردن سفر  •

 عوامل بارگیري شناور •

 درخواست پهلودهی  •

 درخواست جداسازي  •

 درخواست جابجایی  •

 سوابق جابجایی   •

 پاس ورود و خروج  •
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 سفرهاي دریایی  .۱-۹
اند را نشان  از سفرهاي دریایی که توسط نمایندگان کشتیرانی در سامانه جامع دریایی ثبت شده  این منو لیستی

تغییري در می تنها قابلیت مشاهده را دارند و هرگونه  دهد. سفرهاي دریایی در سامانه یکپارچه عملیات بندري 
منوي عملیات بارگیري شناور، فهرست  شود. با انتخاب زیر منوي سفرهاي دریایی از سامانه جامع دریایی ثبت می 

هاي فهرست، جزییات سفر  گیرد. با انتخاب هریک از ردیفسفرهاي دریایی ثبت شده در اختیار کاربر قرار می
 باشد. دریایی قابل مشاهده می

 

 

 به اسکله سفر دریاییتخصیص  .۲-۹
یی به اسکله در اختیار کاربر  از فهرست سفر دریایی با انتخاب دکمه تخصیص به اسکله، فرم تخصیص سفر دریا

بایست اسکله مورد نظر را انتخاب کرده، همچنین امکان ویرایش نوع سفر نیز  گیرد. در این فرم کاربر میقرار می
 باشد. براي وي فراهم می
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 قفل کردن/ بازکردن سفر  .۳-۹
ثبت شده است، سفر به صورت خودکار    ییایشناور به بندر که در سفر در  دنیرس  یبیتقر  خیساعت قبل از تار  6

 وجود ندارد.   یرانیکشت ندهیتوسط نما فستیحالت امکان ارسال مان نیشود در ایقفل م
مراجعه نماید. در این فهرست،    ییای در  يبه فهرست سفرها   قفل سفر،  تیمشاهده وضع  يبراتواند،  می  يکاربر بندر

اند. همچنین بنا به  فل هستند با آیکون      و سفرهایی که باز هستند با آیکون        مشخص شدهسفرهایی که ق
 و بالعکس. باز کند نیز  قفل سفر را ، از نوار ابزار بالا  "بازکردن "تواند با انتخاب دکمه یضرورت م

 

 

 شناور  عوامل بارگیري .۴-۹
بایست با  می  امور بندريتوسط نماینده کشتیرانی، در این مرحله کاربر   ثبت و تایید فهرست بارگیري شناورپس از  

از نوار ابزار بالا  انتخاب سفر مورد نظر،    با  "سفرهاي دریایی"زیر منوي    "مدیریت سفر دریایی"منوي  مراجعه به  
به    ير یعوامل بارگثبت    .در اختیار وي قرار گیرد "ي رم ثبت عوامل بارگیرف" تاکرده  را انتخاب   "لعوام "  دکمه

 شود.میهر سفر انجام   يازا



 

 01-07نسخه  راهنماي کاربري امور بندري 

 23/04/1404 ي بندر  اتی عمل  کپارچهیآموزش و استقرار سامانه    ،سازياده یپ   ،ی طراح  ل،یتحل 

 

193 
 

 

 

ثبت    ی، اپراتور حمل و بارشمار تنها از فهرست اشخاص حقوق)خنکارمسئول بارگیري (  از جمله  ير یعوامل بارگ
 شده در سامانه که حوزه کسب و کار آنها مرتبط باشد، قابل انتخاب هستند. 

تواند  تا قبل از شروع تخلیه، کاربر می  .پس از آغاز تخلیه امکان تغییر عوامل بارگیري وجود نداردلازم به ذکر است  
 وامل بارگیري ثبت شده نماید.از نوار ابزار بالاي فهرست سفرهاي دریایی اقدام به ویرایش ع  "عوامل   "توسط دکمه
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 درخواست پهلودهی  .۵-۹
اطلاعات لازم درباره شناور و محموله آن    کاربر امور بندري آن    یاست که ط  ي ندی درخواست پهلودهی شناور فرا

  ی شامل ارائه اطلاعات شناور، بررس  ندیفرا  ن یکند. ا  افتیرا در  یدر اسکله مشخص  ي ریتا اجازه پهلوگ  ثبت کردهرا  
  ي و راهنما  هاکشدكی   ری نظ  یات یعمل يبا واحدها   یو هماهنگ   مناسب،اسکله    صیو امکانات اسکله، تخص   تی ظرف

 است. منیا ير یپهلوگ  يبندر برا
را از   یدکمه ثبت درخواست پهلوده ،ییایبا مراجعه به فهرست سفر در بایستامور بندري میکاربر  به این منظور 

لازم به ذکر است  .  ردیقرار گ  يو  اری در اخت  یفرم ثبت درخواست پهلوده  تا  کردهصفحه انتخاب    ي بالا   نوار ابزار
 . کردثبت   توانمی درخواست پهلودهی کیفقط   ،براي هر شناور در هر سفرکه 
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لازم را انجام داده تا    هايیبررسطلاعات را ذخیره کرده و  در انتهاي فرم، ا   "ذخیره"تواند توسط دکمه  کاربر می
را ویرایش کند،  یا خیر و در صورت لزوم درخواست    است  دیی مدارك صاحب کالا مورد تا  دیحاصل نما  نانیاطم

تا    در انتهاي فرم، اطلاعات را تایید کرده  "تایید  "تواند پس از ورود اطلاعات، بلافاصله توسط دکمههمچنین می
 وجود ندارد. شی رایامکان و  دییاز تا  لازم به ذکر است که پس درخواست به سامانه جامع دریایی ارسال شود.

 

پس    زین  ییایشود. کاربر دریارسال م  ییایسامانه جامع در  يبرا   سیسرو  قی ، درخواست مذکور از طرتاییدپس از  
سامانه    يبرا   سیسرو  قیاز طر  یپهلوده  تیثبت کرده و وضع  ییایرا در سامانه جامع در  جهینت  ،یاز انجام پهلوده

 . باشدمیقابل مشاهده  يبندر امور ارسال شده و توسط کاربر  یکپارچه عملیات بندري
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ذیل با آیکون       ها ثبت و تایید شده  درخواست پهلودهی براي آن، سفرهایی که  سفرهاي دریایی  در فهرست
 اند. شخص شدهو همچنین در نوار ابزار بالا م "پ"ستون 

 

انتخاب سفر   با  زمانی که درخواست پهلودهی در سامانه جامع دریایی ثبت شود، در فهرست سفرهاي دریایی، 
تواند با باز کردن فرم،  مربوطه، در نوار ابزار بالا، درخواست پهلودهی با تیک سبز رنگ مشخص شده و کاربر می

 عی پهلودهی را مشاهده نماید.  اطلاعات واق
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کنید  پس از تایید درخواست پهلودهی در سامانه جامع دریایی، با بازکردن فرم درخواست پهلودهی،مشاهده می
 که بخش جزئیات پهلودهی اضافه شده است. 

 درخواست جداسازي  .۶-۹
و آغاز حرکت    شناور  خروج از اسکله  يبرا  کاربر امور بندريآن    یطاست که    يندیشناور فرا   يدرخواست جداساز
مانند    يبندر   يبا واحدها  یشامل هماهنگ  ندیفرا  نی . اکندیم  افتیمجوز لازم را از بندر در  ،يبه سمت مقصد بعد

  ی و منظم انجام شود. اطلاعات  منیبه صورت ا  ياسازاست تا جد  يانداز طناب  نیبندر، و مسئول  يراهنما   ها،کشدكی
. هدف  شودیم دییو تأ یمرحله بررس نیحرکت شناور در ا ریوهوا، و مسآب تیوضع ،يازجداس  قیمانند زمان دق

در    يجار   ي هاتیفعال  ایشناورها    ری از تداخل با سا  ي ر یو جلوگ  يبندر  اتی عمل  یمنیا  نیتضم  ند، یفرا  ن یا  ی اصل
 بندر است.

را    جداسازي دکمه ثبت درخواست    ،ییایبا مراجعه به فهرست سفر در  بایست امور بندري میکاربر  به این منظور  
لازم به ذکر است  .  ردیقرار گ  يو  اریدر اخت  جداسازيفرم ثبت درخواست    تا  کردهصفحه انتخاب    يبالا  نوار ابزاراز  

در سامانه جامع دریایی  شده    دیی تا یدرخواست پهلوده  کیوجود دارد که    يامکان ثبت درخواست جداساز  یزمان
براي شناوري که قبلا جداسازي شده و پهلودهی جدیدي نداشته است، امکان ثبت  همچنین    وجود داشته باشد.

 .درخواست جداسازي وجود ندارد
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لازم را انجام داده تا    هايیبررسدر انتهاي فرم، اطلاعات را ذخیره کرده و    "ذخیره"تواند توسط دکمه  کاربر می
را ویرایش کند،  یا خیر و در صورت لزوم درخواست    است  دیی مدارك صاحب کالا مورد تا  دیحاصل نما  نانیاطم

در انتهاي فرم، اطلاعات را تایید کرده تا    "تایید  "تواند پس از ورود اطلاعات، بلافاصله توسط دکمههمچنین می
 وجود ندارد. شی رایامکان و  دییاز تا  است که پس  لازم به ذکر درخواست به سامانه جامع دریایی ارسال شود.
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پس    زین  ییایشود. کاربر دریارسال م  ییایسامانه جامع در  يبرا   سیسرو  قی ، درخواست مذکور از طرتاییدپس از  
سامانه    يبرا   سیسرو  قیاز طر  جداسازي  تیثبت کرده و وضع  ییایرا در سامانه جامع در  جهی نت  ،جداسازياز انجام  

 . باشدمیقابل مشاهده  يبندر امور ارسال شده و توسط کاربر  یکپارچه عملیات بندري

ذیل ستون با آیکون       ها ثبت شده  درخواست جداسازي براي آن، سفرهایی که  سفرهاي دریایی  در فهرست
 اند.شخص شدهو همچنین در نوار ابزار بالا م "جد "

 

جامع دریایی ثبت شود، در فهرست سفرهاي دریایی، با انتخاب سفر  زمانی که درخواست جداسازي در سامانه  
تواند با باز کردن فرم،  مربوطه، در نوار ابزار بالا، درخواست جداسازي با تیک سبز رنگ مشخص شده و کاربر می

 اطلاعات واقعی جداسازي را مشاهده نماید. 
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کنید  با بازکردن فرم درخواست جداسازي ،مشاهده می پس از تایید درخواست جداسازي در سامانه جامع دریایی،
 که بخش جزئیات جداسازي اضافه شده است.  

 

   درخواست جابجایی .۷-۹
خود به    ی فعل  تیتا شناور از موقع  کندیتقاضا مکاربر امور  آن    یطاست که    ي ندی شناور فرا  جابجاییدرخواست  

ا  ي گرید  تیموقع منتقل شود.  بندر  همان  دلا   ییجابجا  ن یدر  به  است  تخل   یلی ممکن  بهتر،    يری بارگ  ای  هیمانند 
 د،ی جد  تیو امکانات موقع  تی ظرف  یشامل بررس  ندیانجام شود. فرا  ير یپهلوگ  طیبهبود شرا  ایاسکله،    يآزادساز
واحده  یهماهنگ مانند    یاتی عمل  يا با  راهنما  هاکشدكیبندر  برنامه  يو  و  از    ير یجلوگ  ي برا  قی دق  يزی ربندر، 

و    یمنیا  نیها و تضماستفاده از اسکله  يساز نهیبه  ند،یفرا  ن یا  ی است. هدف اصل  يبندر   ات ی عمل  ر یاختلال در سا
 است. يبندر  اتیدر عمل ییکارا
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را از   جابجاییدکمه ثبت درخواست  ،ییایبا مراجعه به فهرست سفر در بایستامور بندري میکاربر  به این منظور 
لازم به ذکر است  .  رد یقرار گ  يو  اری در اخت  جابجاییفرم ثبت درخواست    تا  کردهصفحه انتخاب    ي بالا   نوار ابزار

 توان ثبت کرد.می جابجاییدرخواست  ک یفقط در مکان فعلی  که براي هر شناور در هر سفر،  
در سامانه جامع    شده  دییتا  یدرخواست پهلوده  کیوجود دارد که    جابجاییامکان ثبت درخواست    یزمان همچنین  

 علاوه بر این براي سفر مربوطه درخواست جداسازي نیز ثبت نشده باشد.  وجود داشته باشد. دریایی
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اسکله    کید  توان ینم  ییمبدا و مقصد جابجا  گریمتفاوت باشد. به عبارت د  یبا اسکله پهلوده  دیاسکله مقصد با
 باشد.  گریدر کنار شناور د یپهلوده  ،یینوع جابجا نکهیباشد، مگر ا

لازم را انجام داده تا    هايیبررسدر انتهاي فرم، اطلاعات را ذخیره کرده و    "ذخیره"تواند توسط دکمه  کاربر می
را ویرایش کند،  یا خیر و در صورت لزوم درخواست    است  دیی مدارك صاحب کالا مورد تا  دیحاصل نما  نانیاطم

در انتهاي فرم، اطلاعات را تایید کرده تا    "تایید  "تواند پس از ورود اطلاعات، بلافاصله توسط دکمههمچنین می
 وجود ندارد. شی رایامکان و  دییاز تا  لازم به ذکر است که پس شود.  درخواست به سامانه جامع دریایی ارسال 
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پس    زین  ییایشود. کاربر دریارسال م  ییایسامانه جامع در  يبرا   سیسرو  قی ، درخواست مذکور از طرتاییدپس از  
سامانه    يبرا   سیسرو  قیاز طر  جابجایی  تیثبت کرده و وضع  ییایرا در سامانه جامع در  جهی نت  ،جابجاییاز انجام  

 . باشدمیقابل مشاهده  يبندر امور ارسال شده و توسط کاربر  یکپارچه عملیات بندري

  "جا"ذیل ستون  با آیکون       ها ثبت شده  درخواست جابجایی براي آن، سفرهایی که  سفرهاي دریایی در فهرست
 اند.شخص شدهو همچنین در نوار ابزار بالا م
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انتخاب سفر    زمانی که با  درخواست جابجایی در سامانه جامع دریایی ثبت شود، در فهرست سفرهاي دریایی، 
تواند از طریق دکمه  مربوطه، در نوار ابزار بالا، درخواست جابجایی با تیک سبز رنگ مشخص شده و کاربر می

واست جابجایی جدیدي را  ، اطلاعات واقعی جابجایی را مشاهده کرده ، همچنین مجددا درخ"سوابق جابجایی "
 ثبت نماید. " درخواست جابجایی"توسط دکمه  
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 سوابق جابجایی .۸-۹
بایست  میهاي ثبت شده براي شناورها را مشاهده نماید. به این منظور  تواند سوابق جابجاییمیکاربر امور بندري 

  سوابقصفحه انتخاب کرده تا فرم   يجابجایی را از نوار ابزار بالا  سوابقدکمه  ،ییایبا مراجعه به فهرست سفر در
شود  زمانی فعال می "سوابق جابجایی"لازم به ذکر است دکمه  .  ردیقرار گ يو اری در اخت شناور مربوطه  جابجایی

 که براي شناور حداقل یک درخواست جابجایی ثبت شده باشد.



 

 01-07نسخه  راهنماي کاربري امور بندري 

 23/04/1404 ي بندر  اتی عمل  کپارچهیآموزش و استقرار سامانه    ،سازياده یپ   ،ی طراح  ل،یتحل 

 

208 
 

 

 

  "ایجاد"تواند توسط دکمهفرم نیز می جایی، کاربر امور بندري از طریق اینبراي سهولت در ثبت درخواست جابه
 یک جابجایی دیگر ثبت نماید. 
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 پاس ورود و خروج  .۹-۹
پاس شامل   نی. اکندیشناور به/از بندر را فراهم م  کیخروج  ایورود  يمجوز لازم براپاس ورود و خروج شناور 

خروج است. صدور پاس پس از    ایمبدأ، و زمان ورود    ایمانند مشخصات شناور، نوع محموله، مقصد    یاطلاعات 
  ی. هدف اصلشودیبندر انجام م  ی ات ی عمل  ي با واحدها  یشناور و هماهنگ  ی منیا  تیوضع  ، یمدارك قانون  یبررس

و نظم در    یمنیو حفظ ا  يو مقررات بندر   نیقوان  تی از رعا  نانیاطم  ،ییایدر  ک یتراف  تیری کنترل و مد  ند،یفرا  نیا
 بندر است.  اتیعمل

نوار را از    پاس ورود و خروجدکمه    ،ییایبا مراجعه به فهرست سفر در  بایستامور بندري میکاربر  به این منظور  
  برايلازم به ذکر است  .  ردیقرار گ  يو  اریدر اخت  پاس ورود و خروجفرم ثبت    تا  کرده صفحه انتخاب    ي بالا   ابزار

پاس    کباریاز    شیثبت ب  امکاناما    ثبت خواهد شد.(موفق)    تایید شده  پاس ورود  بارکی هر شناور در هر سفر فقط  
 وجود دارد.  رد شدهورود/خروج 
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 .باشدینم سریها ماز پاس کی هر  يبرا  گرید يهاتیپس از ثبت  پاس ورود / خروج موفق امکان ثبت در وضع

شناور ثبت شده باشد. همچنین براي هر    يشده برا   دیی پاس ورود تا  کی پاس خروج قابل ثبت است که    یزمان
  جاد، ی شده، امکان ا  دیی شود. درصورت وجود پاس خروج تاپاس خروج صادر می  بارکی شناور در هر سفر فقط  

 .باشدیورود ممکن نم يهااز پاس  چکدامی و حذف ه شیرایو
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 تخلیه شناور  .۱۰
باشد. این زیرمنوها  شناور در منوي اصلی «تخلیه شناور» و زیرمنوهاي آن در دسترس می  هیمرتبط با تخل  ي کارکردها

 عبارتند از:
 مانیفست  •

 فهرست بارنامه  •

 تخلیه شناور •

 درفت سروي تخلیه  •

 هاي تخلیه مغایرت •

 کسر و اضافه تخلیه  •
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 مانیفست  .۱-۱۰
  ه ی شده که قرار است در منطقه تخلحمل  نرهايیو غیره) کالا و کانت  نی یزم  ایی،ی(در  ي هامانیفست، فهرست بارنامه

علامت و وزن کالا، نوع کالا، محتوي    ،يبندبار مانند تعداد، نوع بسته  ی اطلاعات و مشخصات کل  ي شده و حاو
باشد) و ارزش    ریپذ نامه معتبر بوده و درج آن امکان  مهیب  يدارا  يکالا   کهینامه کالا (در صورت   مهیها، شماره ببسته

  لهیو شماره سفر وس  تینام و تابع  نر،یو شماره کانت  ز ی کالا (در صورت امکان نام کشور مبداء و مقصد کالا، نوع، سا
 باشد. حمل و مبدا حرکت وغیره) می

زیر    "تخلیه شناور"بایست با مراجعه به منوي  می  نماینده کشتیرانی (نماینده اسلات چارتر)جهت ثبت مانیفست،  
 اقدام به ثبت مانیفست جدید نماید.   "مانیفست "وي  من

 

ل  نیا   نشان  را   اندثبت شده  ییای در سامانه جامع در  ی رانی کشت  ندگانیکه توسط نما  ییای در  ياز سفرها   یستیمنو 
 دهد.  می

ها  یک از آندر این فهرست، ثبت مانیفست کالاهاي کانتینري و کالاهاي غیر کانتینري مجزا بوده، که در ادامه به هر  
 ها و ثبت نقشه بارچینی هم وجود دارد.شود. همچنین امکان تعیین سهمیه باکس ایجنتپرداخته می

 تعیین سهمیه  .۱-۱-۱۰
  ند یفرآ  نیو حمل و نقل است. ا  کی لجست  ت یریدر مد  ي دی از مراحل کل  یکی  هاجنتی باکس ا  هیسهم  ص یتخص

  یرانیکشت  ندگانیتوسط نما  ییایحمل و نقل در  ياهجنتیبه ا  نرهایاز کانت  یتعداد مشخص  صیو تخص  میشامل تقس
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بایست با مراجعه به  به این منظور نماینده کشتیرانی می  ارسال شوند. ییبه مقصد نها  ی صادرات  يهااست تا محموله
کرده را انتخاب    "تعیین سهمیه"گزینه  صفحه،    يبالا   نوار ابزار  از،  فهرست تخلیه شناور و انتخاب سفر مورد نظر

تعیین سهمیه اسلات چارتر زمانی مسیر    تا فرم ثبت سهمیه باکس نمایندگان کشتیرانی در اختیار وي قرار گیرد.
  ست که سفر قفل نشده باشد.ا

 

 

) تنها  SOC/ COC) و مالکیت کانتینر (Size and Typeبه ازاي هر کشتیرانی، نوع و اندازه کانتینر (لازم به ذکر است 
 بندي ثبت کرد. توان در جدول سهمیهیک ردیف سهمیه می
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ش سهمیه اسلات چارترها وجود زمانی که براي سفر فایل مانیفست بارگذاري شده باشد، امکان ویرای همچنین  
 ندارد. 

 
 

 اسناد تخلیه کانتینري   .۲-۱-۱۰

می کانتینري  کالاهاي  به  مربوط  مانیفست  فایل  ثبت  کشتیرانی جهت  منوي    بایستنماینده  به  مراجعه  تخلیه  "با 
فرم    را انتخاب کند تا   "ارسال فایل "  >از نوار ابزار بالا بخش اسناد تخلیه کانتینري  "مانیفست "زیر منوي    "شناور

 مانیفست در اختیار وي قرار گیرد.  ایجاد/اصلاح

ها سهمیه  امکان ثبت مانیفست وجود دارد که توسط نماینده کشتیرانی براي آن  سفرهاییبراي  لازم به ذکر است  
 وجود ندارد.  پس از قفل شدن سفر EDI امکان ارسال همچنین  .شده باشد کانتینر تخصیص داده  
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در زمان    کند،می  ارگذاري فایل مانیفستاقدام به ب  "EDIآپلود  "در این فرم کاربر نماینده کشتیرانی، از طریق دکمه  
  "وضعیت"ي مربوطه در ستون  فایل پردازش شده و در صورت بروز خطا در پردازش فایل، پیام خطا   ، سازيذخیره

 شود. نمایش داده می
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 هاي مربوطه وجود دارد. امکان اصلاح، حذف و مشاهده فایل، نیز توسط دکمه  EDIپس از بارگذاري فایل 
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 حذف مانیفست   .۱-۲-۱-۱۰
مراجعه    "مانیفست "زیر منوي    "تخلیه شناور"بایست به منوي  می  یرانی کشت  ندهیمانیفست کاربر نما  حذفجهت  

 . مانیفست را انتخاب نماید حذفصفحه، دکمه کرده سپس با انتخاب سفر مربوطه، از نوار ابزار بالاي  
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  توانیم   یزمانهمچنین    خود را حذف کند.  EDI  لی تواند فایکننده مارسال   نتیجیا   باکسلازم بذکر است که تنها  
 .شروع نشده باشد  ير یو بارگ هیتخل ورا حذف کرد که سفر قفل نشده  EDI لیفا
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 امضاي مانیفست   .۲-۲-۱-۱۰

مراجعه    "مانیفست "زیر منوي    "تخلیه شناور"به منوي    بایست ی میرانی کشت  ندهیکاربر نماجهت امضاي مانیفست  
امضاي مانیفست را انتخاب نماید. با امضاي  دکمه  کرده سپس با انتخاب سفر مربوطه، از نوار ابزار بالاي صفحه،  

  ک یهر درخواست    ي امضا کند. به ازا  ا سند ر  SPدر  تواند  یو م  شدهمنتقل    SPدرخواست کاربر به سامانه  مانیفست  
بندرياستعلام سامانه    یشود. طیم  جادیا  SP  تال یجی د  يدر بخش امضا  فیرد بازه   SPاز    یکپارچه عملیات  در 

 شود. یاز امضا شدن سند مطلع م  یکپارچه عملیت بندريمشخص، سامانه   یزمان

  فاقد خطا باشد.  لیشده و فا رهیذخ  تیبا موفق  فستی که مانرا امضا کرد    فستیمان  توانمی  یزمانلازم به ذکر است،  
 باشد. ها، مانیفست قابل ارسال میپس از امضاي الکترونیکی مانیفست،توسط هر یک از باکس ایجنت
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 مشاهده مانیفست   .۳-۲-۱-۱۰
، کاربر امور بندري  زمانی که فایل مانیفست توسط نماینده کشتیرانی با موفقیت بارگذاري و امضاي دیجیتال شد 

مراجعه کرده و سپس با انتخاب سفر مربوطه، از نوار ابزار    "مانیفست "زیرمنوي    "تخلیه شناور "تواند به منوي  می
 نماید.   شده را مشاهده يبارگذار  فستیمان  اتیی و جز اتیکلبالاي صفحه، بخش اسناد تخلیه کانتینري،  
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 اسناد تخلیه غیرکانتینري  .۳-۱-۱۰

  "تخلیه شناور"با مراجعه به منوي  بایست  نماینده کشتیرانی جهت ثبت مانیفست مربوط به کالاهاي غیرکانتینري می
  ثبترا انتخاب کند تا فرم    "ایجاد/ویرایش" >از نوار ابزار بالا بخش اسناد تخلیه غیرکانتینري"مانیفست "زیر منوي 

را ثبت   یی ایبارنامه در ن یچند تواند یهر سفر کاربر م يبه ازا لازم به ذکر است مانیفست در اختیار وي قرار گیرد. 
 نماید.

 

 

 بایست دکمه ایجاد را انتخاب کرده تا فرم ثبت بارنامه در اختیار وي قرار گیرد.در این فرم کاربر، می
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هاي مربوطه  کانتینري، کالاي عمومی و کالاي فله در این فرم ذیل تبامکان ثبت بارنامه به تفکیک نوع کالاي  
 باشد.  دهنده تعداد اقلام ثبت شده از هر نوع کالا میگردد، نشاناي که در عنوان هر تب درج میوجود دارد. شماره

   

 نقشه بارچینی  .۴-۱-۱۰
ر مورد نظر فایل نقشه استافینگ را  تواند با مراجعه به فهرست سفرها و انتخاب سفکاربر نمایندگی کشتیرانی، می 

 ثبت کند. این فایل پس از ثبت در اختیار کاربر اپراتور بارگیري قرار خواهد گرفت.
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 اصلاحیه مانیفست  .۲-۱۰
می کشتیرانی  نماینده  شناور،  کاربر  تخلیه  منوي  به  مراجعه  با  از  تواند  لیستی  مانیفست،  اصلاحیه  منوي  زیر 

 اهده نماید. هاي ثبت شده را مشاصلاحیه
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در صورت نیاز به اصلاح اطلاعات مانیفست تخلیه کشتی، امکان ثبت و پیگیري درخواست اصلاحیه از طریق  
سامانه فراهم شده است. این قابلیت براي نمایندگان خطوط کشتیرانی و کاربران بندري طراحی شده تا تغییرات  

   .نمایند ها و مراحل تأیید ثبتموردنیاز را با رعایت محدودیت
به    .نماید  ثبت  دیجد  ه یاصلاح  کی باز ندارد،    هیکه گردش اصلاح  یفستی مان  يبرا  تواند یم  یرانیخط کشت  ندهینما

بایست از منوي تخلیه شناور، زیر منوي مانیفست، با انتخاب سفر مورد نظر ، از ریبون بالا دکمه  این منظور، می
 هاي مانیفست سفر شود.تا وارد فهرست اصلاحیه اصلاح مانیفست را انتخاب کرده
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شده و کاربر با انتخاب بارنامه، سپس از طریق دکمه ویرایش،  باز    ثبت اصلاحیه مانیفست   فرم،  ثبتبا کلیک بر روي  
 تواند اقدام به اصلاح اطلاعات مانیفست نماید.  می

 

کالا،    ای   نریاضافه کردن بارنامه، کانتثر گذار هستند از جمله،  تواند مواردي که در تخلیه الازم به ذکر است کاربر نمی
  را اصلاح نماید. تعداد اقلام کالا  نر، یشماره بارنامه، نوع و شماره پلمپ کانت  شیرایو نیو همچن

شده و در    کرده تا اصلاحیه ایجاد  رهیرا ذخ  هیاصلاح  تواندیم  یرانیخط کشت  ندهیمجاز، نما  راتیی پس از انجام تغ
   نویس قرار گیرد.وضعیت پیش
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پس از ثبت و تایید اصلاحیه مانیفست توسط نماینده کشتیرانی، اصلاحیه وارد کارتابل کاربر امور بندري جهت  
 گیرد.بررسی و تایید/ عدم تایید قرار می

 

 

شود، کارتابل  ی که نمایش داده میلیست،  تواند انتخاب کندعلاوه در بخش فهرست از منو گردش کار نیز کاربر می ه  ب
، در لیست کارتابل  به تازگی توسط نماینده کشتیرانی ثبت شده باشد  اي اصلاحیهوقتی    ها.یا لیست پیگیري  باشد
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تواند اصلاحیه مربوطه مربوطه را پس از مشاهده و بررسی، تایید/ عدم  وکاربر امور بندري میقابل نمایش است  
قابل    هاپیگیري  لیستدر  از کارتابل خارج شده و    شد  عدم تایید/یدیتااصلاحیه مانیفست  زمانی که    تایید نماید.

 . باشدمیمشاهده 

 

تایید اصلاحیه می بندري، جهت  انتخاب اصلاحیه مربوطه،  کاربر امور  با  ابزار  بایست در کارتابل،  گزینه  از نوار 
  "برگشت از تایید "گزینه  بایست از نوار ابزار  مورد تایید نبود، می  اصلاحیهرا انتخاب نماید. همچنین اگر    "تایید "

 را انتخاب نماید.
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 . شوندیداده م  شی) نمامیبه قد دی ثبت (از جد خیتار بی ها به ترت درخواست

 .شودیداده م شیها نمابر اساس بارنامه شدهکیصورت تفکبه فستی انتخاب هر درخواست، فرم اصلاحات مان با

نوع اصلاح (اضافه / حذف   ر،ییو زمان تغ خی شده، تاراصلاح لدیهر اصلاح شامل شماره بارنامه، عنوان ف لاعاتاط
 خواهد بود.  دیو مقدار جد ی)، مقدار قبلشیرایو /

بندر   دییشده و مرحله منتظر تأثبت تیفعال است که درخواست در وضع یمشاهده فرم اصلاحات تنها زمان  امکان
 قرار داشته باشد.

 
 ترخیصیه کشتیرانی  .۱-۲-۱۰

  حساب هیدهنده تسوو نشان  شودیصادر م  ی رانیشرکت کشت  ياست که از سو  یرسم  يسند  یرانیکشت  ه یصیترخ
و    یقانون   يندها یمعتبر در فرآ  یبه عنوان مدرک  یرانی کشت  هی صیمربوطه است. ترخ  ی رانی کامل شناور با شرکت کشت

انتقال شناور    ایامکان خروج    ي سازو فراهم  ی مال  هیاز تسو   نان یآن اطم  ی و هدف اصل  شودیبندر استفاده م  یات یعمل
 است.  يبه مقصد بعد
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مراجعه    ترخیصیه کشتیرانی، زیر منوي  بایست به منوي تخلیه شناورجهت ثبت ترخیصیه میکاربر نماینده کشتیرانی،  
 کردهرا انتخاب    "ترخیصیه  ثبت"ست، از نوار ابزار بالاي صفحه، دکمه  مورد نظر از لیکرده سپس با انتخاب سفر  

 در اختیار وي قرار گیرد.هاي سفر مربوطه فهرست بارنامهتا 

 

را انتخاب کرده تا فرم ثبت ترخیصیه در    "ثبت "بایست با انتخاب بارنامه مورد نظر، از نوار ابزار دکمه  حال می
 اختیار وي قرار گیرد.
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  ندهیانتقال قبض انبار توسط نماباشد. همچنین  لازم به ذکر است به ازاي هر بارنامه یک ترخیصیه قابل ثبت می
 باشد. می یرانیکشت ندهیتوسط نما هی صیمنوط به ثبت ترخ  نفعیبه ذ یرانیکشت

 
 

 تخلیه شناور   .۳-۱۰
 کارکردهایی که در این بخش وجود دارد عبارتند از: 

 تخصیص کانتینر  •

 تخلیه   •
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 زارش تخلیه  گ •

 پایان تخلیه   •

 شود.که در ادامه به معرفی هر بخش پرداخته می

 

 
 تخصیص کانتینر   .۱-۳-۱۰

پایانهکارکرد    نیا بین  سفر  کانیتنرهاي  توزیع  و  می  هاجهت  برا باشد  کانت  ییسفرها  يتنها   یعنیهستند    ينریکه 
(امور   يبندرامور کاربر گیرد. به این منظور،  ، مورد استفاده قرار میشودیم افتیدر  EDI قیها از طرآن يهابارنامه

  بایست به منوي تخلیه شناور، زیر منوي تخلیه شناور مراجعه کرده و از نوار ابزار بالاي صفحه دکمه می)  نریکانت
سفر    ينرهایو کانت  داشته  یها دسترس   انهیبه پا  نرهایکانت   صیبه فرم ثبت تخص  را انتخاب نماید تا  نریکانت  صیتخص

هر کانتینر فقط یک بار به محوطه اختصاصی تخصیص  لازم به ذکر است که    کند.  عی مورد نظر توز  يها  انهی پا  نیرا ب
 شود.  میهر کانتینر فقط به یک محوطه تخصیص داده شده همچنین داده 
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 نماید.  افتیکانتینرهاي مختلف را در تواندمییک محوطه لازم به ذکر است 

  نرها یکل کانت  يمساو  ا یکمتر    بایست می)  FCLو    LCLپر خطرناك،    ،یشده از هر نوع (خال  عیتوز  ي نرهایمجموع کانت
 از هر نوع باشد. 

پا  افتهی   صیتخص  ينرها یکانت  جمع هر  کانت  انه،یبه  جمع  خال  ينرها یحاصل    است.  FCLو    LCL  ،یخطرناك، 
بودن  ابتدا شرط خطرناك به عبارت دیگر .ابندییم صی بودن آنها تخص FCL ای LCLاز   يخطرناك جدا ينرها یکانت

خطرناك  ری غ  افتهیصی تخص  FCLو    LCL  ينرها یکانت  ی تمام  نیهمچن  بودن.  FCL  ای  LCLشود و سپس شرط  یاعمال م
 خواهند بود. 

 

 تخلیه  .۴-۱۰
بایست یک تخلیه را ثبت کنند. به ازاي تخلیه کالاي  شناور) می  دار (مسئول تخلیهدر زمان تخلیه شناور، کاربر پایانه

گیرد. به این دار قرار میاي در اختیار کاربر پایانهفله، کالاي عمومی، کالاي کانتینري یا کانتینر خالی فرم جداگانه
کرده و با انتخاب سفر مورد  بایست به منوي تخلیه شناور، زیرمنوي تخلیه شناور مراجعه دار میمنظور کاربر پایانه

 را انتخاب نماید. "تخلیه "نظر، از نوار ابزار بالاي صفحه دکمه 
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تیک خورده باشد، با انتخاب دکمه تخلیه، زمانی    "ك "اگر سفر کانتینري باشد و در فهرست تخلیه شناور، ستون  
باشد. اما اگر سفر غیرکانتینري  عال میهاي تخلیه کانتیپر پر و کانتینر خالی فشود دکمهکه فهرست تخلیه باز می

شود،  تیک نخورده باشد با انتخاب دکمه تخلیه، زمانی که فهرست تخلیه باز می  "ك "باشد و در فهرست ستون  
 گردد. هاي تخلیه کالاي عمومی و کالاي فله فعال میدکمه

پ   يها هیتخل به صورت  تخلشیمحوطه  از  م  يها هی فرض  بارنامه  به  مربوط  اختشناور  در  نظر  قرار    اریورد  کاربر 
  ن ییدر کارکرد «تعلازم به ذکر است    کند.   د یی و تا  رهیمورد نظر را انتخاب کرده، ذخ  هیتواند تخل یم  ي و و  ردیگیم

 شود.یکالا مشخص م  يمحل نگهدار انهیاز شناور»، پا هی عوامل تخل

  ر یز  تیکالا دو وضع  کنندهيو نگهدار   کنندههیتخل  ي هاانهیپا  يها تی و مسئول  ينریکانتریغ   يکالا  هیدر مورد تخل
 : ممکن است رخ دهد

از شناور و هم   هیتخل  یصورت هم تال  نیکالا باشد. در ا  ينگهدار   انهیممکن است خود پا  کنندههی تخل  انهی پا  -1
 .شودیثبت م دارانهیپا کی توسط  انه یورود کالا به پا یتال
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از شناور توسط    ه یتخل یصورت تال نینباشد. در ا  کسانی  کنندهينگهدار   انه ی اممکن است با پ کنندههیتخل انهیپا -2
در   یاساس   يکالا  هی. در تخلشودیثبت م  کنندهينگهدار  دارانهیتوسط پا  انهیورود کالا به پا  یو تال  کنندههی تخل  انهیپا

 .ستین کسانیکالا  يهدار نگ  یبا متول هیتخل یعمدتا متول  خمینیبندر امام

 

 

 تخلیه کالاي عمومی  .۱-۴-۱۰
با انتخاب سفر غیر کانتینري ، در فهرست تخلیه کالا، پس از انتخاب دکمه کالاي عمومی، فرم ایجاد تخلیه کالاي   

 گیرد. عمومی به شکل زیر در اختیار کاربر قرار می
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بارنامه تفکیک  به  شده  پذیرش  کالاهاي  دکمه  میها  تخلیه  کاربر  منظور  این  به  گیرد.  دریافت  "بایست صورت 
 را انتخاب کرده تا فرم انتخاب بارنامه باز شود.  "مشخصات کالا از بارنامه
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مه مورد نظر خود را  شود و کاربر از لیست، بارنا هاي ثبت شده براي سفر نمایش داده میدر این فرم، لیست بارنامه
 نماید.  جهت ثبت تخلیه انتخاب می

ها تخلیه ثبت شده در هایی که براي آنلازم به ذکر است هر بارنامه تنها در یک تخلیه، قابل استفاده بوده و بارنامه
 شود.  این فرم نشان داده نمی

در این فرم    )هیبارنامه (کسر و اضافه تخل  (نوع و تعداد کالا) نسبت بهمتفاوت    اقلام هیامکان ثبت تخلعلاوه بر این  
 استفاده کرد.   "ایجاد"بایست در فرم از دکمه نیز وجود دارد که جهت ثبت این اقلام می

  

قواعد تخلیه کالاي فله و کالاي کانتینري و کانتینر خالی نیز همانند کالاي عمومی بوده، از این رو در ادامه فقط  
 شود. نوع کالاها بررسی میهاي هر کدام از این فرم
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 تخلیه کالاي فله  .۲-۴-۱۰
 فرم تخلیه کالاي فله خشک و مایع به شکل زیر است. 

 

 

 تخلیه کالاي کانتینري   .۳-۴-۱۰
 فرم تخلیه کالاي کانتینري به شکل زیر است: 
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 تخلیه کانتینر خالی   .۴-۴-۱۰
 فرم تخلیه کانتینر خالی به شکل زیر است:
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ثبت   تخلیه  یا حذف  تخلیهشده، میبراي ویرایش  ابتدا در فهرست  را که در  بایست  نظر  مورد  تخلیه  کالا،  هاي 
هاي ویرایش  بوده  انتخاب کرده، سپس از نوار ابزار، بخش مدیریت اطلاعات، توسط گزینه  "نویس پیش"وضعیت  

 یا حذف اقدام نمود.

قرار    "تاییدشده "شده و در وضعیت  هایی که قبلا در گردش کار توسط کاربر تائید  لازم به ذکر است ویرایش تخلیه
 باشد.ها غیرفعال میآن گرفته باشند، وجود نداشته و دکمه ویرایش و حذف براي
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باشد، نوع وضعیت آن را در بخش گردش کار لازم است با کلیک بر روي بخشی از لیست که مورد نظر کاربر می
 مشخص کرد.

تواند از بخش  باشد که کاربر مینویس میت کردیم وضعیت آن پیشبه طور مثال زمانی که یک تخلیه جدید را ثب
اي را با کلیک بر روي  گردش کار و کلیک بر روي تایید، وضعیت را به تایید شده تغییر دهد. یا وضعیت تایید شده

م است کاربر  نویس تغییر دهد. البته باید توجه کرد که براي برگشت از تایید نیز لاز برگشت از تایید به حالت پیش
 شرایط این عمل را در نظر بگیرد. 
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 گزارش تخلیه   .۵-۱۰
  نیا  دهد.نمایش میشناور را    کیکالا از    هیتخل  ندیفرآ  ات یاست که جزئ   یرسم  گزارش  کیشناور    هیگزارش تخل

رودي تاریخ تقریبی سفر، نماینده کشتیرانی ونام شناور، شماره سفر، سفر دریایی از جمله گزارش شامل اطلاعات 
 باشد.  هاي ثبت شده به تفکیک کالاي عمومی، کالاي فله و کالاي کانتینري میو غیره ، اطلاعات کلیات تخلیه و تالی

و ارائه مدارك    یعملکرد، رفع مشکلات احتمال  یابیارز  يبرا   ه یتخل  ات ی عمل  ق یاز ثبت دق  نانیگزارش اطم  نیهدف ا
 است.  يونقل، و مقامات بندر حمل يهامانند صاحبان کالا، شرکت نفعانيبه ذ ازیموردن

بایست به منوي تخلیه شناور، زیرمنوي تخلیه شناور مراجعه کرده و با انتخاب سفر  دار میبه این منظور کاربر پایانه
سترس وي قرار  را انتخاب نماید، تا گزارش تخلیه در د  "گزارش تخلیه"مورد نظر از نوار ابزار بالاي صفحه دکمه  

 گیرد.
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 پایان تخلیه   .۶-۱۰
هاي تخلیه و باشد تا پس از اتمام عملیات تخلیه، مغایرتاین کارکرد جهت اعلام پایان عملیات تخلیه شناور می

ها را اصصلاح کرد. به این  بارنامه و همچنین کسر و اضافه تخلیه نسبت به بارنامه مشخص شده و بتوان مغایرت
بایست به منوي تخلیه شناور، زیر منوي تخلیه شناور مراجعه کرده سپس با انتخاب سفر  کاربر پایانه دار میمنظور  

 را انتخاب نماید.  "پایان تخلیه"مورد نظر، از نوار ابزار بالاي صفحه دکمه  
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که به منزله   تیک خورده  "ات"گردد، در فهرست تخلیه شناور، ستون  زمانی که پایان تخلیه یک سفر ثبت می
 باشد. اتمام عملیات تخلیه می
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 هاي تخلیه مغایرت .۷-۱۰
گزارش  در صورت وجود مغایرت مشخصات کانتینرهاي تخلیه شده با بارنامه،    ،سفر کانتینري  هی پس از اتمام تخل

  جاد یا  مغایرت تخلیهگزارش    ک یهر سفر    ي به ازادر صورت وجود مغایرت،  شود.  یصادر م  هاي تخلیهمغایرت
 شود. یم

  نرینوع کانت   ا یحالت ممکن است اندازه    نی. در ادیبوجود آ  نریاندازه و نوع کانت  ي ممکن است برا  ينر یکانت  رت یمغا
 تفاوت داشته باشند.  گری کدیبا  هیتخل  یدر بارنامه و تال

یه شناور، زیرمنوي  منوي تخل منظور به  بایست اقدام به رفع مغایرت نماید. به اینمی  یرانی کشت  ندهیحالت نما  نیدر ا
براي سفرهاي مختلف در اختیار وي  هاي تخلیهمغایرت هايگزارشمراجعه کرده، تا لیستی از  هاي تخلیهمغایرت

گیري را انتخاب کرده تا فرم  قرار گیرد. سپس با انتخاب گزارش مربوطه، از نوار ابزار بالاي صفحه، دکمه مغایرت
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تواند نسبت به رفع  یقرار گرفته و م  يو  اریدر اخت  رتیمغا  يدارا  ينرهای نتکاگیري باز شود، در این فرم  مغایرت
 اعمال خواهد شد.  فستیمان ي اصلاحات بر رو  رت،ی . پس از رفع مغانمایدها اقدام رتیمغا

انبار کانتینرهاي بارنامهتا زمانی که مغایرتلازم به ذکر است که   وجود    ها رفع نشده باشد، امکان صدور قبض 
 .نخواهد داشت
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در منوي مغایرت هاي تخلیه، بخش گردش کار لازم است با کلیک بر روي بخشی از لیست که مورد نظر کاربر  
 باشد، نوع وضعیت آن مشخص شود.می

باشد که کاربر  نویس میشود وضعیت آن پیشبه طور مثال زمانی که یک گزارش جدید مغایرت تخلیه صادر می
اي  تواند از بخش گردش کار و کلیک بر روي تایید، وضعیت را به تایید شده تغییر دهد. یا وضعیت تایید شدهمی

نویس تغییر دهد. البته باید توجه کرد که براي برگشت از تایید  را با کلیک بر روي برگشت از تایید به حالت پیش
 نیز لازم است کاربر شرایط این عمل را در نظر بگیرد. 
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شود، کارتابل  تواند انتخاب کند، لیستی که نمایش داده میبه علاوه در بخش فهرست از منو گردش کار نیز کاربر می 
ها. وقتی گزارشی تازه به لیست اضافه شده باشد، در لیست کارتابل قابل نمایش است و باشد یا لیست پیگیري

 باشد. ها قابل مشاهده میيزمانی که تایید شد از کارتابل خارج شده و در لیست پیگیر 
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از نوار ابزار بالا از وضعیت گردش کار پذیرش    "سابقه گردش    "تواند  با انتخاب گزینه لازم به ذکر است کاربر می
 مورد نظر مطلع شود. 
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 کسر و اضافه تخلیه  .۸-۱۰
دهنده کالا) و کاربر    لی (تحو  یرانی شود. کاربر کشتیصادر م   هیگزارش کسر و اضافه از تخل  ه،یپس از اتمام تخل

توانند لیستی از  منوي تخلیه شناور، زیرمنوي کسر و اضافه تخلیه میکالا) با مراجعه به    رندهیگ  لیدار (تحوانهیپا
گزارش کسر و اضافه    کی هر سفر    يبه ازا  نمایند.مشاهده  براي سفرهاي مختلف  کسر و اضافه را    هايگزارش

بایم   جادیا تا  دیشود. گزارش مذکور  پا  یرانیکشت   ندهینما  رکارب  دیی به  از دو نقش    کیدار برسد. هر  انهی و کاربر 
 . کنند دیی توانند گزارش را تایم ه،یمذکور پس از اتمام تخل
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کل سفر    يهاشده توسط خود و اضافه  يبارگذار   يها بارنامه  ي) فهرست کسرها Slot Charter(  یرانیکشت  ندهیهر نما
 کند. یرا مشاهده م

دار  انهیو کاربر پا  یران یکشت  ندگان یاز نما  ک یگزارش کسر و اضافه توسط توسط هر  دیی تا  يبرا  یخص مش  بیترت 
 باشد. میهر دو نفر   د یی شده منوط به تادیی تا تیقرارگرفتن گزارش در وضع کنیکالا وجود ندارد. ل  هیمسئول تخل

کالا در    ي ماندگار   یاز دو کاربر تا زمان مهلت قانون   کی گزارش توسط هر  دیی تا  يبرا   ی زمان  تیمحدودهمچنین  
 .باشد.میماه)  3بندر (

  ندهیدهنده (نما  لیتحو  ندگانیگزارش کسر و اضافه توسط نما  دیی قبض انبار منوط به تا  صدورلازم به ذکر است که  
 دار) است.  انهی (کاربر پا رندهیگ لی) و تحویرانیکشت

 

گزارش مورد نظر از فهرست کسر و اضافه تخلیه کافیست بر روي ردیف مورد نظر در  براي مشاهده جزئیات  
فهرست کلیک کرده و از نوار ابزار بخش مدیریت اطلاعات، مشاهده را انتخاب نمود. تا فرم گزارش در اختیار  

 کاربر قرار گیرد.
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سفر نمایش داده شده که با انتخاب  هاي  این فرم از دو قسمت تشکیل شده است، در سمت راست لیست بارنامه 
هر بارنامه، در سمت چپ گزارش کسر و اضافه مربوط به بارنامه منتخب، به تفکیک کالاي عمومی، کالاي فله و  

 شود. کانتینر ارائه می
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بل  دار و همچنین نماینده کشتیرانی قاوضعیت تایید گزارش کسر و اضافه توسط پایانه "تاییدات "همچنین در تب  
 باشد.رویت می

 

در منوي کسر و اضافه تخلیه، بخش گردش کار لازم است با کلیک بر روي بخشی از لیست که مورد نظر کاربر  
 باشد، نوع وضعیت آن مشخص شود.می

باشد که کاربر  نویس میشود وضعیت آن پیشبه طور مثال زمانی که یک گزارش جدید کسر و اضافه صادر می
اي  تواند از بخش گردش کار و کلیک بر روي تایید، وضعیت را به تایید شده تغییر دهد. یا وضعیت تایید شدهمی

نویس تغییر دهد. البته باید توجه کرد که براي برگشت از تایید  را با کلیک بر روي برگشت از تایید به حالت پیش
 نیز لازم است کاربر شرایط این عمل را در نظر بگیرد. 
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شود، کارتابل  تواند انتخاب کند، لیستی که نمایش داده میبه علاوه در بخش فهرست از منو گردش کار نیز کاربر می 
ها. وقتی گزارشی تازه به لیست اضافه شده باشد، در لیست کارتابل قابل نمایش است و باشد یا لیست پیگیري

 باشد. ها قابل مشاهده میيزمانی که تایید شد از کارتابل خارج شده و در لیست پیگیر 
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از نوار ابزار بالا از وضعیت گردش کار پذیرش    "سابقه گردش    "تواند  با انتخاب گزینه لازم به ذکر است کاربر می
 مورد نظر مطلع شود. 
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و   دار و نماینده کشتیرانی گزارش کسر و اضافه تخلیه را تایید کرد. در فهرست کسر زمانی که هر کدام از پایانه
 شود.اضافه تخلیه (پیگیري) در ستون هاي مربوطه تیک سبز رنگ نمایش داده می
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 ثبت خدمات جانبی شناور  .۹-۱۰
شود. براي این منظور از  خدمات جانبی شناور توسط اپراتور تخلیه و بارگیري براي سفرهاي کانتینري ثبت می

ات جانبی از ریبون بالاي صفحه، فهرست ثبت  فهرست سفر دریایی با انتخاب سفر مورد نظر و انتخاب دکمه خدم
گیرد. براي هر سفر به ازاي هر خط کشتیرانی امکان ثبت خدمات  خدمات جانبی شناور در اختیار کاربر قرار می

 جانبی وجود دارد. 
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  در فهرست خدمات جانبی شناور به ازاي هر سفر، فهرستی از خدمات جانبی ثبت شده به ازاي هر خط کشتیرانی
 گیرد. در دسترس کاربر قرار می

 

 
 

گیرد. با  با انتخاب دکمه جدید، فرم ثبت خدمات جانبی براي خط کشتیرانی مورد نظر در دسترس کاربر قرار می
 شود.انتخاب خط کشتیرانی مربوطه و ثبت تعداد هریک از خدمات جانبی، فرم مذکور ذخیره می
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جانبی، اطلاعات ثبت شده توسط اپراتور، مبناي محاسبه صورتحساب لحاظ  در زمان دریافت صورتحساب خدمات  
 خواهد شد. 
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 استریپ  .۱۱

عمل  ی کی  پیاستر  ندیفرا در  يها اتی از  بنادر  در  تخل  یی ایمهم  به  که  کانتمحموله  هیاست  از    لیوسا  ا ی  نرهایها 
درحمل ا  ییایونقل  دارد.  م  یزمان  ژهیوبه  ندیفرا  نیاشاره  به  شودیانجام  کالاها  جزئکه    ل یتحو  د یبا  ی صورت 

بررس  از ی ن  ایمختلف شوند    رندگانیگ بازرس  یبه  بررس  تر، قیدق  یو  در   ،یگمرک  يهایمانند  باشد.  داشته  وجود 
. سپس، با استفاده شوندیدر بندر منتقل م  یونقل ابتدا به محل مشخصحمل  لیوسا  ای  نرها یکانت  پ،ی استر  اتیعمل

تجه ل  هالیجرثق  مانند  یتخصص  زاتی از  کانت  ها،فتراكیو  انبارهاباز شده و محموله  نرهایدرب  به    ا ی  يبندر   يها 
برا  ندیفرآ  نی. اشوندیمنتقل م  ینیونقل زمحمل  لیوسا  ،يا فله  ياز جمله کالاها   یمتنوع  يهامحموله  يمعمولاً 

 .شودیحساس انجام م ي هامحموله  ای یمصرف ،یصنعت

 یمنیا  ياستانداردها   ت یمختلف بندر و رعا  يها بخش  نیب  ی هماهنگ  ق،ی دق  يزیربرنامه  ازمندی ن  پی استر  اتیعمل
محموله ازآنجاکه  دارا است.  است  ممکن  ابعاد    يها  اپراتورها   یخاص  يهایژگیو  ایوزن،  و  کارگران    يباشند، 

  زاتیتجه  ای به کالاها    بیباشند تا از آس  اآشن  حی صح  ییجاحمل و جابه  يها وهیو با ش  دهیدآموزش  دی با  زاتیتجه
  نیتأم  رهی از زنج  یعنوان بخشدر بنادر کمک کرده و به  يکار   انیبه بهبود جر  ندیفرا  نیا  ن،یشود. همچن  يریجلوگ

و    یگمرک  نیقوان  تی رعا  ن،ی. علاوه بر اکندیم  فایا  انی موقع کالاها به مشتربه  لیدر تحو  ینقش مهم  ک،یو لجست
حاصل شود که    نانیبرخوردار است تا اطم  ي اژهیو  ت یاز اهم  پیاستر  اتیعمل  یدر ط  یستیزطیمح  ي استانداردها

 . شودیکامل انجام م ت یو با شفاف ستیزطیبر مح ریکالاها با حداقل تأث  ییجاو جابه هیتخل

 :  يمنو رزی جمله از. اندشده ی بخش سازمانده نیا ي رمنویو ز بونیدر راستریپ کالا مرتبط با    يکارکردها
 ھاي استریپ درخواست  •
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 هاي استریپ درخواست .۱-۱۱
ها پرداخته  باشد که در ادامه به بررسی هر یک از آنبا یکدیگر متفاوت می  FCLو    LCLفرایند استریپ کانتینرهاي  

 شود. می
 

 LCLاستریپ کانتینرهاي  .۱-۱-۱۱
در    نری کانت  هیساعت پس از تخل  48  ،بارنامه)، براساس مقررات  نیمشتمل بر چند  هاينری(کانت  LCL  ينرها یکانت  يبرا

اابدی انتقال    پی استر  يبرا  CFSبه محوطه    نریکانت  بایستمی  ي،نر یکانت  اردی انتقال    CFSبه محوطه    نرهایکانت  نی. 
مورد   نی. در اردیصورت گ  CFSدار  انهی اپراتور و پا  ت پور  یبا هماهنگ  دیو با  نبوده  پ ی ثبت درخواست استر  ازمندین

لازم به ذکر    شود.  یمذکور در سامانه ثبت م   انهیبه پا  نری، تراکنش انتقال کانتCFS  انهی و اعلام پا  نریپس از انتقال کانت
یک    فقط می توانبراي هر کانتینر، در هر سفر  باشد و  میهر درخواست استریپ متعلق به یک کانتینر  است که  

 کرد.درخواست استریپ ثبت 
بایست در فهرست قبض انبارها، قبض مورد نظر خود را انتخاب کرده،  دار میپایانه  LCLجهت استریپ کانتینرهاي  

 از نوار ابزار بالاي صفحه، اقدام به استریپ قبض انبار نماید.  LCL" استریپ"سپس با انتخاب گزینه 
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اي که کانتینر در آن وجود  بایست پایانهگیرد. در این فرم میار کاربر قرار میدر اختی   LCLحال فرم ثبت استریپ  
 دارد، پایانه استریپ، کانتیر و موارد دیگر مشخص گردد. 

 تواند یکسان باشد. لازم به ذکر است پایانه مبدا و پایانه استریپ نمی
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طور که در تصویر بالا نشان داده شده، در این فرم به ازاي هر بارنامه موجود در قبض انبار یک تب مجزا در  همان
بایست کالاهاي آن بارنامه را به تفکیک نوع کالاي عمومی یا کالاي فله ذیل همان تب  نظر گرفته شده که کاربر می

 مربوط به بارنامه، توسط دکمه ایجاد ثبت نماید.   
تغییر    "استریپ شده"به    "صادر شده "س از ذخیره فرم، در فهرست قبض انبار، وضعیت قبض انبار انتخابی از  پ

 کند.  پیدا می
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س از ثبت  پ   هاي مختلفی وجود دارد.براي صدور قبض انبارهاي خودکار حالت  ، LCLاز استریپ کانتینر حال پس
، قبض انبار به صورت خودکار  CFSدار  انهی کسر و اضافه توسط پا  دیی هر بارنامه و تا  يبه ازا   نریاز کانت  ه یتخل  ی تال

 رخ دهد: ریممکن است سه حالت ز  زین  شرایط نی شود. در ایصادر م یرانیکشت ندهینما يهر بارنامه برا  يبه ازا
ھر بارنامھ    ی کالا بھ ازا  نفعی و با درج نام ذ  یران ی کشت   ندهی وجود نداشتھ باشد کھ قبض بھ نام نما  یاضافھ ا   ای کسر   .۱

 شود.  ی صادر م
  ی ران ی کشت   ندهی بوده و قبض بھ نام نما  ھی تخل  یقبض، تال  یموجود   یحالت مبنا  نی وجود داشتھ باشد کھ در ا  ھی کسر از تخل .۲

 شود.  ی ھر بارنامھ صادر م یکالا بھ ازا  نفعی و با درج نام ذ
 شود.   ینام صادر م ی قبض ب  ھ،ی مقدار اضافھ تخل  یحالت برا  نی وجود داشتھ باشد کھ در ا ھ ی اضافھ تخل .۳

 
 

 FCLاستریپ کانتینرهاي  .۲-۱-۱۱
انجام خواهد شد.   پی بارنامه)، براساس درخواست صاحب کالا استر کیمشتمل بر  نری(کانت FCL  ينرهایکانت يبرا

که کالا به گمرك    ی. در صورت نمایدرا ثبت    نریکانت  پی درخواست استربایست  میابتدا صاحب کالا    تیوضع  نیدر ا
   .دکن  افتی در پیاستر  يبرانیز گمرك را  ده ییتا دی با ياظهار شده باشد و

تواند درخواست استریپ هریک از قبض انبارهاي صادره خود را در سامانه ثبت  صاحب کالا می،  FCLحالت    در
هاي استریپ مراجعه کرده و از نوار ابزار  بایست به منوي استریپ، زیرمنوي درخواستنماید. براي این منظور می

 . بالاي صفحه گزینه ایجاد را انتخاب کند تا فرم ثبت درخواست استریپ در اختیار وي قرار گیرد
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قبض انبار مورد نظر خود را انتخاب کرده و سپس    "انتخاب قبض انبار "بایست از طریق گزینه در این فرم کاربر می
 را جهت استریپ قبض انبار ثبت نماید. پایانه استریپ و کانتینر 

نمایش داده    انتینريکالاهاي ک   لیست قبوض انبار  ازمورد نظر خود را    قبض انباردر فرم انتخاب قبوض انبار، کاربر  
 . نمایدانتخاب میشده، 

 

 باشد. نویس میپس از ذخیره فرم، درخواست استریپ کانتینر جدید ایجاد شده و در وضعیت پیش 
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فهرست وارد کارتابل خود شده درخواست جدید    >، بخش گردش کارنوار ابزاربایست از  حال صاحب کالا می 
 را تایید نماید.  

 

 تایید انتخاب شود.   >بایست از نوار ابزار بخش گردش کار رخواست، میجهت تأیید د
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  ن یا  دی با  نریکانت  ي نگهدار  انهیآنها توسط صاحب کالا ثبت شده باشد، پا  پی که درخواست استر  FCL  نر یکانت   يبرا
  ر یو ز  نر یکانت  پ یاستر  ي با مراجعه به منو  نگهداري کانتینر  انهی منظور کاربر پا  نیا   ي کند. برا  دیی درخواست را تا

حالت امکان    نیکند. در امیرد    ای  دیی ادرخواست مورد نظر را انتخاب نموده و آنرا ت   پ،ی استر  هايدرخواست  يمنو
 رد درخواست وجود دارد. ای  دییدر مورد تا حاتیثبت توض

 

ید کرد، درخواست از کارتابل وي خارج شده و  زمانی که کاربر پایانه نگهداري کانتینر درخواست استریپ را تای
 گیرد.   وارد کارتابل کاربر پایانه استریپ، جهت ثبت تخلیه استریپ و در نهایت تایید درخواست استریپ قرار می

 

 ثبت تخلیه استریپ  .۱-۲-۱-۱۱
استر از  کانت  پی پس  از  کالا  پیاستر  انهیپا  نر، ی کالا  در محوطه    هیتخل  یتالبایست  میکننده  براساس    CFSکالا  را 

فله    يکالا  ای  یعموم يکالا يکالا ممکن است برا  تی براساس ماه تخلیه نی. انمایدشده، ثبت  پیاستر  يهابارنامه
 شود.  ثبت

هاي استریپ مراجعه  بایست به منوي استریپ، زیرمنوي درخواستکننده میبراي این منظور، کاربر پایانه استریپ
ب درخواست مورد نظر، از نوار ابزار بالاي صفحه گزینه ثبت تخلیه را انتخاب نماید  کرده و در کاتابل خود با انتخا 

 تا فرم ثبت تخلیه استریپ در اختیار وي قرار گیرد.  
 لازم به ذکر است تا زمانی که تخلیه ثبت نشده باشد امکان تایید درخواست استریپ وجود ندارد. 
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بایست درخواست تخلیه استریپ را تایید یا رد  کاربر پایانه استریپ میدر این مرحله    پ،ی استر  تخلیهپس از ثبت  
 نماید.
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 وجود دارد.  استریپ نیز رد درخواست  ای دیی در مورد تا حاتی حالت امکان ثبت توض نیدر ا
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تینري  قبض انبار کالاي کانو تایید درخواست استریپ توسط کاربر پایانه استریپ کننده،    استریپ  تخلیهپس از ثبت  
ایجاد خواهد    ثبت شده  باطل شده و قبض انبار جدید براي کالاي غیر کانتینري براساس تخلیه FCL براي کانتینر

 .شد

 

 صورتمجلس کسر و اضافه از محتواي کانتینر  .۳-۱-۱۱
صورتمجلس کسر و اضافه    نر،یکننده کانتپیدار استرانهیتوسط پا  نر یاز کانت  هی پس از ثبت تخل،    FCLبراي کانتیرهاي  

 شود. یم  جادی شده، ا  هیتخل  يهابارنامه يپر برا  نر یکانت ياز محتوا 
  يقابل صادر شدن است که محتوا   یدر صورت   ،هیپر پس از تخل نریکانت  يمحتوا   يصورتمجلس کسر و اضافه به ازا

فله مشتمل بر    يکالا يبرا  اید بسته  وزن بسته و تعدا ي،بند مشتمل بر کد کالا، نوع بسته  یعموم  يکالا  يبرا   نریکانت
  کد کالا و وزن باشد.

کانتینرهاي   تاFCLبراي  اخذ  باشد،  نشده  اظهار  به گمرك  کالا  اگر  نما  ندهینما  هیدیی ،  کالا،  محوطه    ندهیصاحب 
 انجام شده باشد.   نرپریتوسط محوطه کانت يمجلس کسر و اضافه از محتو بندر در صورت ندهیو نما کنندهپی استر
مجلس  در صورت  کنندهپیمحوطه استر  ندهیبندر و نما  ندهینما  ،یران ی کشت  ندهینما  هیدیی ، اخذ تاLCLکانتینرهاي    براي

 . انجام شده باشد CFSتوسط انبار    يکسر و اضافه از محتو
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  دیی و تا  پیواست استرقبض انبار را به صاحب کالا واگذار کرده باشد، ثبت درخ  یران یکشت  ندهیکه نما  یدر صورت 
غ در  شد.  خواهد  انجام  کالا  توسط صاحب  اضافه  و  کسر  نما  نیا  ر یصورتمجلس  ثبت    یرانیکشت   ندهیصورت 

 را انجام خواهد داد.  د ییدرخواست و تا
افتد که ذینفع کالا (صاحب کالا) و پایانه استریپ  تایید صورتمجلس کسر و اضافه محتواي کانتینر زمانی اتفاق می

 .س توسط این دو نقش وجود نداردل. تقدم زمانی در تایید صورتمج نمایندکننده کالا هر دو صورتمجلس را تایید 
 

 صدور قبض انبار کالاي استریپ شده  .۴-۱-۱۱
کسر و اضافه از    دیی و تا   CFS رداانهی هر بارنامه توسط پا  ي به ازا  هی و ثبت تخل  نریکانت  ي کامل کالا   هیپس از تخل

هر بارنامه به صورت خودکار به ازاي هر بارنامه براي نماینده    يقبض انبار به ازا  ،يپر توسط و  نریکانت  يمحتوا
 :کشتیرانی صادر می شود. در این حالت نیز ممکن است سه حالت زیر رخ دهد

شتیرانی و با درج نام ذینفع کالا بھ ازای ھر بارنامھ  ای وجود نداشتھ باشد کھ قبض بھ نام نماینده ککسر یا اضافھ  .۱
 شود. صادر می 

  کشتیرانی   نماینده  نام  بھ   قبض  کسر از تخلیھ وجود داشتھ باشد کھ در این حالت مبنای موجودی قبض، تالی تخلیھ بوده و  .۲
 شود. رنامھ صادر می با ھر  ازای بھ کالا ذینفع نام درج با و

 شود. نام صادر می اضافھ تخلیھ وجود داشتھ باشد کھ در این حالت برای مقدار اضافھ تخلیھ، قبض بی  .۳

پس از استریپ کالا، قبض انبار کانتینري اولیه باطل شده و قبض انبار جدید صادر می شود. در این وضعیت ممکن  
 است یکی از دو حالت زیر رخ دهد:

بارنامھ .۱ تمام  کانتینراگر  می است  ،ھای  ابطال  کامل  بھ صورت  اولیھ  کانتینری  انبار  قبض  شوند،  برای  ریپ  و  شود 
 ھای جدید قبض انبار صادر خواھد شد. بارنامھ

ھای باقیمانده، ھای قبض کانتینری ھمچنان در کانتینر باقی بمانند، برای بارنامھدر صورتی کھ تعدادی از بارنامھ  .۲
ھای استریپ شده نیز قبض انبار کالای  شود. برای بارنامھاقیمانده صادر می ھای ب قبض انبار کانتینری جدید با بارنامھ 

  عمومی صادر خواھد شد.
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 تعویض کانتینر  .۱۲
 ) مشتمل بر مراحل زیر است.Cross Stuffingبراساس فرآیندهاي مطلوب عملیات بندري، فرآیند تعویض کانتینر (

 

 
 

شود. براي این منظور صاحب کالا از منوي قبض انبار، کالا ثبت میدرخواست تعویض کانتینر ابتدا توسط صاحب  
کند. سپس قبض انبار مربوطه را انتخاب نموده و زیرمنوي درخواست تعویض کانتینر، دکمه جدید را انتخاب می
را براي  کند. همچنین پایانه نگهداري کانتینر خالی  از بین کانتینرهاي قبض انبار، کانتینر مورد نظر را مشخص می

کانتینر خالی مشخص می ثبت  تحویل  کانتینر  تعویض  براي درخواست  را  توضیحات لازم  نیاز  کند. در صورت 
 کند. می

 

 
 

تواند درخواست مذکور را تایید یا رد کند. پس از  دار میدار قرار گرفته و پایانهسپس درخواست در کارتابل پایانه
 شود. بارش کانتینر)، درخواست براي پایانه نگهداري کانتینر خالی ارسال میدار (محل انتایید درخواست توسط پایانه
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تواند کانتینر مورد نظر را  پایانه نگهداري کانتینر خالی با انتخاب دکمه تخصیص کانتینر از ریبون بالاي صفحه می
 گیرد.  پایانه صورت میبراي تعویض ثبت کند. انتخاب و تخصیص کانتینر از بین کانتینرهاي خالی موجود در 

 

 
 
 

پس از تخصیص کانتینر توسط پایانه نگهداري کانتینر خالی، گردش کار نهایی براي تایید تعویض کانتینر در اختیار  
پر) قرار می (پایانه نگهداري کانتینر  پایانه  پایانه کراس استافینگ  گیرد. پس از انجام عملیات تعویض کانتینر در 

شود. دار ثبت شده و قبض انبار کالاي کانتینري به روزرسانی مید انجام عملیات توسط پایانهکراس استافینگ، تایی 
 شود.  در قبض انبار کالاي کانتینري شماره و علامت کانتینر جدید جایگزین شماره و علامت کانتینر قبلی می
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 جابجایی کالا  .۱۳
از یک مکان به مکان دیگر در داخل یک انبار یا بین    کانتینر /به مفهوم انتقال کالا   "جایی جابه"در عملیات بندري  

سازي فضا، کاهش زمان انتقال، افزایش دقت در ثبت موجودي،  منظور بهینهباشد. این عملیات بهانبارهاي بندر می
بهره بهبود  حملو  و  انبارداري  فرایندهاي  در  میوري  انجام  جابهونقل  انتقال  شود.  شامل  است  ممکن  جایی 

به    کانتینرها/کردن کالاهاسازي یا حتی منتقلهاي ذخیرهبه انبارهاي مختلف، چیدمان مجدد محل  انتینرهاک/کالاها
 مناطق مختلف بندر باشد.  

 :  يمنو  رزی  جمله  از.  اندشده  یبخش سازمانده  نیا  ي رمنو یو ز  بونیدر رجابجایی کالا/ کانتینر  مرتبط با    يکارکردها
 ھاي جابجایي درخواست  •
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 هاي جابجاییدرخواست .۱-۱۳
جابجایی،   درخواست  ثبت  مجهت  کالا  کالابه    ست یبایصاحب  جابجایی  ز  منوي    هاي درخواست  يمنو  ری و 

ثبت    با انتخاب دکمه مذکور، فرم  نماید.را انتخاب    ایجاددکمه  مراجعه کرده و از نوار ابزار بالاي صفحه،  ،  جابجایی
  يفرم، قبض انبار مورد نظر را برااین  . صاحب کالا در  ردیگیمصاحب کالا قرار    ار یدر اخت  جابجایی   درخواست

است    .نمایدمی  تخابان  جابجایی به ذکر  م لازم  برا   کی  نریکانت  ای از کالا    یتواند بخشیصاحب کالا  را    يقبض 
 وجود ندارد.  گرید انهیقبض به پا نریانتقال کل کالا/ کانت يبرا  یو الزام دیانتخاب نما  گرید انهیبه پا ییجابجا

کالاهاي داخل قبض نیز مهلت  نباشد علاوه بر این    فی توق ای  یاست که مهلت منقض  جابجاییقابل    یقبض  همچنین
 گذشته، متروکه یا توقیف نباشند.

 

تواند در فهرست قبض انبارها، قبض مورد نظر خود را انتخاب کرده، سپس با انتخاب  همچنین صاحب کالا می 
 نوار ابزار اقدام به جابجایی نیز نماید.  گزینه جابجایی در
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می کاربر  و  گرفته  قرار  کاربر  اختیار  در  انبار  قبض  جابجایی  درخواست  ایجاد  فرم  و  حال  مقصد  پایانه  بایست 
 تعداد/وزن مورد نظر یا کانتینر موردنظر براي تفکیک را به ازاي هر کالا/کانتینر، وارد نماید.  
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  صاحب کالاباشد. حال  نویس میجدید ایجاد شده و در وضعیت پیش  جابجاییاست  پس از ذخیره فرم، درخو
فهرست    >از نوار ابزار، بخش گردش کارهاي جابجایی،  در منوي جابجایی کالا، زیرمنوي درخواستبایست  می

 درخواست جدید را تایید نماید.   و وارد کارتابل خود شده

  دار متولی نگهداري کالا کاربر پایانهدرخواست وارد کارتابل    ،صاحب کالا توسط    جابجاییپس از تایید درخواست  
 شود. می

،  جابجاییهاي  درخواست  يمنو  ریو ز  جابجایی کالا   يبایست، به منومی  دار متولی نگهداري کالا پایانهاین مرحله    در
رخواست مربوطه از نوار ابزار بالاي صفحه، دکمه تایید را انتخاب  مراجعه کرده و در کارتابل خود، با انتخاب د

 نماید.
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 ثبت تخلیه کالا /کانتینر در پایانه   .۲-۱۳
. نمایدرا ثبت  پایانه جدید  در    هیتخل  یتالبایست  می  کانتنیر/کننده کالا دریافت  انهیپا   نر،یکانت/کالا   جابجاییپس از  

 شود.   ثبتفله  يکالا ای یعموم  يالاک يکالا ممکن است برا  تیبراساس ماه  تخلیه نیا
هاي  بایست به منوي جابجایی کالا، زیرمنوي درخواستمی  نریکانت/کالا   کنندهدار دریافتبراي این منظور، کاربر پایانه

جابجایی مراجعه کرده و با انتخاب جابجایی مورد نظر، از نوار ابزار بالاي صفحه گزینه ثبت تخلیه را انتخاب نماید  
 م ثبت تخلیه در اختیار وي قرار گیرد. تا فر

پس از ثبت تخلیه کالا یا کانتینر در پایانه جدید، محل انبارش کالا در قبض انبار به روزرسانی خواهد شد. در این  
 .شودحالت پایانه جدید به عنوان محل انبارش کالا قید می
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 خروج از مسیر خشکی  .۱۴
  رزی  جمله  از.  اندشده  یبخش سازمانده  نیا  يرمنویو ز  بونیدر رخروج از مسیر خشکی  مرتبط با    يکارکردها

 :  يمنو
 مجوزھاي بارگیري  •
 ھاي باربري حوالھ  •
 بیجك •

 

 

 مجوزهاي بارگیري  .۱-۱۴
 درخواست صدور مجوز بارگیري به قطار یا کامیونمربوط به ثبت    خروج از مسیر خشکی  ندیمرحله از فرآ  نیاول

منوي خروج از مسیر خشکی، زیر منوي مجوزهاي بارگیري مراجعه کرده و از به    بایستمی  است. صاحب کالا 
 . در اختیار وي قرار گیردمجوز بارگیري ثبت فرم را انتخاب کرده تا  دکمه ایجاد نوار ابزار بالاي صفحه، 
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موجود در قبض (با توجه به ماهیت کالاهاي    در فرم ثبت مجوز بارگیري، با انتخاب قبض انبار، لیست کالاهاي
تعداد  قبض انبار) در تب مربوطه (کالاي عمومی، کالاي فله، کالاي کانتینري) نمایش داده شده و کاربر می بایست  

 . نمایدمورد نظر را انتخاب   نریکانت  نکهی ا ای کرده نییخروج را تع يمورد درخواست برا  يمقدار کالا  ای
  ياز موجود   یتواند بخشیصاحب کالا مو    شودیقبض صادر م  کی  يبه ازا   يریهر مجوز بارگلازم به ذکر است که  

 .دی و خروج درخواست نما ير یبارگ يقبض را برا 
حداکثر  باشد و  میدر قبض    ماندهیباق  يوزن کالا  ا یمحدود به تعداد    ي ریقابل ثبت در مجوز بارگ  يحداکثر کالا

 شود.  یم نییتع   یقابل خروج درج شده در پروانه گمرک  ياساس درصد کالا  قابل خروج بر ماندهیباق يکالا
درج   خی که تا تار  ی. در صورت باشدمهلت اعتبار    يدارا  بایستي میریمجوز بارگهمچنین جهت خروج کالا از بندر  

مجوز را    دیدرخواست تمد  بایست میو صاحب کالا  شده    ی کالا از بندر خارج نشود، مجوز منقض  ،شده در مجوز
 . نمایدثبت 
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 د. ننباش گذشته یا متروکه شده، مهلت فی توق  هاي درون قبض انبارکالا علاوه بر این 

 . باشدنویس میپس از ذخیره فرم، درخواست صدور مجوز بارگیري جدید ایجاد شده و در وضعیت پیش

 

فهرست وارد کارتابل خود شده درخواست جدید    >، بخش گردش کارنوار ابزاربایست از  حال صاحب کالا می 
 را تایید نماید.  
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 تایید انتخاب شود.   >بایست از نوار ابزار بخش گردش کار جهت تأیید درخواست، می
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 نیز وجود دارد.  صدور مجوز بارگیريدر مورد درخواست   حاتی حالت امکان ثبت توض نیدر ا

 

 شود. دار مربوطه میپس از تایید، درخواست در وضعیت ثبت شده قرار گرفته و وارد کارتابل محوطه
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بایست از منوي خروج از مسیر خشکی، زیرمنوي مجوزهاي بارگیري، در کارتابل  دار میدر این مرحله کاربر پایانه
دار، مجوز بارگیري صادر شده و در اختیار  ربوطه را تایید یا رد نماید. در صورت تایید کاربر پایانهخود مجوز م

 گیرد.متقاضی (صاحب کالا) قرار می
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 هاي باربري حواله .۲-۱۴
دار تایید و تواند حواله بارگیري به کامیون را ثبت نماید که مجوز بارگیري توسط پایانهصاحب کالا در صورتی می

بایست به منوي خروج از مسیر خشکی، زیر منوي صاحب کالا میدر این صورت    از آن صادر شده باشد.پس  
انتخاب کرده تا  ثبت حواله باربريمراجعه کرده و از نوار ابزار بالاي صفحه، دکمه  مجوزهاي بارگیري   وارد    را 

 هاي باربري مربوطه شود. فهرست حواله
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در اختیار وي قرار    حواله باربريفرم ثبت  لاي صفحه دکمه ایجاد را انتخاب کرده تا   در این فهرست از نوار ابزار با 
 گیرد.
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باربري در اختیار کاربر قرار گرفته و کاربر می ابایست  حال فرم ثبت حواله  باربر  نیدر    ي فرم اطلاعات حواله 
 نماید.  یفراخوان  يسازمان راهدار و استعلام از  بارنامهاز شرکت حمل را با وارد نمودن شماره  یافتیدر
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هاي  ، نیز اقدام به ثبت حوالههاي باربريتواند از منوي خروج از مسیر خشکی، زیرمنوي حوالههمچینن کاربر می
نماید در فرم ثبت حواله باربري،  باربري مورد نظر خود نماید. با این تفاوت که، زمانی که از این مسیر اقدام می

بایست مجوز بارگیري مورد نظر خود را انتخاب  وز بارگیري نمایش داده نشده و کاربر میفرض مجبصورت پیش
 نماید.

 

ها نماید و براي ثبت هر یک از آنتواند چندین حواله باربري را ثبت  به ازاي هر مجوز بارگیري، صاحب کالا می
  می بایست از مسیرهاي گفته شده اقدام نماید.
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ی توسط صاحب کالا قابل ثبت است که مجوز بارگیري ثبت شده و داراي مهلت زمانی باشد.  حواله باربري زمان 
. این تاریخ مبناي محاسبه  باشدمیمبناي محاسبه مهلت مجوز بارگیري، تاریخ خروج از بندر قید شده در مجوز  

 .نیز استصورتحساب انبارداري 
و سپس    کردهمجوز بارگیري را تمدید    بایستمی  در صورتی که مجوز بارگیري منقضی شده باشد، صاحب کالا 

 . نمایدحواله باربري را ثبت 
 

باربر  از ثبت حواله  بندر را صادر    ونی توسط صاحب کالا، سامانه به صورت خودکار مجوز ورود کام  يپس  به 
مربوطه    سیسرو  ی) با فراخوانAccess Controlبندر (  ی سامانه کنترل دسترس  ون،یکند. پس از صدور مجوز کامیم

راننده ارسال    ي برا  ونیمجوز ورود کام  عات اطلا  امکی پ  ن یهمچن  کرده،    افت ی به بندر را در  ونی ورود کام  ي مجوزها
 شود. یم
 

 بیجک .۳-۱۴
از رؤ  يبیجک مجوز بارگ  تیاست که پس  بارگ  يبارشمار   اتیو خروج و انجام عمل  ريی مجوز  به    ريیو  کالا 

  لهی خروج وس  نیاماکن منطقه و همچن  ا یاز کالا از انبار    یبخش  ا یج تمام  منزله اجازه خروحمل، صادر و به  لهیوس
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بایست به منوي خروج  می  دارجهت صدور بیجک خروج کاربر پایانه  باشد.حمل که حامل کالاست، از منطقه می
فرم    تا   را انتخاب کرده  ایجاد مراجعه کرده و از نوار ابزار بالاي صفحه، دکمه  بیجک  از مسیر خشکی، زیر منوي  

 ثبت بیجک در اختیار وي قرار گیرد.

 

ثبت شده توسط صاحب کالا،   )اي/ ریلیجادهباربري (  هاياز بین حوالهبا انتخاب مجوز بارگیري،  در فرم مذکور  
و مجوز ورود کامیون/ واگن در بیجک خروج   واگن/تا اطلاعات مربوط به کامیون  کردهمربوطه را انتخاب    حواله
  .گردددرج 

سپس از کالاهاي درج شده در مجوز بارگیري کالا، تعداد/ وزن کالاي بارگیري شده به کامیون یا قطار را ثبت  
  . نمایدمی

ر  نوابایست از  دار میباشد. حال پایانهنویس میپس از ذخیره فرم، بیجک جدید ایجاد شده و در وضعیت پیش
 فهرست وارد کارتابل خود شده درخواست جدید را تایید نماید.   >، بخش گردش کارابزار

 شود.یقبض انبار مستهلک م  ي از موجود  جک،یمندرج در ب  ي دار، به مقدار موجودانهیتوسط پا  جکیپس از صدور ب

اعتبار    يدارا   یاظ زمانمربوطه از لح يری قابل صدور است که مجوز بارگ  یخروج زمان  جکیبلازم به ذکر است که  
نموده و سپس    دیرا تمد  ير یصاحب کالا مجوز بارگ  بایستمی  ،ير یشدن مجوز بارگ  یباشد. در صورت منقض

 خروج صادر شود.  جکیب
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 ابطال بیجک  .۱-۳-۱۴
مراجعه  بیجک  بایست به منوي خروج از مسیر خشکی، زیر منوي  می  دارکاربر پایانه  خروج  بیجک جهت ابطال  

   نماید.را انتخاب  ابطال بیجکاز نوار ابزار بالاي صفحه، دکمه  با انتخاب بیجک مورد نظر، کرده و

 

 

ابطال، وضع  پس م«باطل  جکیب  تیاز  ب  .دشویشده»  ابطال  کالا   جکیبا  مقدار  به  ب  يخروج،  از  به    جکیمندرج 
 شود. یمقدار مستهلک شده از قبض به قبض بازگردانده م گریشود. به عبارت دیقبل انبار اضافه م يموجود

  



 

 01-07نسخه  راهنماي کاربري امور بندري 

 23/04/1404 ي بندر  اتی عمل  کپارچهیآموزش و استقرار سامانه    ،سازياده یپ   ،ی طراح  ل،یتحل 

 

297 
 

 اعاده و انتقال  .۱۵

  نیاست. ا  گر یمکان به مکان د  کی از    نریکانتکالا/انتقال    ای بازگرداندن    ي به معنا  يبندر   اتیانتقال در عمل  و   اعاده
  کی از    نریکانتکالا/معنا که ممکن است    ن یبه ا  رد،ی صورت گ  یالمللنیب  ای   یممکن است به صورت داخل  ند یفرآ

صادر شود. این عملیات نیازمند صدور مجوز    يگریبه کشور د  ای  ابدیکشور انتقال    کیدرون    گریبندر به بندر د
شدن  ساعت قبل از بسته  18بایست  می  انتقال   اعاده و  صدور حکم  یران ی کشت  يبندر  نیباشد. طبق قوانمربوطه می

 سفر صادراتی انجام شود.  

 :  يمنو رزی جمله از. اندشده  یبخش سازمانده نیا يرمنو یو ز بونیدر راعاده و انتقال مرتبط با    يکارکردها
 هاي اعاده و انتقالدرخواست •
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 هاي اعاده و انتقالدرخواست .۱-۱۵
  هايدرخواست  يمنو  ریاعاده و انتقال و ز  يبه منو   ستیبایم  صاحب کالا جهت ثبت درخواست اعاده و انتقال،  

  با انتخاب دکمه مذکور، فرم  نماید.را انتخاب    ایجاد دکمه مراجعه کرده و از نوار ابزار بالاي صفحه،  اعاده و انتقال، 
فرم، قبض انبار مورد نظر  این  . صاحب کالا در  ردیگیصاحب کالا قرار م   اریاعاده و انتقال در اخت  ثبت درخواست

ان  يرا برا   ای   یاعاده است که مهلت منقض  ایقابل انتقال    یقبضلازم به ذکر است    .نمایدمی  تخاباعاده و انتقال 
 ه یا توقیف نباشند. متروک  ،مهلت گذشته  ، همچنین کالاهاي داخل قبض نیزنباشد فی توق
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در فرم انتخاب قبوض انبار، کاربر ابتدا نوع کالاي مورد نظر خود را (کالاي عمومی، کالاي فله، کالاي کانتینري)  
انتخاب کرده تا لیست قبوض انبار بر حسب نوع کالاي انتخابی نمایش داده شده، سپس کاربر اقدام به انتخاب  

 ماید. قبض انبار مورد نظر ن

 

 جزئیات اقلام هر قبض انبار را نیز مشاهده نماید.  "مشاهده"تواند با انتخاب دکمه در این فرم کاربر می
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بوده    یخشک  ریخارج شود، اگر ورود از مس  بایستمیکه وارد شده    يریدر صورت اعاده قبض، کالا از همان مس
 خارج شود.  ییایمجدد با سفر در دی باشد با ایدر ری اگر ورود از مس شده وخارج  ی خشک ری از مس  زیمجددا ن دیبا

انتقال تنها براي کالاهاي وارد شده از مسیر دریا قابل انجام است. در این حالت کالا می تواند به یک بندر داخلی  
  .یا خارجی دیگر منتقل شود

باشد. حال  نویس میه و در وضعیت پیشپس از ذخیره فرم، درخواست صدور حکم اعاده و انتقال جدید ایجاد شد
فهرست وارد کارتابل خود شده درخواست جدید را تایید    >، بخش گردش کارنوار ابزاربایست از  صاحب کالا می

 نماید.  

دار  درخواست وارد کارتابل کاربر پایانه  ،صاحب کالا توسط    حکم اعاده و انتقال   تایید درخواست صدورپس از  
 بایست درخواست را تایید نماید.ه دار نیز میکاربر پایان.شودمی

درخواست وارد کارتابل کاربر امور بندري    دار،انهی توسط پا  حکم اعاده و انتقال   تایید درخواست صدورپس از  
 . شودمی

انتقال،    هايدرخواست  ي منو  ری اعاده و انتقال و ز  ي به منو  بایست،در این مرحله کاربر امور بندري می اعاده و 
را انتخاب  تایید  دکمه  مراجعه کرده و در کارتابل خود، با انتخاب درخواست مربوطه از نوار ابزار بالاي صفحه،  

کرده تا حکم اعاده و انتقال صادر شود. لازم به ذکر است که براي هر درخواست صدور حکم اعاده و انتقال تنها  
 شود. یک مرتبه حکم صادر می
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 تمدید قبض انبار مهلت منقضی .۱۶
 سازي شده است.فرآیند درخواست و تایید تمدید مهلت قبض انبارهاي مهلت منقضی به شرح زیر در سامانه پیاده

 

 
 

شود، صاحب کالا درخواست تمدید مهلت ماندگاري کالا را براي قبض  همانطور که در این فرآیند نیز مشاهده می
. براي این امر از منوي مهلت منقضی، زیرمنوي درخواست تمدید را انتخاب نموده  کندانبار مهلت منقضی ثبت می
 کند تا فرم ثبت درخواست تمدید در اختیار وي قرار گیرد.و دکمه ثبت را انتخاب می

 

 
 

در فرم ثبت درخواست تمدید قبض انبار، صاحب کالا قبض مربوطه را انتخاب نموده و تاریخ مورد درخواست  
 کند. ید را در فیلد «تمدید تا تاریخ» مشخص میبراي تمد
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گیرد، در صورت  پس از ثبت درخواست تمدید مهلت منقضی، درخواست مذکور در کارتابل امور بندري قرار می
 شود.تایید امور بندري، قبض انبار تا تاریخ مورد نظر تمدید می
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