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 1 ضمیمه                                                                                    فرم شناسنامه خدمت دستگاه اجرایی
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ارائه دهنده  

ت 
خدم

 سازمان بنادر و دریانوردی  نام دستگاه اجرایی:  

 وزات راه و شهرسازی نام دستگاه مادر:
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ت
ت خدم

صا
مشخ

 

 شرح خدمت 

هر شناور زمانی مجاز به تردد در دریا و رودخانه های قابل کشتیرانی می باشد که گواهینامه ثبت آن توسط  
 سازمان بنادر و دریانوردی صادر شده باشد. 

پیش نیاز صدور گواهینامه ثبت شناور، انجام بازرسی / ممیزی و صدور گواهینامه هایی متناسب با اندازه، ظرفیت، 
 گواهینامه( می باشد.   40تا  2طول، کاربری و سایر مشخصات شناور )بین 

 لیست برخی گواهینامه ها:
گواهینامه امنیت کشتی، گواهینامه های بیمه  ، ایمنشناور، گواهینامه حداقل خدمه  دایم /گواهینامه ثبت موقت

 کشتی، سند ثبت تاریخچه کشتی و سایر گواهینامه های فنی و ایمنی 

 نوع خدمت  
  (G2C) خدمت به شهروندان ◼
  (G2B) خدمت به کسب و کار ◼
 (G2G)خدمت به دیگردستگاه های دولتی    

نوع
 

مخاطبین 
 

    
 مالک شناور - شرکت کشتیرانی

 تصدی گری     حاکمیتی   ◼ ماهیت خدمت  

 روستایی     شهری     استانی     منطقه ای      ملی   ◼ سطح خدمت 

 رویداد مرتبط با: 
 مالکیتثبت  ◼  تامین اجتماعی     کسب و کار    مالیات    سلامت    آموزش     تولد      

 سایر    وفات   هامدارک و گواهینامه    بازنشستگی     ازدواج     بیمه    تاسیسات شهری     

 نحوه آغاز خدمت 
 رخداد رویدادی مشخص       فرارسیدن زمانی مشخص      تقاضای گیرنده خدمت  ◼

 سایر:  ...     تشخیص دستگاه     

مدارک لازم برای انجام 
 خدمت

 توضیحات  عنوان مدرک 

صدور  و  ها  کشتی  ثبت  خدمات  درخواست  فرم  تکمیل 
 گواهینامه های دریایی

 

نامه  با  معرفی  موافقت  بر  مبنی  اولیه(  اصولی  )موافقت 
ساخت قایق )قایق های صیادی از سازمان شیلات ایران و  

 استان(  سایر قایق ها از مراجع ذیصلاح 

جهت درخواست ثبت قایق در داخل)آیین    مدارک اولیه 
قانون دریایی ایران و دستورالعمل   28نامه اجرایی ماده  

و  صیادی  های  قایق  ایمنی  و  فمی  الزامات  و  ثبت 
 تفریحی( 

قراردادساخت )در خصوص درخواست هایی که در معرفی 
به جز مالک کارگاه  بند یک شخصی  اشاره در  نامه مورد 

 قایق سازی به عنوان متقاضی ساخت معرفی شده است( 

 نقشه جانمایی عمومی مورد تایید موسسه رده بندی

بندی  رده  موسسه  توسط  قایق  ساخت  طرح  تاییدیه 
می  ساخته  بار  اولین  برای  که  هایی  قایق  مربوطه)برای 

  شوند(

 ایین نامه 1اظهار نامه ثبت قایق مطابق پیوست 

ثبت دائم قایق)براساس ایین نامه اجرایی 

 قانون دریایی( 28ماده 

اصل اسناد مالکیت قایق )قرارداد ساخت برای شناورهایی 
یا سند مصدق   بوده  متقاضی ساخت مشخص  ابتدا  از  که 
محضری برای مواردی که بعد از ثبت موقت مالک قایق  

 تعیین شده است( 

 اصل گواهی ساخت

 گزارش های در حین ساخت موسسه رده بندی

قایق) ثبت  برای  کتبی  نامه  از موافقت  های صیادی  قایق 
مراجع  از  ها  قایق  سایر  و  ایران  شیلات  سازمان 

 (استان ذیصلاح 

 اصل سند قطعی مالکیت موتور به نام مالک بدنه قایق 

گواهینامه مذکور  اصل گواهینامه ثبت موقت )در صورتیکه  
 تحویل متقاضی ساخت یا مالک قایق شده باشد( 

 فرمهاي تعيين نام و اظهار نامه 
نقشه هاي فني ساختمان و بدنه شناور كه به تائيد موسسه  یشناور نوساز واردات 

 بازرسي كننده مورد تائيد اين سازمان رسيده باشد

   



كه   شناور  تحول  و  تحويل  گواهي  و  ساخت  گواهي  اصل 

 ممهور به مهر و با امضاء مديريت عامل شناور شركت 

در   ايران  كنسولي  مقامات  تائيد  به  و  باشد  شده  سازنده 

كشور محل ساخت رسيده باشد بهمراه ترجمه رسمي آنها 

 با ذكر كليه مشخصات 
اصل مدرك خريد شناور كه به تائيد مقامات كنسولي ايران 

 در كشور محل ساخت رسيده باشد و ترجمه رسمي

 آن

كليه گواهينامه هاي كلاس ،فني ، قانوني و ايمني صادره 

 توسط يكي از موسسات رده بندي بين المللي و يا داخلي

 مورد تائيد اين سازمان بر حسب مورد

فتوكپي شناسنامه مالك و درصورتيكه مالك شركت باشد 

 نسخه اي از اساسنامه شركت و آخرين روزنامه رسمي
گواه موقت)درصورت  نامهياصل  توسط   كهيثبت  قبلا 

به ثبت   رانيا  يكنسول  ي ها  يندگينما از كشور  در خارج 

 باشد( دهيموقت رس
اصل سند خريد كشتي از اتباع خارجي كه به تائيد مقامات 

وترجمه  باشد  رسيده  قبلي  ثبت  در كشور  ايران  كنسولي 

 رسمي آن 

 ی شناور مستعمل واردات

به   از كشور ثبت قبلي كه  ابطال ثبت شناور  اصل گواهي 

تائيد مقامات كنسولي ايران رسيده باشد و ترجمه رسمي 

 آن

مقامات  تائيد  به  كه  شناور  تحول  و  تحويل  گواهي  اصل 

   كنسولي ايران رسيده باشد و ترجمه رسمي آن

معتبر  قانوني  ايمني  و  فني  هاي  گواهينامه  كليه  ارسال 

شناور از يكي از موسسات رده بندي داخلي و يا موسسات 

 طبقه بندي بين المللي مورد تائيد سازمان بر حسب مورد

فتوكپي شناسنامه مالك شناور و درصورتيكه مالك شناور 

شركت باشد نسخه اي از اساسنامه و آخرين روزنامه رسمي 

 كشور 

  شرکت و آگهی آخرین تغییرات  اساسنامه 

  حق الثبت شناور و ارزش افزوده  نه یپرداخت هز

 قوانین و مقررات دریایی ایران قوانین و مقررات بالادستی 
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ت 
ت خدم

جزییا
 

 ماه        فصل          سال   در:   خدمت گیرندگان 50                    آمار تعداد خدمت گیرندگان

 روز 7 خدمت:  ارایه زمان متوسط مدت

 سال . . .  بار در:       ماه        فصل                            یکبار برای همیشه                        تواتر

 ندارد  تعداد بار مراجعه حضوری 

هزینه ارایه خدمت)ریال( به  
 خدمت گیرندگان

 پرداخت بصورت الکترونیک شماره حساب )های( بانکی مبلغ)مبالغ(

دو میلیون تا سی میلیون باتوجه به  
 ابعاد شناور 

4001064504008225  
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ت 
ی به خدم

نحوه دسترس
 

 س دقیق و مستقیم خدمت در وبگاه در صورت الکترونیکی بودن همه یا بخشی از آن آدر
https://sp.pmo.ir 

 سیستم جامع دریایی ن: نام سامانه مربوط به خدمت در صورت الکترونیکی بودن همه یا بخشی از آ 

 رسانه ارتباطی خدمت نوع ارائه  مراحل خدمت 

ت
ی خدم

لاع رسان
در مرحله اط

 

 الکترونیکی  ◼
 

 )برنامه کاربردی( تلفن همراه     اینترنتی )مانند وبگاه دستگاه(      ◼
 پست الکترونیک                         ارسال پستی    
 پیام کوتاه               تلفن گویا یا مرکز تماس      
 سایر)باذکرنحوه دسترسی(    

 الکترونیکی غیر    

ت  
ضرور

ذکر 

ی
ضور

مراجعه ح
 

 جهت احراز اصالت فرد    
 جهت احراز اصالت مدرک   
 نبود زیرساخت ارتباطی مناسب    
 سایر:     

 مراجعه به دستگاه:
 ملی    
 استانی   
 شهرستانی    

  

  



ت
ت خدم

در مرحله درخواس
 

 الکترونیکی ◼ 
 

 )برنامه کاربردی( تلفن همراه     اینترنتی )مانند وبگاه دستگاه(      ◼
 پست الکترونیک                         ارسال پستی    
 پیام کوتاه               تلفن گویا یا مرکز تماس      
 دفاتر پیشخوان     

 شماره قرارداد واگذاری خدمات به دفاتر پیشخوان: 
 عناوین مشابه دفاتر پیشخوان    
 سایر)باذکرنحوه دسترسی(    

 الکترونیکی غیر    

ت  
ضرور

ذکر 

ی
ضور

مراجعه ح
 

 جهت احراز اصالت فرد    
 جهت احراز اصالت مدرک   
 نبود زیرساخت ارتباطی مناسب    
 سایر:     

 مراجعه به دستگاه:
 ملی    
 استانی   
 شهرستانی    

ت
مرحله تولید خدم

)فرایند داخل دستگاه یا   

ارتباط با دیگر دستگاه  

ها (
 

 الکترونیکی ◼
 

مانند درگاه دستگاه(           اینترانتی )مانند اینترانت داخلی دستگاه یا( اینترنتی ERP) 
 )باذکرنحوه دسترسی( سایر پست الکترونیک                              

 الکترونیکی غیر    

ت  
ضرور

ذکر 

مراجعه  

ی 
ضور

ح
 

 بدلیل انجام بازرسی 

ت
درمرحله ارائه خدم

 الکترونیکی  ◼ 
 

 )برنامه کاربردی( تلفن همراه  اینترنتی )مانند وبگاه دستگاه(         ◼
 پست الکترونیک                         ارسال پستی    
 پیام کوتاه               تلفن گویا یا مرکز تماس      
 دفاتر پیشخوان     

 شماره قرارداد واگذاری خدمات به دفاتر پیشخوان: 
 عناوین مشابه دفاتر پیشخوان    
 سایر)باذکرنحوه دسترسی(    

 الکترونیکی غیر    

ت  
ضرور

ذکر 

ی
ضور

مراجعه ح
 

 جهت احراز اصالت فرد    
 جهت احراز اصالت مدرک   
 نبود زیرساخت ارتباطی مناسب    
 سایر:     

 مراجعه به دستگاه:
 ملی    
 استانی   
 شهرستانی    
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ارتباط
 

ت
خدم

با 
 

سایر
 

سامانه
 

 ها
ی  

ی( )بانکها
لاعات

اط
 در

دستگاه
 

 نام سامانه های دیگر
 فیلدهای موردتبادل

 
 

استعلام   استعلام الکترونیکی
غیر  

 الکترونیکی 

ط
برخ

 o
n

lin
e

 

دسته 
ی 

ا

(
B

atch
 ) 

pimax 
درخواست شناسه واریز، تولید اینک پرداخت،ثبت نتیجه تراکنش 

 پرداخت 
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ارتباط
 

ت
خدم

با  
 

سایر
 

ی دیگر
دستگاهها

 

 نام دستگاه دیگر
نام سامانه های دستگاه  

 دیگر
فیلدهای 
 موردتبادل 

مبلغ  
)درصورت  
پرداخت  
 هزینه( 

 استعلام الکترونیکی
 غیرالکترونیکی استعلام اگر

 :، استعلام توسطاست

ط
برخ

 o
n

lin
e

 

دسته 
ی 

ا

(
B

atch
 ) 

 سامانه ثبت احوال کشور  سازمان ثبت احوال کشور
احراز هویت 

 مالکان حقیقی  
 ◼  

 دستگاه    
 کننده مراجعه    

سازمان  (قوه قضائیه و

ثبت املاك و اسناد 
 )كشور

سرویس استعلام شناسه 
 اشخاص حقوقی کشور 

احراز هویت 
 مالکان حقوقی

 ◼  
 دستگاه    
 کننده مراجعه    

سازمان  (قوه قضائیه و

ثبت املاك و اسناد 
 )كشور

سرویس استعلام اسناد 
  ◼   رسمی 

 دستگاه    
 کننده مراجعه    

      سازمان شیلات 
 دستگاه    
 کننده مراجعه    

سازمان تنظیم مقررات و  
  ◼   سرویس شاهکار  ارتباطات رادیویی

 دستگاه    
 کننده مراجعه    

سازمان  (قوه قضائیه و

ثبت املاك و اسناد 
 )كشور

     روزنامه رسمي 
 دستگاه    
 کننده مراجعه    

وزارت امور اقتصادي و 
 دارایي

سرویس اطلاعات 
اظهارنامه ارزش 

 گمرکی 
    

 دستگاه    
 کننده مراجعه    



وزارت امور اقتصادي و 
 دارایي

دریافت اطلاعات آگهي 
روزنامه بر اساس 

 شناسه ملي
    اساسنامه شرکت

 دستگاه    
 کننده مراجعه    

 

 یمقامات کنسول دییتا
در کشور محل   رانیا

ساخت به همراه ترجمه  
 آن 

    
 دستگاه    
 کننده مراجعه    

سازمان تنظیم مقررات 
 رادیویی 

  یاخذ پروانه بهره بردار
 ییویراد زاتیاز تجه

    
 دستگاه    
 کننده مراجعه    

استعلام ثبت احوال استناد 
 ریپذ

   ◼  
 دستگاه    
 کننده مراجعه    
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ی 
تعناوین فرایندها

خدم
 

     

 ثبت قایق-1

 ثبت قایق نوساز/ مستعمل وارداتی-2

 ثبت دائم شناورهای نوساز/ مستعمل وارداتی تجدید و تغییر گواهینامه های پرچم -3

 تجدید و تغییر گواهینامه های پرچم -4

 ابطال ثبت شناورها -5

نمودار ارتباطی فرایندهای خدمت -10

 

 
 



 
 



 



 
 
 
 
 
 
 

  کننده  تکمیل خانوادگی  نام و نام
 مریم السادات نشاط صفوی :فرم

 
 :الکترونیک  پست 2148  :تلفن

mneshat@pmo.ir 
 اداره کل امور دریایی  :مربوط واحد

 


